
 

 
Universidad Tecnológica de Panamá 

Dirección de Recursos Humanos 

 
Procedimiento de Servicio de Atención Psicológica Individual 

Código: PCUTP-
DRH-46-2007 
Revisión: 04 
Fecha: 14/12/2007
Página:  1 de 3 

 
1. Introducción: 
      Procedimiento relacionado con la atención psicológica a funcionarios de la Institución.   
 
2. Objetivos del procedimiento: 

Brindar atención psicológica a los funcionarios de la Institución, a través de consejos, 
orientación, evaluación y seguimiento. 
 

3. Campo de aplicación:   
3.1. Departamento de Estudio y Evaluación de Personal. 

 
4. Definiciones:  

4.1. Funcionarios: empleados que forman parte de la institución, ya sea administrativo, 
docente e investigador. 

 
5. Referencias: Ninguna 
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6. Descripción-metodología:  
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Expediente

Inicio 

Solicitud de atención psicológica, a 
través de nota o verbalmente 

Recopilación de Información 

Coordinación de cita 

Elaboración de nota, indicando  sesiones 
de trabajo y seguimiento del caso

Envío a 
unidad o 

funcionario

Sesiones de Trabajo 

¿Ha habido 
mejoría? 

Fin 

Sí 

Remite a instancias 
correspondientes 

Jefe de unidad adm. 
Funcionario Interesado 

No 



 

 
Universidad Tecnológica de Panamá 

Dirección de Recursos Humanos 

 
Procedimiento de Servicio de Atención Psicológica Individual 

Código: PCUTP-
DRH-46-2007 
Revisión: 04 
Fecha: 14/12/2007
Página:  3 de 3 

 
7. Manejo y archivo de procedimientos: 

Cada destinatario del área es responsable del correcto manejo y archivo de los 
procedimientos.  Entiéndase por archivo, la acción de mantener los procedimientos en 
lugares seguros, apropiados y  de fácil acceso para su consulta, revisión o puesta al día  

 
8. Anexos: ninguno. 
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Licda. Lisbeth Singh 
Jefa de Estudio y Evaluación de Personal 

 
 

 
 
 

_____________________ 
Ing. Axel Martínez 

Director de Recursos Humanos 
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