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1. Introduccion
El sistema para la gestidn de la investigacion en la UTP es un modelo del proceso de investigacion

donde los objetivos y las estrategias permiten definir las dreas claves de gestién con la meta de
obtener los indicadores y estandares para un eficiente control de dichos procesos y la atencién de
sus beneficiarios.

Este modelo fortalece el intercambio tecnolédgico global, orienta la construccién de politicas
cientificas-tecnoldgicas fomentadoras de la ciencia, de la investigaciéon, innovacién vy la
transferencia tecnolégica pero ademds permite el fortalecimiento de las estructuras nacionales de
produccién cientifica, la infraestructura necesaria y el personal calificado para el disefio y
ejecucioén. Por ello, el conocimiento y la informacidn obtenida de las investigaciones aportaran
ventajas competitivas a nuestra institucion siempre y cuando se adopten modelos
organizacionales pertinentes, estrategias concretas y cuantificadas que le permitan lograrlos.

La implementacién de este sistema depende, en gran medida, de la coordinacidon dinamica,
eficiente y eficaz por parte de la Direccidn de Investigacidn de la UTP. Por esta razén, hemos
planificado que los procesos relacionados con la gestion de la investigacion, desde esta direccidn
administrativa, se desarrollaran mediante seis subsistemas.

Cada uno de estos subsistemas serd en si un sistema que generara un conjunto de productos que,
a su vez, facilitaran la generacién de indicadores de calidad. Estos sistemas se han denominado:
SeASISTE, SeINVESTIGA, SeINFORMA, SeEVALUA, SeVINCULA y SeESTIMULA; con esta
denominacién se persigue que facil y rapidamente se pueda comprender que procesos involucran
cada uno de ellos. Veamos una breve descripcién de los mismos.

2. Sistema de Informacion, divulgacion y publicacion (SeINFORMA) Coordina la Unidad de
Sistema de Informacién, Divulgacién y Publicacion.

El sistema tiene por objeto transmitir informacion de gran utilidad a los docentes, investigadores,
administrativos y estudiantes de la Universidad Tecnoldégica de Panama; asi como también, la
gestién de documentos necesarios para participar en convocatorias de fondos no reembolsables
(nacional e internacional).

2.1 Componentes

Entre los componentes del sistema tenemos: herramienta  computacional
para la gestion del cocimiento en investigacidn, la Revista de |+D Tecnoldgico, la red de
investigadores, informe mensual del analisis de informacién periodistica y gestion de
documentos para propuestas de proyectos.

2.2 Programas
a) Programa de analisis de informacion periodistica
b) Programacién de Divulgaciény Publicaciones
c) Programa de mantenimiento y actualizacion de la Pagina Web seccion
Investigacion
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d) Programa de registro de investigaciones/investigadores
e) Programa para la Gestion de cartas avales, compromisos y similares

2.3 Herramientas:
a) Lineamientos generales para la investigacion, desarrollo e innovacidn
b) Plataforma de comunicacién para los Investigadores
c) Periddicos de circulacién nacional
d) Registro de Investigaciones/investigadores
e) Plan anual de trabajo
f) Formulario carta compromiso
g) Bases para la confeccion de articulos y para su evaluacion
h) Los llamados para articulos y proyectos
i) Minutas de las reuniones del comité editorial de la revista de I+D tecnoldgico

2.4 Productos:
a) Revista de I+D tecnoldgico periddica
b) Lista de Problemas Nacionales mensualmente
c) Cartera de Proyectos
d) Consultas a la plataforma de comunicacién para los investigadores
e) Foros en la plataforma de comunicacidn para los investigadores
f) Repositorios de investigaciones
g) Herramienta para la gestidn del conocimiento
h) Plan anual de la unidad USIDP

3 Sistema de Promocion e incentivos a la Investigacion (SeESTIMULA) Coordina la Unidad de
Apoyo al Sistema Nacional de Investigacion.

Se espera con la implementacion de este sistema que se incremente el nimero de investigadores
asi como la cantidad y calidad de sus investigaciones.

3.1 Componentes
Este sistema tiene como componentes a la plataforma de comunicacién para los
investigadores, el modelo de Comunicacidn Estratégica de la Investigacién, el Consejo de
Investigacion, Postgrado y Extension y DIPLAN.

3.2 Programas
a) Sistema de Reconocimiento a los investigadores
b) Programa de Estimulos a la Investigacion y la Excelencia Académica
¢) Programa de Incentivos, Estimulos y Premiacion
d) Programa de asistencia a los investigadores
e) Programa anual de Investigacidon
f) Programas de Monitoreo, Evaluacién y Control a UTP-Investiga
g) Programa de Monitoreo y Seguimiento al portafolio

3.3 Herramientas:
a) Lineamientos generales para la investigacion, desarrollo e innovacidn
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b) Lineamientos para los Grupos de Estudio e Investigacidén: organizacion, creacion y
desarrollo
c) Pagina del Sistema Nacional de Investigadores.
d) Reglamento de Ejecutorias de Investigacién de la Universidad Tecnoldgica de
Panama
3.4 Productos
a) Convocatorias
b) Premios

c) Becas de Maestria

d) Lista de candidatos al SNI

e) Plan de Monitoreo y Seguimiento para el portafolio (PMI, PDI, otros)

f) Plan de monitoreo, evaluacidn y control para el programa UTP-Investiga
g) Plan de Gestion de Incidentes

h) Formularios

i) Plan anual de la unidad UASNI

4 Sistema de Gestion de Proyectos de Investigacion (SeINVESTIGA) Coordina la Unidad de
Asistencia Técnica para Proyectos de I+D+i.

Con la

implementacion de este sistema se busca garantizar la calidad y pertinencia de las

actividades de investigacién en la UTP mediante el fortalecimiento de la capacidad cientifica y
tecnoldgica de su recurso humano a través del fomento, y en lo posible financiado o co-financiado,
de actividades de ciencia, tecnologia e innovacion.

Solo se

gestiona la investigacion y en la medida de las posibilidades el co-apoyo a la divulgacion

nacional o internacional, las otras actividades, como la formacidn de investigadores o dotacidn de
equipos e infraestructura, no estan incluidas.

4.1

4.2

4.3

Componentes

Los componentes que integran este sistema son: los agentes, los instrumentos, las
herramientas y la plataforma de comunicacidn para los investigadores. Como agentes se
tiene al modelo de Comunicacién Estratégica de la Investigacién, la Direccion de
Investigacion, el comité de evaluacidon externo, el comité de seleccién y, el modelo de
coordinacion, seguimiento, ejecucion y apoyo. Entre los instrumentos se tiene las
convocatorias, los acuerdos compromisos de ejecucion, las resoluciones y las memorias.

Herramientas

Herramientas estdn conformadas por las Guias para la adquisicién de bienes y servicios,
los formatos de presentacion de propuestas, informes y otros asi como los formularios
para las memorias e informes técnicos, econdmicos y sociales. Dentro de la plataforma de
comunicacion para los investigadores encontramos el banco de proyectos de
investigacion, el historial del investigador, el banco de evaluadores y el registro de
recursos asi como la actualizacidn y mantenimiento de inventarios

Programas
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a) Programa de apoyo al investigador

b) Programa para el fortalecimiento de la investigacion UTP-Investiga
c) Programa de asistencia y consultoria para la innovacion empresarial
d) Programa de capacitacidn

4.4 Herramientas de apoyo

a) Pagina de convocatorias de organismos nacionales e internacionales para fondos
de investigacién

b) Fondos propios para el fortalecimiento de la investigacién en la UTP

c) Guia para la confeccidn de proyectos de investigacién

d) Lineamientos generales para la investigacion, desarrollo e innovacion

e) Plataformas de comunicacién para la gestién de proyectos y de recepcion y
evaluacidn de proyectos

4.5 Productos
a) Banco de Propuestas de proyectos
b) Convocatorias
c) Guia para la confeccién de propuestas de proyectos
d) Seminarios de capacitacién
e) Actasy Resoluciones de UTP-Investiga
f) Asesorias a los investigadores
g) Plan anual de la unidad UAI+D+i

5 Sistema de Seguimiento y Evaluacion de la Investigacion (SeEVALUA) Coordinan las Unidades
de Vinculacién e Internacionalizacién de la Investigacion y la de Apoyo al Sistema Nacional de
Investigacion

El sistema de seguimiento y evaluacién es un modelo integrado de gestion que redne un
conjunto de procesos que se encaminan a un sistema organizacional con la finalidad de
disefiar indicadores y estandares basados en los planes y programas estratégicos propuestos.
Involucra indices confiables de desempefio y un monitorio efectivo para el cumplimiento de los
objetivos del sistema.

Este sistema es un mecanismo de medicién mediante el cual las estrategias y los recursos se
dirigen hacia los aspectos claves del éxito y la satisfaccién de los usuarios dentro de los
pardametros sociales de desarrollo en el ambito local, regional o nacional.

La base de datos de los evaluadores es administrada por la coordinadora de la Unidad de
Vinculacidn e Internacionalizacién de la Investigacién mediante los Programas de asistencia a
comisiones y de Actualizacién de la Base de Datos de Evaluadores Internos, Nacionales y
Extranjeros.

5.1 Programas
a) Programa de Seguimiento y Evaluacion de la Investigacion
e Formulario SEI-01 o plan anual
e Formulario SEI-02 o plan de seguimiento
e Formulario SEI-03 o informe semestral/Anual
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b)

c)

d)

e Formulario SEI-04 o de evaluacidn al investigador

e Formulario para la evaluacion de ejecutorias en investigacion o algo asi
e Todo lo que sea evaluacion relacionada con la investigacion

Programa de asistencia a comisiones

e Comité de Evaluacién Externo

e  Comité Cientifico de Evaluacidn

e Comité de Evaluacién Interno

Programa de Actualizacion de la Base de Datos de Evaluadores Internos,
Nacionales y Extranjeros

e Evaluadores de articulos y proyectos

e Evaluadores de los concursos de UTP-Estimula

Programa para la Gestién de Riesgos

5.2 Componentes
Entre los componentes del sistema se tiene la planeacidon del sistema de seguimiento,
disefio del sistema de indicadores, disefio de los instrumentos de seguimiento vy
evaluacidn, por ultimo se tiene la implementacion del sistema de seguimiento.

5.3 Herramientas

Instructivos para completar los formularios

Reglamento de nombramiento por resolucién para el sector de investigacién
Reglamento de ejecutorias de investigacion

Lineamiento generales para la investigacion, desarrollo e innovacion

La plataforma de comunicacion para los investigadores

Informacién sobre indicadores

Criterios de evaluacidn

Planes anuales de los docentes-investigadores

5.4 Productos

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)

Los formularios

Los instructivos

Plan anual de Investigacion

Plan anual de Extensién

Plan de Gestion de Riesgos

Actas y Propuestas de proyectos evaluados

Articulos cientificos evaluados

Evaluaciones de trabajos de investigacion institucionales
Bancos de evaluadores

Banco de Investigadores

6 Sistema de Vinculacidn e Internacionalizacidn de la Investigacion (SeVINCULA) Coordina la
Unidad de Vinculacion e Internacionalizacién de la Investigacion
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Mantener y avanzar en la excelencia investigadora de la UTP nos exige enriquecer las
relaciones internacionales y promover una cooperacion excelente a escala global. El
reconocimiento de la cooperacién como instrumento para mejorar la calidad, eficacia y
eficiencia de la investigacidn estd contribuyendo al aumento de la dimensidn internacional y a
la aparicidon de algunas modalidades, entre las que destacan las redes de investigacion e
innovacién, como paradigma de organizacién y optimizacién de recursos. El acceso a la
financiacion se encuentra también entre los factores dinamizadores de la internacionalizacion,
en la medida en que existen programas de fomento que requieren la colaboracion
internacional entre grupos de investigadores e instituciones. Las oportunidades que ofrece la
internacionalizacién son bastante evidentes por tanto: formacién, fortalecimiento
institucional, proyeccién internacional de las capacidades y productos de investigacion.

El aprovechamiento de estas oportunidades requiere de un Sistema de Vinculacién e
Internacionalizacién de la Investigacién con planteamientos proactivos para identificar estas
oportunidades y establecer los mecanismos y condiciones mas adecuadas de apoyo a nuestros
investigadores.

6.1 Componentes

Creacion de espacios para las relaciones con los becarios e investigadores en el exterior,
alianzas y consorcios internacionales, divulgacién internacional, mapeo empresarial nacional e
internacional.

6.2 Los programas
a) Programa de Vinculacion Estratégica
b) Programa de Captacion de Cursos para la Escuela Técnica de Verano
c) Programa de Colaboracién Internacional

6.3 Herramientas programas
a) Plataforma on line para contacto con becarios e investigadores en el exterior
b) Estrategia de identificacién de socios estratégicos
c) Protocolo de colaboracidon con distintas unidades de la UTP

6.4 Productos
a) Lista de becarios y exbecarios de programas de maestria y doctorado actualizada
b) Lista de empresas para posibles vinculaciones
c) Lista de capacitadores y posibles capacitaciones
d) Lista de socios en investigacién
e) Lista de redes de cooperacién
f) Lista actualizado de convenios
g) Lista de cursosy talleres
h) Plan anual de la unidad UVII

7 Sistema de Apoyo Administrativo y de Asistencia Profesional (SeASISTE) Coordina la Unidad
de Apoyo Administrativo

Instrumento para la implementacién del sistema para la gestion de la investigacion definido en la seccién V
de los lineamientos Generales para la Investigacién, Desarrollo e Innovacién aprobado por el Consejo de
Investigacion, Postgrado y Extensidon en sesidn ordinaria No.01-2012 realizada el 8 de febrero de 2012.



CANTLOG,

s ‘s UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA

? 2 VICERRECTORIA DE INVESTIGACION, POSTGRADO Y EXTENSION
& e F SISTEMA PARA LA GESTION DE LA INVESTIGACION:
i UN ENFOQUE ORGANIZACIONAL, ESTRUCTURAL Y OPERATIVO

Qg\l'l ﬁl'la 2

Para el desarrollo de las funciones de la Direccién de Investigacién se cuenta con la Unidad de
Apoyo Administrativo que fortalece integralmente el equipo, asegurando el cumplimiento de
las tareas asignadas. Tiene como objetivo proveer el apoyo administrativo y logistico en la
organizacién y desarrollo de las actividades de la direccion y sus subSistemas.

7.1 Componentes
Los componentes de este sistema lo forman el registro de las peticiones de trabajo y los
sistemas de seguimiento a los documentos y productos de la actividad investigativa en la
UTP y de soporte a la promocion de las actividades de investigacion, desarrollo e
innovacion

7.2 Los programas
a) Programa de registro de peticiones de trabajo

b) Programa de soporte a la promocidn de las actividades de |+D+i
c) Programa de seguimiento al plan anual de trabajo de la DI

7.3 Herramientas
a) Informes de la plataforma de comunicacion para los investigadores
b) Peticiones de trabajo de unidades de la DI y miembros de la UTP
c) Organigrama de la DI
d) Manual de descripcién de cargos
e) Plan anual dela DI
f) Modelo de gestidn

7.4 Productos:
a) Lista anual de ejecucion de las peticiones de trabajo
b) Lista mensual del uso del servicio de fotocopiado
c) Plan Anual de Investigacion
d) Cronograma anual/mensual de trabajo
e) Minutas de las reuniones realizadas
f) Asignaciones semanales de las tareas programadas por unidad
g) Memoria de la DI
h) Proyecto de presupuesto de la DI
i) Documentos para la promocidn de las politicas de investigacion
j)  Archivo sistematizado y automatizado de la DI
k) Plan anual de la unidad UAA
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