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Introduccion

El presente manual de usuario tiene como objetivo comunicar las actividades que deben
realizar los estudiantes antes, durante y después de la Prueba de Admisién UTP.
El estudiante debe considerar lo siguiente:

1. Serecomienda participar del Simulacro de Prueba, el cual se realizara en fecha previa
a la Prueba de Admision UTP. Para poder realizar dicho simulacro debe seguir las
mismas instrucciones incluidas en este manual. La Unica diferencia serd el nombre
del archivo de configuracion para el simulacro, “simulacro_pautp.seb”, el cual podra
descargarlo del siguiente enlace https://utp.ac.pa/prueba-admision/nueva-prueba-
admision.

2. La herramienta que se utilizard para el desarrollo de la Prueba de Admision UTP es
Microsoft Teams.

3. Dos dias antes 0 mas, recibird un correo electrdnico enviado por un funcionario de
la UTP con el siguiente formato de usuario nombre.apellido@utp.ac.pa, con
informaciéon importante y necesaria para realizar la prueba.

4. Antes de iniciar la Prueba de Admisién UTP debe contar con lo siguiente:

a. Documento de identificacion (cédula, cédula juvenil, pasaporte, carné de la
CSS, licencia de conducir, carné de colegio o carné expedido por el SIU-UTP)
o cualquier otro documento oficial que tengan nombre completo, nimero de
cédula o numero de pasaporte con foto reciente que permita su facil
identificacion.

b. Lainvitacidon a la reunion en la plataforma TEAMS, indicando el  dia y hora
que se realizara la Prueba de Admision UTP.

c. Las credenciales (usuario y contrasefia) provistas por el Sistema de Ingreso
Universitario (SIU).

d. El enlace del archivo de configuracion de nombre “simulacro_pautp.seb” o
“pautp.seb”, (uno u otro, segun la fecha que corresponda). Dicho enlace serd
el siguiente https://utp.ac.pa/prueba-admision/nueva-prueba-admision de la
pagina web de la UTP.

e. Tener instalado el Safe Exam Browser. Sélo es compatible con sistema
operativo Windows.

f.  Cumplir con los requisitos preliminares de equipo y dispositivos tecnologicos:
computadora de escritorio o laptop solamente con sistema operativo
Windows (no Mac), camara web, micréfono, bocinas o audifonos con
micréfono, todos funcionando, navegador establecido y Safe Exam Browser
instalado previo al dia de la prueba.
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g. Escuchary seguir atentamente las instrucciones del Supervisor.

h. Conocer los Términos y Condiciones que tendra que aceptar antes que inicie
la prueba.

A continuacion, se presentan en detalle las actividades que incluyen las consideraciones
antes mencionadas, de tal forma que pueda realizar su Prueba de Admision UTP
satisfactoriamente.

IMPORTANTE:

» La puntualidad es sumamente importante para el éxito en su Prueba de
Admisién UTP.

» La comunicacidn, en caso de imprevistos, es relevante para brindarle una
respuesta o solucion oportuna, los contactos se encuentran al final de este
manual.

> Participar en el simulacro de prueba le permitira familiarizarse con el proceso de
la Prueba de Admisién UTP.

Anomalias que ocasionaran que no pueda hacer la prueba o

que se le anule:

» No tener instalado el Safe Exam » Levantarse del sitio de trabajo.
Browser

» Estar acompafiado.
» No tener descargado el archivo
pautp.seb » Conversar con otra persona.

» Ausencia de micréfono y/o cdmara | » Tapar la cdmara.
(Imprescindible contar con ambos).

» No mostrar el rostro a la camara.

» Uso de calculadora o materiales de
consulta.

» Uso de celular u otro equipo
electrénico no autorizado.
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Requisitos Preliminares

Previo a realizar la Prueba de Admision UTP, el estudiante debe realizar las siguientes
acciones.

1. Tener a su disposicién una computadora de escritorio o portatil (laptop) con camara
web, micréfono, bocinas o audifonos con microfono todos funcionando. Los IP’s de
comunicacién serdn verificados posterior a la prueba. La computadora debe tener
una sola pantalla, no se permite utilizar pantallas multiples.

2. Instalar el Safe Exam Browser y verificar su instalaciéon. En el siguiente punto se

explica la instalacion.

Instalar o actualizar la herramienta Microsoft Teams.

4. Instalar
Para instalar la herramienta Microsoft Teams, puede dirigirse al siguiente enlace para
descargarlo:
https://www.microsoft.com/es-ww/microsoft-365/microsoft-teams/download-app

w

Actualizar
Para actualizar la herramienta Microsoft Teams siga los pasos del siguiente enlace:
https://utp.ac.pa/sites/default/files/documentos/2020/pdf/tems novedades.pdf
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Para realizar la instalacion de Safe Exam Browser debe descargarlo del siguiente enlace
https://safeexambrowser.org/download en.html considerando los siguientes requisitos del

sistema operativo:

1. Windows: 10, 8, 7

Busque en la pagina el “Safe Exam Browser 2.4.1 for Windows” y presione en la banda
azul de esta version.

Espere que le aparezca el archivo descargado, en la parte inferior izquierda de su
pantalla.

@ Safe Exam Browser 2.4.1 for Windows

Safe Exam Browser 2.4.1 for Windows 7, 8.1 and 10
SHAl: aec3efB8ad5a240942£8675e7ab77b8%6elcel5dba

Download from GitHub project site.

SEB 2.4.1 for Windows is a maintenance release, which can be used if the refactored, more modern version SEB 3.0.1 misses a
feature you need. SEB 2 .4.1 fixes an issue which was reported to happen when using the SEB-Moodle Deeper Integration
(available by default in Moodle 3.9 and as plugin for Moodle 3.7 and 3.8).

Please note our new update policy: We will only support the latest SEB version and will remove all older SEB versions
after a grace period. Only with updated SEB versions you can achieve the best possible security and stability of e-assessments.
Before asking any support question or reporting a bug, install the latest SEB version and try to reproduce the issue with
the most recent version. We can't answer guestions anymore when the SEB version isn't mentioned or when you don't confirm
you tried it with the current version.

New in SEB 2.4.1:

Fixed issue when the old browser window stayed open while reconfiguring with seb(s) link, together with the Firefox file
open dialog. Should fix issues when using SEB-Moodle Deeper Integration.

Implemented fix for VMware Windows Registry error: The Registry value for "Enable VMware Client Shade" will now only be
set if the active configuration explicitly says so (see new setting in SEB Config Tool / Registry / "Set VMware configuration".
Don't enable this setting if you are not running SEB in a VMware Horizon View virtual desktop.

Added Zoom to list of prohibited applications. If you want to use Zoom together with SEB, you have to set its "Active"
property to false (Applications / Prohibited Processes).

Added expansion of environment variables in path of permitted processes. This allows to configure applications to run as
permitted process, which need to be installed in subdirectories of the user directory, for example %AppData%.
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Una vez haya descargado el archivo ejecute los siguientes pasos:
Instalacion en Windows

1. Hacer doble clic sobre el archivo descargado.

SafeExamB
rowserlnsta
ller

2. Dar clic en el boton Next. Seleccionar que acepta los términos del licenciamiento (I
Accept the terms in the license agreement) y presionar nuevamente Next.

ﬂ SafeExamBrowser - InstallShield Wizard ﬂ SafeExamBrowser - InstallShield Wizard X
License Agreement
Welcome to the InstallShield Wizard for T : ;i
B SafeFxamBrowse e ollowing license agreement carefully.
SafeExamBrowser on your Licenses ~
Safe Exam Browser for Windows 2.4.1
\© 2010-2020 Daniel R. Schneider, Damian Buchel, Dirk Bauer, ETH Ziirich,
E i D and Te gy (LET), Pascal Wyss, Viktor
Tomas, Stefan Schneider, Oliver Rahs, based on the original idea of Safe
Exam Browser by Stefan Schneider, University of Giessen.
‘This program is protected by copyright law and ~ _ ~ -
ational treaties. Project concept: Dr. Thomas Piendl, Daniel R. Schneider, Damian Biichel,
Dr. Dirk Bauer, Kai Reuter, Tobias Halbherr, Stefan Schneider, Karsten v
(@)1 accept the terms in the license agreement
(D)1do not accept the terms in the license agresment
ok el | <tk [ Netr ][ conel |

3. Dar clic en el botén Install y esperar hasta que aparezca la ventana con el botén
Finish. Hacer Clic en Finish.

Iﬁ SafeExamBrowser - InstaliShield Wizard X

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

;g SafeExamBrowser - InstaliShield Wizard X

InstallShield Wizard Completed

I you want to review any of your installation settings, click Back. Click Cancel to exit the wizard.

Current Settings:

Destination Folder:
C:\Program Files (x86)\SafeExamBrowser\

< Back Cancel < Back Cancel
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Para verificar la instalacion del Safe Exam Browser escriba Safe Exam en la busqueda de su
sistema (ver lupa en la barra).

Solo verifique que estd instalado y abandone el sitio, haciendo clic en cualquier parte del
escritorio, sin realizar otra accién adicional en este paso.

Mejor coincidencia
% Safe Exam Browser
Aglicacién
Aplicaciones
Safe Exam Browser
® SEB Reset Utility > Aplicacian
Configuracion
Lo Configuracion de Bisqueda segura > = Abrir
R, Permitir que los miembros de la N C5  Ejecutar como administrador
familia usen este PC '
) Adbnr ubicacidn de archwvo
Buscar en el trabajo y en Internet 23 Anclar 3 Inicio
L safe - ver resuitados del trabsjo y de N L R AT kD T o
intermes
(5] pesinstalar
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Informacion Requerida para la Prueha
de Admision UTP

1. Dos dias o mas, antes de la prueba usted recibird un mensaje de invitacion a la
reunion virtual que se llevara a cabo a través de la herramienta Microsoft Teams, a la
que deberd entrar para realizar la Prueba de Admision UTP. Dicho mensaje de
invitacion llegara a la cuenta de correo electronico que proporcioné al momento de
inscribirse en el SIU.

El mensaje contendra:

e Fechay horade la Prueba de Admision UTP

e El enlace del archivo de configuracién de nombre “simulacro_pautp.seb” o
“pautp.seb”, (uno u otro, segun la fecha que corresponda). Dicho enlace serd
el siguiente https://utp.ac.pa/prueba-admision/nueva-prueba-admision de la
pagina web de la UTP.

e Recordatorio del formato de credenciales (usuario y contrasefia) provistas
por el Sistema de Ingreso Universitario (SIU).

e Elenlace para descargar el Safe Exam Browser del siguiente enlace
https://safeexambrowser.org/download en.html

2. Antes de aceptar la invitacion a la reunién, debe descargar el archivo
“simulacro_pautp.seb” o “pautp.seb”, (uno u otro, segun la fecha que corresponda).
y guardarlo en un lugar de su computadora donde lo localice con facilidad,
preferiblemente en su escritorio.

A continuacion, el mensaje que estara recibiendo en su cuenta de correo.

=] Prueba de Admisién UTP Botdn Si Enlace para
descargar

(© Mar 12/15/2020, 'de’ 6:00 PM 2 7:00 PM

Sin conflictos

[T Responder a este evento

a Edsel Garcia (opcional)

Organizador dgorreo electrénico Q

N/

/ Tal vez X No
https://utp.ac.pa/prueba-admision/nueva-prueba-admision
https://safeexambrowser.org/download en.html

Recuerda que estos son los formatos de tus credenciales SIU:

Usuario: 1-111-111
Contrasefia: Utpxxxxx*
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Posterior a la descarga del archivo “simulacro_pautp.seb” o “pautp.seb” del enlace,
(uno u otro, segun la fecha que corresponda), debe aceptar la reunién presionando
el botdn Si.

IMPORTANTE:

» Sino ha podido ver el mensaje de invitacion a la reunion para
la Prueba de Admision UTP en la bandeja de entrada de su
correo, verifigue en la carpeta de “Spam” (mensajes no
deseados) o en la carpeta “Eliminados” (Borrados).

» Recuerde que los archivo “simulacro_pautp.seb” vy
“pautp.seb”, segln corresponda, podra accederlos en el
siguiente enlace https://utp.ac.pa/prueba-admision/nueva-
prueba-admision de la pagina web de la UTP.

Si su servidor de correo electrénico lo permite usted puede agendar la reunién al
calendario, de tal forma que tenga presente la fecha y hora. Ejemplo de agenda.

ﬁ Hoy ’I\ \l/ Enero 2021 s
Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes lea y hora de |a
27 Dic 28 29 30 31 1 Ene Prueba de
3 4 5 . - Admision.
@ 11
17 18 19 20 21 22
24 25 26 27 28 29
31 1 Feb 2 3 4 5

3. Eldia de la prueba debe tener a mano:

a. Documento de identificacién (cédula, cédula juvenil, pasaporte, carné de la
CSS, licencia de conducir, carné de colegio o carné expedido por el SIU-UTP)
o cualquier otro documento oficial que tengan nombre completo, nimero de
cédula o numero de pasaporte con foto reciente que permita su facil
identificacién. El documento de identificacién debe ser visible y sin porta
documentos.

b. Credenciales (usuario y contrasefia) provistas por el Sistema de Ingreso
Universitario (SIU).
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Pasos para Realizar Ia Prueha de
Admision UTP

1. Unirse a la Prueba de Admision.

e Sjagendd la reunién en su calendario ingrese al mismo, busque la fecha de la
prueba y haga clic en el botén “Unirse”.

08 09 10
viernes sidbado domingo Botén para
Mi calendario Unirse

Prueba de Admision

10 ene. 2021 8:00 - 9:30

Prueba de Admision

rgamizador

e Sino agendd la reunién en su calendario, busque el correo electréonico donde le
llegd la invitacién a la reunion de la Prueba de Admisién UTP y haga clic en el

enlace.
., . Enlace para
Reunion en Microsoft Teams .
unirse a la
L reunion
licaci

Haga clic aqui para unirse a la reunion

Informese | Opciones de reunién
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2. Seleccionar la opcién deseada para abrir la herramienta de Microsoft Teams.

Después del paso 1, se abrird una ventana de la herramienta Microsoft Teams en la cual
tendrd dos opciones para unirse a la reunion

#Abrir Microsoft Teams?

https://teams.microsoft.com quiere abrir esta aplicacion.

[0 Permitir siempre que teams.microsoft.com abra este tipo de enlaces en la aplicacion asociada

Abrir Microsoft Teams

Descargar la aplicacion de
Windows

; Use la aplicacion de escritorio para obtener la
mejor experiencia.

¢{Como desea unirse a la
reunion de Teams?

Continuar en este explorador

No se requiere ninguna descarga o
instalacién.

Abra la aplicacion de Teams
;Ya lo tiene? Vaya directamente a la reunion.

N

Opcién 1

Opciodn 2
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Opcidn 1: Continuar en este Explorador

En esta opcion el estudiante deberd Ingresar su nombre completo y activar el
video y micréfono, luego debe presionar el botén “Unirse Ahora” y esperar
gue el supervisor lo admita en la reunion.

Elija su configuracién de audio y video para

Reunion actual

Boton
Unirse
ahora

Alfredo (Invitado) Unirse ahora

-, g . \!/ S, @ Instalacion personalizada

Otras opciones de union

¢ Audio desactivado

Para mejorar su experiencia, inicie st
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Opcidn 2: Abrir la aplicacién de Teams

Con esta opcion se abrira la herramienta Microsoft Teams de escritorio. Al ingresar
a la reunioén tendra que activar la cdmara y el micréfono y presionar el boton Unirse
ahora.

Antes de hacer clic al botén Unirse ahora, la ventana se verd de la siguiente forma, su
rostro aparecera en el recuadro

Seleccione la
opcion para
activar audioy
micréfono

Aqui aparecera
usted

Elija las opciones de videc y audio

Audio del equino

Micréfono y altavoces del equipo

‘@ o —o

Audio de sala

»% Filtros en segundo plano No usar audio

Cancelar Unirse ahora

Arrastre a la
derecha el punto
para activar Presionar botdn
camara Unirse ahora
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3. Mostrar identificacion al supervisor.

Cuando el supervisor lo llame por su nombre, al pasar la Lista de Asistencia, deberd decir
presente y levantar la mano frente a la camara.
Inmediatamente debe mostrar a la cdmara su documento de identificacion visible y sin

porta documentos. Eso debe hacerlo para que el Supervisor compruebe que es el
estudiante que aparece en su Lista de Asistencia.

REPUBLICA DE PANAMA
TRIBUNAL ELECTORAL

8903247

4. Ejecutar el archivo “simulacro_pautp.seb” o “pautp.seb”

Cuando el Supervisor anuncie el inicio de la prueba, ejecute el archivo
“simulacro_pautp.seb” o “pautp.seb” (uno u otro, segun la fecha que corresponda),
haciendo doble clic sobre el siguiente icono.

—

@ s @

simulacro_pautp.seb pautp.seb

5. Ingrese la contrasefa de inicio a la prueba.

El supervisor le brindara una contrasefia de inicio que debera ingresar en la ventana que
aparecera cuando ejecute el archivo “simulacro_pautp.seb” o “pautp.seb” (uno u otro,
segln la fecha que corresponda). Digite la contrasefia y presione el botén OK.

La contrasefia serd comunicada por el supervisor al momento de empezar la prueba.
(- __________________________________________|
Loading Settings

Enter passward:

Cancel
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Una vez inicie la Prueba de Admision UTP, no tendrd control de su computadora.
La prueba ocupard toda la pantalla y no se podra abrir ningun otro programa,
ventana o navegador.

6. Registro de credenciales provistas por el Sistema de Ingreso Universitario.
Ingrese el usuario y contrasefia, credenciales provistas por el SIU.

Usuario: numero de su cédula, incluyendo los guiones.

Contrasefa: asignada (similar a esta Utpxxxxx*). Las cinco Xxxxx son

los cinco digitos para ingresar en el perfil de
Preingreso. Recuerde poner el asterisco al final de la
contrasefia.

Nombre de usuario Contraseia

aet,
» Y, . .

Smgmgmy ., Universidad
bt ; Tecnolégica
LY ey & de Panama

Ty

PRUEBA

DE ADMISION
UTP
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Términos y Condiciones

Lea cuidadosamente los siguiente términos y condiciones.

Los datos proporcionados se utilizardn para su registro oficial en la plataforma de Ia Prueba de Admision UTP de la Universidad Tecnologica de Panamé. Cualquier informacion que resulte en
datos falsos o que no cumpla las especificaciones sefialadas, invalida su Prueba de Admision UTP en linea y resulta en una violacion al proceso, descalificando automaticamente al aspirante.

Condiciones generales para realizar |a Prueba de Admision UTP en linea:

3) Para realizar |2 prueba en linea debe contar con: una computadora de escritorio con cdmara web o computadora portatil con camara integrada, microfono y acceso  internet, todo funcionando.
b) Durante el periodo de realizacion de la prueba todas sus actividades, acciones y comportamiento estan siendo monitoreados y grabados por una herramienta de sequridad.

¢) Para el desarrolla de los ejercicios puede utilizar: hojas blancas, |apiz, borrador y sacapuntas. Cada vez que utilice una hoja blanca debe mostrarla por ambas caras a Iz camara.

d) Esté prohibido el uso de equipos electronicos distinto al requerido para realizar Ia prueba en linea, tales como: calculadoras, celulares, entre ofros.

€) Estd prohibido el uso de material adicional como: regla, libros, apuntes, o cualquier otro documento de referencia.

f) Una vez inicie su Prueba de Admision UTP, esta prohibido levantarse de su puesto de trabajo o conversar con otra persona. Si se observa dos o mds personas en la camara, esto serd considerado
como una falta al proceso.

0) La prueba es individual, por lo tanto estd prohibido realizarla acompaniado.
h) Violar alguna de las condiciones generales llevaré a la anulacion inmediata o posterior de la Prueba de Admision UTP.
Observacion: durante la prueba de Admision UTP, cada estudiante que esté presentando la prueba estara siendo monitoreado por un supervisor que estara validando el correcto

cumplimiento de los términos mencionados en al parrafo anterior.

Volver arriba a

Doy mi consentimiento a Términos y Condiciones

Boton Doy mi consentimiento a
Términos y Condiciones
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7. Haga clic en el botdon “Intente resolver el cuestionario ahora” para iniciar su Prueba de
Admisién UTP.

Haga clic en el
botdn

Prueba de Admision UTP

Este examen ha sido configurado para ser resuelto dentrp del Safe Exam Browser.
Limite de tiempo: 70 mifiutos

Método de calificacion: Calificacipn mas alta

Intente resolver el cuestionario ahora

8. Con esta accidn aparecera una ventana con la informacion del tiempo que tiene para
realizar la prueba. Presione el boton “Comenzar intento” para que se muestren las
preguntas de la prueba de Admisién

Haga clic en el botodn
para Comenzar intento

Comenzar intento

Tiempo del cuestionario
El cuestionario tiene un tiempo limite ¢g#770 min El tiempo
empezara a contar desde €l momep#0 en el que inicie su

intento y debe presentario ante#de que el tiempo termine

Jsequro que desea empezgra

‘ Comenzar intento ' Cancelar
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9. Resuelva las preguntas del cuestionario.

Las preguntas se observardn como se muestra a continuacion.

Para avanzar a otras preguntas presione el botdon “Siguiente pagina”, para regresar
presione el boton “Pagina anterior”.

Boton Pagina anterior Boton Siguiente pagina

Navegacion por el cuestionario

e 18 blo hace un recorrido rectangular para llegar a s escuels. Su casa estd ubicada en ¢l punto P = (=6, 5), luego se dirige al punto Q= (7, 5); después
iiiiiii Sin tespoeder sel R=(7, =3)ydeali hacia el punto S = (x, ¥) donde se ubica ls excuels, JCull o3 la coordenada dénde se ubica 1 excuela?
m
L 1 1 Y A
100
3511617 IEIIED ¥ Marcar O/s=8r3)
= s o O s =63
2||2af24][2s]|26|[27][ 28 O S =(=6,=3)

29 (30|31 3233|4135

36 |37 |38 39 (40|41
— =r3

43 |44 45 46 (47 43l @

so|[sv][52|(53)[54][55

Tereninar intento

10. Revisar la prueba y finalizarla.

Una vez haya respondido la prueba, debe hacer clic en el botén “Terminar intento”.

Botdn Terminar
Intento

Navegacidn por el cuestionario 2 : 2
- Pregrta 55 De un grupo de 100 un docente le pragunta a 30 nifos y 40 nifas st tienen ol libeo de EstadistN [Culnto fue la muestra?
1 2 3 a4 5 L3 7 $an responder
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Terminar intento.
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Esta accién desplegarad una ventana con todas las preguntas y respuestas guardadas.
e Sidesea finalizar la prueba, debe hacer clic en el botén “Enviar todo y terminar”.

e Sjaun le queda tiempo dentro del periodo de la prueba puede hacer clic en el
botéon “Volver al intento”.

e Siaun le queda tiempo dentro del periodo de la prueba, y desea acceder a una
pregunta en particular, debe hacer clic sobre el nimero de la pregunta en el panel
de “Navegacion por el cuestionario”.

Pregunta Esats

1 Respuesta guarcada

2 Blespuesta guardads

Botdn Volver al
3 Respuesta guardada
’ S intento

5 Respuesia uirdada

Respuera guardada

7 Respuesia guardada

Respuesia guardada

Respuesta guardada

R Botdn Enviar todo

/V y terminar

\olver al ntento

Tiempo resance 15850

Esteintento debe seg
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11. Salir del Safe Examen Browser.

[
Debe presionar el icono de “Power” O gue se encuentra en la esquina inferior derecha

Esta accion desplegard la siguiente ventana donde el estudiante debe ingresar la
contrasefia de salida y luego presionar el botén OK. La contrasefia de salida se la
proporcionara el supervisor.

Close Safe Exam Browser

Please enter the quit password:

Cancel

IMPORTANTE:
» El Supervisor siempre estard atento a todos los movimientos del estudiante.

» Siempre debe tener activa la herramienta Microsoft Teams con video y
micréfono activados para que no se le anule su prueba.

» El Supervisor podra llamarle la atencidn al estudiante cuando detecte alguna
actividad sospechosa.

» El supervisor podra anular la prueba posteriormente ante alguna anomalia
grave cometida por el estudiante.

» Los IP’s de comunicacion seran verificados posterior a la prueba.
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Resultado de Ia Prueha de Rdmision
utp

Los resultados de la prueba serdn publicados en su perfil en el sitio de matricula, que puede
acceder en el siguiente enlace https://matricula.utp.ac.pa/, en la opcion “Consultar
resultado”.

Para cualquier informacién adicional puede comunicarse con el personal del SIU de su sede,
los contactos aparecen en el sitio https://utp.ac.pa/proceso-de-admision-para-las-carreras-

de-pregrado.
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Terminos y Condiciones

Condiciones generales para realizar la Prueba de Admisién UTP en linea:

a) Para realizar la prueba en linea debe contar con: computadora, cdmara, micréfono
(audifonos son permitidos) funcionando y acceso a internet.

b) Durante el periodo de realizacion de la prueba todas sus actividades, acciones y
comportamiento estan siendo monitoreados y grabados por una herramienta de
seguridad.

c) Para el desarrollo de los ejercicios puede utilizar: hojas blancas, |apiz, borrador y
sacapuntas. Cada vez que utilice una hoja blanca debe mostrarla por ambas caras a
la camara.

d) Estd prohibido el uso de equipos electrénicos distintos al requerido para realizar la
prueba en linea, tales como: calculadoras, celulares, entre otros.

e) Esta prohibido el uso de material adicional como: regla, libros, apuntes, o cualquier
otro documento de referencia.

f) Unavezinicie su Prueba de Admisidon UTP, esta prohibido levantarse de su puesto de
trabajo, esto serd considerado como una falta grave.

g) La prueba esindividual, por lo tanto, estd prohibido realizarla acompafado, esto sera
considerado como una falta grave.

h) Violar alguna de las condiciones generales llevard a la anulacién inmediata o
posterior de la Prueba de Admision UTP.

Observacion: durante la prueba de Admision UTP, cada estudiante que esté presentando la
prueba estard siendo monitoreado por un supervisor que estard validando el correcto
cumplimiento de los términos presentados anteriormente.
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Preguntas Frecue

11es

Pregunta Respuesta

¢Es necesario tener instalado el Safe Exam
Browser para realizar la Prueba de Admisién
uTP?

¢Qué documento de identidad puedo
mostrar en la cdmara?

éLa informacidn que registre en la
plataforma es confidencial?

éPuedo usar Safe Exam Browser en una
computadora con S.0. Linux?

éPuedo presentar la prueba desde el celular
o desde una tableta?

éCuanto tiempo tengo para realizar la
prueba?

¢Puedo utilizar mi celular o calculadora
durante la prueba?

¢Puedo estar acompafiado de alguien
mientras desarrollo la prueba?

¢Puedo presentar la prueba desde una
computadora sin cdmara web?

Si. La prueba solo se podra realizar instalando el
Safe Exam Browser

Puede utilizar cualquiera de los siguientes:

Cédula de identidad personal
Cédula juvenil.

Licencia de conducir.

Pasaporte

Cualguier documento oficial que
contenga su foto.

Es importante que durante todo el proceso
utilice el mismo documento.

Si
No. Safe Exam Browser solo esta disponible para
su instalacién en Windows (10, 8, 7).

No. Se tiene que usar una computadora de
escritorio o laptop.

La prueba durara 70 minutos.

Podrd ver un crondmetro en la parte superior
que le indicard el tiempo que transcurre
mientras realiza la prueba.

No. Estd prohibido, en caso de hacer uso se
anulard la prueba.

No. Estd prohibido, en este caso se anulara la
prueba.

No. Se requiere el uso de una computadora con
camara web, microfono, bocinas o audifonos
con microfono funcionando y una sola pantalla.
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Pregunta Respuesta

¢En qué navegador puedo presentar mi
prueba?

¢Puedo utilizar lapiz y papel para hacer los
calculos que requieran los ejercicios?

éSi pierdo la conexidn de internet qué debo
hacer?

No puedo instalar Safe Exam Browser en mi
computadora, me sale un error de analisis de
antivirus.

Tengo problemas de cortes de luz, §Qué
pasaria si ocurre durante la prueba?

Tengo una chromebook y no me permite
hacer la prueba.

éCuando debo ejecutar el Safe Exam
Browser?

¢Cuando hice clic en el archivo
“simulacro_pautp.seb” o “pautp.seb” (uno u
otro, segun la fecha que corresponda) no
ocurrié nada?

Estoy realizando la prueba y al cambiar de
pagina no me aparece el ejercicio siguiente,
es decir, no carga la imagen.

¢ Qué pasa si tengo una condicion especial
gue no me permite hacer la prueba en linea?

Chrome vy Firefox.

No se puede utilizar otro navegador ya que no
podra realizar la prueba.

Si. Es permitido usar lapiz y papel.

Es importante que cada vez que utilice una hoja
la muestre frente a la cdmara por ambas caras.

Espere a que su computadora se reconecte.

Al ingresar nuevamente a la prueba podra
retomarla donde se interrumpid. Las respuestas
que ha marcado no se pierden, sin embargo, el
tiempo sigue corriendo asi que contard con
menos tiempo total.

Es necesario desactivar el antivirus y el firewall
de la computadora para que permita la correcta
instalacién del Safe Exam Browser.

Debe contactar al personal del SIU de su sede,
para que registren su caso.

La plataforma no soporta este sistema
operativo.

Usted no debe ejecutar el Safe Exam Browser, el
mismo se ejecuta automaticamente.

Aseglrese que tiene instalado el Safe Exam
Browser. En el manual se le indica cémo hacerlo.

Actualice la pagina del navegador para que
vuelva a cargar el ejercicio (presiona F5 para
Windows). Esto no es ocasionado por la
plataforma sino por su conexion a Internet.

Usted debe informar de su condicion especial al
momento de inscribirse para que la UTP
programe el apoyo institucional. Comuniquese
con el personal del SIU de su sede con
anterioridad a la prueba.
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Pregunta Respuesta

¢Si no consigo enviar la prueba, se guardan Si, todo lo respondido se guarda
las respuestas? automaticamente.

Sin embargo, se recomienda completar su

prueba en el tiempo indicado y dar clic en
“Enviar todo y Terminar”.
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Contactos para Reportar Incidencias
Durante la Prueba (Llamada o Chat]

A continuacidn, las lineas de celular donde puede reportar incidencias durante el periodo de
la Prueba de Admisién UTP.

e Panama: 66817348 / 6670-2193 / 6246-0190 / 6333-8960 /
6290-9180 / 6290- 6961 / 6292-2761 / 6297-9579 /
6178-2230.

e Azuero: 6849-0956.

e Bocas del Toro: 6736-3662.

e Chiriqui: 6256-9563 / 6590-7910.

e Coclé: 6594-0507.

e Coldn: 6535-2768 / 6381-1398.

e Panama Oeste: 6838-0165 / 6454-9588.

e \eraguas: 6530-6391.
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