JORNADA DE DIVULGACION
DEL
PROCESO DE EVALUACION Y
ACREDITACION INSTITUCIONAL
CON EL CONEAUPA

Marzo - Abril 2012

“Camino a la excelencia a través del mejoramiento continuo”



Conceptos generales

Etapas del proceso de Evaluacion y
Acreditacion

Autoevaluacion Institucional
= Organizacion
= Proceso de Autoevaluacion Institucional —
UTP (Actividades desarrolladas)

= Informe Final de Autoevaluacion Institucional
* Plan de mejoramiento

Evaluacion Externa

Acreditacion



Conceptualizacion
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“Camino a la excelencia a traves del mejoramiento continuo”




Conceptualizacion
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Constituye la Se verifica “in situ”
segunda etapa (EI propésito  de Ia\ as Condlc-:lones
en el proceso evaluacion externa es reales e?(lstentes
de evaluacion que oS pares en la universidad,
o académicos  puedan para concluir con
y acreditacion . Lo e L .
validar y emitir un juicio un Juicio que guie
de la calidad de la y oriente al
k ) educacion superior CONEAUPA, en
universitaria, su decisién de
basandose en el otorgar o no la
Informe de acreditacion.

Autoevaluaciéon y Plan
de Mejora. / \ /

“Camino a la excelencia a traves del mejoramiento continuo”




Conceptualizacion
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Ultima etapa del

proceso, culmina Toma en cuenta:
con la la autoevaluacion
comunicacion de (Certificacién emitida\ institucional, el
CONEAUPA a la por CONEAUPA, plan de
universidad, del previo analisis de los mejoramiento, el
fallo - de gmggsgfuacién de informe final de
acreditacion o institucional y  del pares externos y
no. informe de los Pares replica al informe

Academicos,  para final de pares, por
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Etapas del Proceso de Evaluacion y Acreditacion
Institucional segun el Modelo del CONEAUPA

(r

¢ [nforme de
Autoevaluacion
* Plan de Mejora

Autoevaluacion

Evaluacion

* Visita de pares académicos

Externa

coordinados por el

CONEAUPA

* Informe de pares

académicos.

[ \

* Analisis del informe de
pares académicos
» Fallo de acreditacion

por parte de CONEAUPA

Acreditacion

“Camino a la excelencia a traves del mejoramiento continuo”



ORGANIZACION DEL PROCESO

COMITE DIRECTIVO DE AUTOEVALUACION

(Resolucion No. CACAD-R-10-2011 del Consejo Académico)

oo, La Rectora, quien lo preside

Los Vicerrectores: Académico,
de Investigacion, Postgrado y
Extension y Administrativo

Secretario General

Coordinador General de los
Centros Regionales

Director General de
Planificacion Universitaria

Coordinador General del
Proceso de Autoevaluacion




COMISION DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
(Resolucion No. CACAD-R-09-2011 del Consejo Académico)

Coordinadora General: Dra. Delva Batista Mendieta
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Docencia Universitaria EEEER EEE
Coordinadora: Ing. Sonia Sevilla -L\ | m
Lic. Jeremias Herrera ' e
Dr. Carlos Medina
Ing. Roman Lorenzo
Ing. Mirtha Moore
Lic. Evet Clachar
Est. Giomeliqgue Hernandez
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Investigacion e Innovacion
Coordinador: Dr. Wedleys Tejedor
Ing. Daniel Quiroz
Ing. José Serracin
Dr. Humberto Alvarez




COMISION DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
(Resolucion No. CACAD-R-09-2011 del Consejo Académico)

Extension Universitaria
Coordinador: Lic. Amilcar Diaz
Lic. Ana Saavedra

Ing. Cruzana Varela

Ing. José Mendoza

Gestién Institucional
Universitaria

Coordinador: Dr. Oscar Ramirez
Lic. Augusto Cedefio

Lic. Edith Miranda

Ing. David Cordoba

Lic. Magdalena Duran

Prof. Juan Gonzalez

Téc. Rafael Saturno




UNIDAD TECNICA DE EVALUACION Y ACREDITACION

(Resolucion No. 08-2008 del Consejo Administrativo)

Lic. Brenda Pinzén Lozano

Lic. Emma Mendieta Personal de Apoyo de la Direccién General de
Lic. Maritza Dominguez Planificacion Universitaria (DIPLAN)
Ing. Evelyn Ortiz de Salinas Ing. Elizabeth Arauz |

Dra. Rebeca Bieberach de Melgar Ing. Brenda Bonilla
Lic. Luzmelia Bernal
Arqg. Dimas Castillo
Ing. Leila Montilla
Lic. Mélida Arcia
Lic. Liriola Guillén
Ing. Yelitza Batista

Ayudantes Académicos:

Jean Carlos Montiel B. F.I.E.
Yohana D. Banda M. F.I.S.C
Aner A. Agudo F. F.I.C.
Jacqueline del C. Robles F.I.C.
Geddys Rosales F.I.C.



Proceso de Autoevaluacion Institucional - UTP

Mayo, 2011

v
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Marzo-abril, 201

Instalacion de la Comisiéon de

Autoevaluacion Institucional
Enero, 2011
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Taller Directivos - Componente:
Personal Docente

Inicio
Azuero,
agosto 19, 2010




Proceso de Autoevaluacion Institucional - UTP

Octubre-diciembre, 20

Julio-octubre, 2

Jornadas de Sensibilizacion

Junio- agost (3, 568 participantes)

Talleres de Directivos
Mayo y agosgo, 2011




Proceso de Autoevaluacion Institucional - UTP

A partir de abril, 2012

Febrero - marzo, 2012

Febrero 10, 2012

Audiencias - Informe Final
y Plan de Mejoramiento

Enero - feb., 20

Entrega de Informe
Preliminar y Plan de

Diciembre 15, 2011 Mejoramiento - Rectora




JORNADA DE SENSIBILIZACION - Junio — Agosto 2011

Participacion de
3,568 personas a
nivel nacional

Campus Central VLS
(Edif. # 1, #3, Postgrado
y Admitivo.)

Tocumen
Howard
Siete (7) Centros
Regionales




PRESENTACION DE INFORME FINAL

Audiencias

16 sesiones
Del 30 de enero al 9 de febrero

FACULTADES: FIC, FIM, FIE, FII, FISC, FCYT.

EDIFICIOS: ADMINISTRATIVO, POSTGRADO Y # 3.

CENTROS REGIONALES: AZUERO, COCLE, CHIRIQUI, VERAGUAS Y PANAMA OESTE
SEDES: HOWARD Y TOCUMEN.



FUENTES DE INFORMACION PARA ELABORAR EL INFORME DE
AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

Informacion
Documental

Encuestas

(estudiantes, docentes,
administrativos, graduados,
investigadores, personal técnico
=2,291 respuestas)

Entrevistas a
autoridades
universitarias




TIPO DE EVIDENCIA POR FACTOR

TIPO DE FACTORES

EVIDENCIAS | DOCENCIA | INVESTIGACION | EXTENSION | GESTION | TOTAL

DOCUMENTAL 46 33 31 54 164

ENCUESTAS 3 3 4 11 21
Total 49 36 35 65 185

Documental 89%
Encuestas 11%




INFORME FINAL Y PLAN DE MEJORAMIENTO
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Organizacion del Proceso de Autoevaluacién N\
indice General, de Cuadros, de Graficas, de Tablas, de Figura
Acrénimos
Introduccion
l.Informacion General
1.1 Resefia Hist6rica
1.2 MisiOn y Vision
1.3 Datos Estadisticos
1.4 Organizacion Administrativa y Académica
2.Metodologia
2.1 Conformacién de Comisiones
2.2 Divulgacin y Sensibilizacion
2.3 Poblacién, Muestreo y Muestra
2.4 Elaboracidn de cuestionarios, validacion, aplicacion y captacion
2.5 Entrevistas a autoridades
2.6 Audiencias
3.Resultados Especificos por Factor de Analisis
3.1. Factor Docencia Universitaria
3.1.1 Hallazgos del Factor
3.1.2 Fortalezas y Debilidades
3.1.3 Valoracion del Factor
3.2. Factor Investigacion e Innovacion
3.2.1 Hallazgos del Factor
3.2.2 Fortalezas y Debilidades
3.2.3 Valoracion del Factor
3.3. Factor ExtensiOn Universitaria
3.3.1 Hallazgos del Factor
3.3.2 Fortalezas y Debilidades
3.3.3 Valoracion del Factor
3.4. Factor GestiOn Institucional
3.4.1 Hallazgos del Factor
3.4.2 Fortalezas y Debilidades
3.4.3 Valoracion del Factor
Anexos



Ponderacion de Indicadores — Matriz CONEAUP

Esencial Importante Conveniente

FACTORES 100% Total 40% Total 20%
Docencia Universitaria 26 19 8 4 1
Investigacion e Innovacion 10 23 9 3 1
Extension Universitaria 10 16 6 9 2
Geftlon.lns'tltucmnal )3 53 9 14 3

Universitaria

TOTAL 74 81 32 30 7

El total de indicadores = 185
Todos los indicadores deben tener una calificacion individual de 75 puntos o mas
El promedio global de cada factor debe ser 81 o mas




RESUMEN DE VALORACION POR FACTOR
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TOTAL
. Puntos en el
FACTORES .NuTnero de Modelo Puntos Obtenidos | Valoracion (%)
indicadores
(Total)

Docencia Universitaria 49 120 117.00 97.5
Investigacion e Innovacion 36 79 77.63 98.3
Extension Universitaria 35 71 70.7 99.6
Gestion Institucional 65 144 142.89 99.2
Universitaria

TOTAL 185 414 408.22 98.6




SINTESIS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

micadores: 4. 10 11. 23. 24 h micadores: 50, 51, 53, 55, 58,%
66, 79y 84

27,28,29y 30
Proyectos:

* Realizacion de un estudio de demanda
laboral al afio.

*Realizacion de talleres para la
actualizacion de todos los programas
sintéticos y analiticos para llevarlos a nivel
de Syllabus.

*Programa de capacitacion para docentes
en la especialidad y en docencia superior.
Sistema que evidencie las capacitaciones
docentes.

Sistema de Evaluacion de desempefio
docente y la conectividad con los procesos
de seleccidn, contratacion y capacitacion.

Proyectos:

» Aprobacion ante el CIPE de documentos:
“Lineamientos Generales para la
Investigacion en la UTP”, “Lineamientos
para los Grupos de Estudio e
Investigacion: Organizacion, Creacion y
Desarrollo”, y “Programa de Incentivos,
Estimulos y Premiacion a la Investigacion”.
* Disefio de programa para la divulgacion
de las politicas de investigacion.
*Mecanismo permanente para la
sistematizacion de la informacion.
*Creacion de un fondo de investigacion
desde el presupuesto institucional.
*Establecimiento de Premios anuales a la
Investigacion.
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SINTESIS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

mcadores: 90, 104, 111, 113, 116, 118}
119

Proyectos:

» Desarrollo de estudios de necesidades de
extension y servicios, para la sociedad cada
tres anos.

*Sesiones presenciales, al menos una vez al
afio, por parte de la DRI en la Sede de
Panama y en los Centros Regionales para
divulgar las oportunidades de intercambio y
movilidad académica.

*Sistema de Gestion de Egresados.

*Base de Datos de talentos de egresados,
gue supere las expectativas de la bolsa de
trabajo que cada Facultad tiene de manera
individual en este momento.

* Reactivacion de la Asociacion de
Egresados de la UTP.

*Portal informativo de graduados para
divulgar los aportes significativos de los
raduados a nivel nacional e internacional.

Indicadores: 123, 128, 131, 144, 152,

162, 164 Y 168.

Proyectos:

* Plan de Desarrollo Institucional.

*Analisis de los resultados del Plan respecto a
las metas.

*Sistema de seguimiento de las
capacitaciones del personal administrativo.
*Plan de Desarrollo de Infraestructura.
sInversion de 6.5 Millones de Balboas en el
Fortalecimiento de los Laboratorios de
Facultades y Centros Regionales en 5 afos.
*Programa de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo para Laboratorios y Talleres a nivel
nacional.

*Red de Bibliotecas con acceso al OPAC del
SIDCA.




¢cQué sigue?...

... EVALUACION EXTERNA...

*Se realizara durante el periodo
del 17 al 25 de abril 2012.

*Visita de cinco (5) académicos
y profesionales, de diferentes
paises del continente.

*Visitaran la Sede Central y los

Centros Regionales, para
verificar la informacidén y aportar
una opinion externa,

independiente, acerca de la
calidad de la UTP.

*Culmina con un informe para
CONEAUPA con el resultado del
proceso.




*El CONEAUPA es responsable de
dar fe, ante la sociedad panamenfa,
de la calidad de las universidades.

*Emite el Certificado de Acreditacion,
por cumplir con los indicadores vy
estdndares establecidos en el
Modelo de Evaluacion y Acreditacion
Institucional Universitaria de
Panama.

-La acreditacion es otorgada por un
periodo de seis (6) afos. Las
universidades que no logren la
acreditacion deberan firmar un Acta
de Compromiso, Yy lograr Ilos
estandares, en un término no mayor
de un (1) ano.

...ACREDITACION




fupn:  Estamos en el Proceso de Autoevaluacion

smiole ey Acreditacion Insitucional
w i T formas parte de ella!
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*Camino a la excelencin a través del mejoramiento continuo™




Universidad Tecnoldgica de Panama

AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL s ipg 'y

"
AUDIENGIAS Y

Presentacion del Informe Final

Del 30°de eneroal 7de febrern 2012

“Camino a la exeelencia mejoramiento continuo




