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PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA
"7 " INTERPERSONAL’ S
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¢Es lo mismo escuchar que 0|r7

No!

OiR ESCUCHAR
- Es un fendémeno que Pertenece al orden
= pertenece al orden interpretativo del lenguaje.
~ fisiologico.
'3 Cuando escuchamos otras
- Cuando oimos lo hacemos funciones cognitivas
con nuestro  sistema entran en juego: poner

?
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- auditivo. atencion, recordar, pensar
| y razonar.

:
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Oir es percibir sonidos. Prestar atencion a esos
sonidos.




Podemos

\ diferenciar el oir
" (puramente

" biolégico) del
escuchar, es decir
interpretar el

mensaje.

e, A . X
El mejor conversador es
el que sabe escuchar.




J El problema
es que lo que se
no es
necesariamente
lo qgue se

escucha...




“Nosotros decimos lo
que decimos y los
demas escuchan lo que
escuchan, decir Yy
escuchar son fendmenos

diferentes”. Rafael
Echeverria en su libro Ontologia
del Lenguaje.
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La dificultad para escuchar a los otros es una de las causas
principales para la disolucion de las RELACIONES
INTERPERSONALES. Escuchar comprometidamente
enriquece nuestras relaciones interpersonales.



Esto implica que hasta que no
nos cercioramos que el otro
interpreto nuestro mensaje de
a misma manera que nosotros
queriamos, no estamos
seguros que nos hayan
captado (entendido )
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https://www.freepik.es/vector-gratis/atractivo-joven-sorprendido-mujer-tocan-cabezas-manos-chica-chico-sorprendidos-chaqueta-ojos-bocas-bien-abiertos-bocadillo-ilustracion-estilo-pop-art_10440576.htm?query=personas%20comics

De la misma manera, hasta
que no chequeamos que
interpretamos lo que nos

dijeron apropiadamente, no
podemos estar seguros que
entendimos.

Freepik.com



ttps://stock.adobe.com/es/search?as_audience=srp&as_campaign=Freepik&get_facets=1&order=relevance&safe_search=1&as_content=popup&k=pop+art+wow+comic&tduid=6411320d42b33d7f89725609f7eedc7c&as_channel=affiliate&as_campclass=redirect&as_source=arvato
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Una estrategia para
gue nos escuchen \%

como queremos es -.’ e
preparar la escucha

del otro \

{COmo Racemog es0?

Decirle a nuestr@ companer@: “Me gustaria hacerte
un comentario, pero te pido que me escuche, como

alguien comprometido ... luego te pediré que me lo
digas ...”.
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Decalogo para
mejorar
nuestra

comunicacion
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i, @NEG-TARTE EM@CI@NALMENT CON
SUICONVERSACION




APRESTARTATENCION
AN CONENENGA
DEYU[COMUNICACION
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Poner ty







B, ?S'EGURATE DE QUE o)
COMUNICADO, 1

FUE RECIBIDO]DE;MAN
CORRECTA




A

0,
apde

6. USARIPALABRAS a
PARA CONSTRUIR

[\
NO PARA DESTRUIR

| 0



CREO QUE ME
QUISO DECIR... 0
0
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“Nuestro peor proplema
E Je. comunicqcion ¢s '
. zue no eSLUL/MMOS para

entender » Seno que

. 4
scuchamos para conteste
g - &3




gu«»’—'b—-.

IENSA Y ESCUCHA
-g,ANTES DE HABLAR




Si I%quevas a decir
‘no es mas bello

que el silencio...

No lo vayas a decir



9. PERMITE QUE
LA OTRA PERSONA
SE EXPRESE




Cuando me
dejara
hablar...




