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Mensaje del Director

La Direccion General de Planificacion Universitaria
(DIPLAN) como wunidad asesora en materia de
planificacion universitaria juega un rol preponderante
dentro de cada periodo rectoral, ya que su quehacer
incide directamente en el mejoramiento continuo de
los procesos institucionales, el desarrollo vy
posicionamiento de la Universidad Tecnoldgica de
Panama (UTP).

En cumplimiento de su misién, visién, objetivos y
funciones, durante el periodo 2018-2023, DIPLAN
\ disefi6 e implementé un modelo de planificacion
estratégica cuyo eje central lo constituye el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) 2018-2030.

El marco estratégico y operativo definido en el PDI, compuesto por lineamientos y politicas
institucionales, asi como por objetivos estratégicos con metas cuantificables, a través de
indicadores, han de permitir que la Universidad Tecnoldgica de Panama se mantenga como
una de las mejores universidades del mundo.

Diversos han sido los legados de DIPLAN en este periodo. Uno de los logros mas relevantes,
lo constituye el liderazgo para la transformacidn digital “UTP Sin Papel”, tal cual lo contempla
el modelo de planificacion estratégica, dejando plataformas web que optimizan diversos
procesos institucionales, tales como el seguimiento de las metas institucionales, los
informes de gestion, y los procesos de aseguramiento de la calidad, entre otras.

Otro importante legado, es haber liderizado los procesos de acreditacion y reacreditaciéon
institucional, logrando para la UTP los maximos periodos de acreditacion: cinco afios con la
agencia francesa HCERES vy seis afios con la agencia nacional CONEAUPA. Importante
resaltar que ambos procesos se desarrollaron con plataformas tecnoldgicas 100% digitales,
es decir, cero papel, contribuyendo también al cumplimiento de los ODS por parte de la UTP.

A continuacién, presentamos un resumen de los principales logros del equipo de trabajo
DIPLAN, a quien agradecemos el nivel de compromiso y responsabilidad demostrado
durante el tiempo que nos correspondio liderizar las actividades de la Direccion.

Saludos,
Ing. Axel A. Martinez G.
Director

Informe de Gestion DIPLAN 2018 — 2023
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Estructura Organizativa de DIPLAN

El organigrama de la UTP se desarrolla a través del modelo funcional estructural, de acuerdo
con el Manual de Organizacién del Gobierno de la Republica de Panama. Siendo asi, los
niveles estructurales identifican las unidades administrativas segun el tipo de funcién, que
de manera general realizan las mismas dentro de la institucion, estando la Direccién General
de Planificacion Universitaria (DIPLAN) ubicada como una unidad en el Nivel Asesor.

DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION UNIVERSITARIA

RECTORIA
|
DIRECCION GENERAL
DE PLANIFICACION
UNIVERSITARIA
SUB-DIRECCION
JUNTA CONSULTIVA | o c o e e
ART. 38
UNIDAD DE APOYO
| ADMINISTRATIVO
UNIDAD DE
TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION
PL&EI';EC%N ¥ Pnggmrﬁom DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
PROYECTOS PRESUPUESTARIAY E”’%‘;ﬁgg‘ ¥ EISJSI‘JCEEC;?SE
ESPECIALES DESARROLLO INST.

SECCION DE SECCION DE SECCION DE SECCIOM DE
PLANIFICACION PROGRAMACION PLANIFICACION ESTUDIOS Y
ESTRATEGICAY PRESUPUESTARIAY ¥ DISERO ANALISIS

OPERATIVA SEGUIMIENTO CURRICULAR ESTADISTICOS

SECCION DE SECCION DE SECCION DE SECCION DE
PLANIFICACION DESARROLLO AUTOEVALUACION PUBLICACION Y

FisICA INSTITUCIONAL Y ACREDITACION DOCUMENTACION
SECCION DE SECCION DE
PROYECTOS CALIDAD
ESPECIALES INSTITUCIONAL
Aprobado por el Consejo ini ivo en Reunién E dinaria No.08-2008, efectuada el 2 de septiembre de 2008.

Organigrama de DIPLAN aprobado en 2008.

Importante mencionar que en el afio 2014 las funciones correspondientes a la Seccion de
Planificacién y Disefo Curricular y de Autoevaluacion de Carreras y Programas pasaron a
formar parte de la Vicerrectoria Académica; sin embargo, en 2022 dicha unidad fue
reestructurada como Direccién Ejecutiva de Curriculum, por lo que el componente de
autoevaluacidn de carreras y programas regresé a DIPLAN a partir de enero 2023.
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Misidn

Asesorar y brindar asistencia técnica a las instancias de la Universidad en materia de
planificacién institucional presupuestaria, estadisticas universitarias y aseguramiento de la
calidad, mediante el suministro de informacién confiable y oportuna para la toma de
decisiones y el desarrollo de la Institucidn.

Vision

Ser el ente interdisciplinario de asesoria por excelencia en materia de Planificacion
Universitaria, mediante el desarrollo de propuestas innovadoras para asegurar el
mejoramiento continuo de los procesos institucionales, el desarrollo y posicionamiento de

la Universidad.
" -

Objetivos

= Planificar el desarrollo de la Universidad para el mejoramiento y fortalecimiento de Ia
educacion superior cientifico-tecnoldgica en armonia con las politicas y necesidades del
desarrollo nacional y los estdndares de calidad internacional.

« Planificar estratégicamente el desarrollo universitario mediante la formulacién
presupuestaria y de proyectos, el desarrollo organizacional, la gestion de calidad, las
estadisticas e indicadores, necesarios para apoyar la asertiva toma de decisiones y la

\___gestion institucional. W




I. Principales logros 2018-2023

Para el desarrollo de sus funciones, DIPLAN cuenta con unidades adscritas a nivel de
departamentos y secciones, integradas con recurso humano altamente profesional para
atender funciones especificas de su respectiva area funcional, y que a la vez constituyen el
complemento, apoyo y soporte a las areas académicas, de investigacion, extension y
gestion.

Durante cada periodo rectoral, DIPLAN ha dejado un legado importante, dada la relevancia
de su accionar a nivel institucional como unidad asesora en materia de planificacién
universitaria. El periodo 2018-2023 no ha sido la excepcién, y en esta oportunidad,
presentamos los logros mas relevantes, producto del trabajo en equipo y profesionalismo
gue caracteriza el capital humano de DIPLAN.

Por un lado, la planificacidon estratégica y operativa, a nivel institucional, asi como la
incorporacion tecnoldgica, a través de plataformas web para optimizar los procesos ha sido
uno de los aportes mas significativos. Por otro lado, los procesos de evaluacion y
acreditacion institucional desarrollados durante el periodo 2018-2023, dieron como
resultado la acreditacién de la Universidad Tecnoldgica de Panama con agencias no solo
nacionales sino también internacionales.

1. Modelo de Planificacion Estratégica de la Universidad Tecnoldgica de
Panama
La Universidad Tecnolégica de Panama (UTP), como Institucion de Educacién Superior, se
enfrenta a un entorno en constante cambio que define, de manera significativa, el
desarrollo de escenarios futuros, a nivel nacional e internacional. De hecho, las tendencias
en la educacién superior advierten de nuevos retos y oportunidades que promueven la
evolucidn de los modelos académicos y de gestion de las universidades.

Al inicio de la gestion (2018), la UTP se convirtié en una de las 60 nuevas universidades del
mundo que entrd en el rango de las mil mejores universidades, lo cual es un ejemplo claro
del sitial de la UTP dentro del mundo académico. Siendo este hecho una ventana de
oportunidades, mas alla del contexto latinoamericano, fue necesario plantear un modelo
de planificacién estratégico integral alineado a una nueva misién y visién para la UTP, ya
gue hasta ese entonces su alcance estaba circunscrito a la regién Latinoamericana.

Consciente de ello, durante el periodo rectoral actual, la Direccion General de Planificacion
Universitaria (DIPLAN) para cumplir con el objetivo de desarrollar la planificacién
universitaria para el mejoramiento y fortalecimiento de la Educacién Superior Cientifico-

Informe de Gestion DIPLAN 2018 — 2023
Universidad Tecnoldégica de Panamad
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Tecnoldgica Nacional, disefid e implementé un modelo integrado de planificacion
estratégica.

I EDUCACION SUPERIOR A NIVEL NACIONAL, REGIONAL, MUNDIAL |

l Misién / Visién / Valores

Li i | Obji gi gias / Acciones
Politicas / Metas
MARCO ESTRATEGICO
DESARROLLO INSTITUCIONAL (PDI) 20

AREAS DE DESARROLLO

7] Innovacion y
Docencia  Investigacién Vinculacién Internacionalizacién Gestio
T con la Sociedad

[} v 4 ¥ 4

PROCESO DE FORMULACION PRESUPUESTARIA

PLANES OPERATIVOS ANUALES (POA)

Unidades Académicas Unidades de Investigacién Unidades Administrativas

SEGUIMIENTO

Informe Mensual de Gestion

| TRANSFORMACION DIGITAL: UTP SIN PAPEL |

Modelo Integral de Planificacion Estratégica de la UTP.

El modelo parte de un nuevo Plan de Desarrollo Institucional, cuyos componentes
estratégicos y operativos han de llevar a la UTP a alcanzar su visién al 2030. Integra también
el proceso de formulacién presupuestaria alineado al PDI, de forma tal de facilitar un
modelo de gestidon basado en resultados, con un riguroso seguimiento de los planes
operativos anuales (POA), con sus respectivos informes de gestién para garantizar los
procesos de rendicién de cuentas y transparencia.

El mejoramiento de los servicios educativos y la excelencia académica siempre ha sido un
norte de la UTP, en correspondencia con el lema que caracteriza a esta Universidad “Camino
a la excelencia a través del mejoramiento continuo”. En virtud de ello, el modelo incluye
un componente de la gestion de calidad institucional. Por ultimo, pero no menos
importante, descansa en el componente tecnolégico de la transformacion digital: UTP Sin
Papel. Con ello se busca hacer uso de las TICs para el mejoramiento de eficiencia y eficacia
de los procesos institucionales, optimizar costos, y contribuir con los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS) en cuanto al cuidado del medio ambiente.

2. Plan de Desarrollo Institucional 2018-2030
El eje central del modelo de planificacidn integral disefiado por DIPLAN lo constituye el Plan
de Desarrollo Institucional (PDI) 2018 — 2030 de la UTP, el cual establece el marco
estratégico y operativo dentro del cual se organizan y orientan las acciones de desarrollo y
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expansion de la UTP, basado en la misidn, visidon y valores institucionales debidamente
actualizados y aprobados, sustentado en un diagndstico y referencias aplicables a las
instituciones de educacion superior y la amplia participacion de la comunidad universitaria.

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
DE PANAMA

PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL

PLAN GENERAL

Plan de Desarrollo Institucional 2018-2030.

La metodologia de trabajo para la elaboracién del PDI incluyé un diagnéstico y documentos
de referencias, la conformacién de 16 comisiones y los aportes de miembros de todos los
estamentos universitarios, procurando un proceso ampliamente consultado y transparente
para la definicidon del marco estratégico y operativo del PDI.

El marco estratégico del PDI 2018-2030 contempla 6 lineamientos estratégicos, 12 politicas
institucionales y 31 objetivos estratégicos alineados a los ODS, a las necesidades
institucionales y del pais, tomando en cuenta las tendencias globales de la educacién
superior e integrando a la comunidad universitaria en la ejecucién de los planes, programas
y acciones vinculantes a cada una de las areas de desarrollo definidas, a saber: Docencia,
Investigacion, Innovacion y Vinculacidn con la Sociedad, Internacionalizacién y Gestidn.

El marco operativo contempla el cumplimiento de los 31 objetivos estratégicos, expresados
a través de 90 indicadores con metas anuales que han de cumplir todas las unidades de la
UTP durante el periodo 2019-2025. Teniendo en mente que el PDI es un plan sujeto a
ajustes, ha sido revisado para garantizar su efectividad, permitiendo su adecuacién a nuevas
variables internas y externas, como la pandemia por la COVID-19, determinantes para la
consecucion de las metas institucionales.
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3. Plataforma de Seguimiento al PDI 2018-2030
Para garantizar el seguimiento y cumplimiento de las metas planificadas en el PDI 2018-
2030, lo cual se mide a través de indicadores de desarrollo, se diseid una plataforma
automatizada, basada en inteligencia de negocios, que conecta a todos los niveles
jerarquicos en un solo medio y centraliza informacidn oficial de la institucion, de manera
eficiente, oportuna y confiable para la toma de decisiones.

El seguimiento a este PDI se
monitorea con apoyo de una

plataforma web, cuya

implementacién viabiliza el

;Ba seguimiento en tiempo real, Ila

49;“‘3 generacién de reportes de logros y

Universidad Tecnoldgica de Panama cumplimiento en linea, accesible a

PDI

las autoridades para la toma de
decisiones. Adicional, los resultados
del PDI se publican en el sitio web de
la UTP para conocimiento de la

Otvido & sefia comunidad universitaria en general.

Pantalla de Inicio a la plataforma de sequimiento.

El lanzamiento oficial de la Plataforma Automatizada del PDI se realizé en el ano 2020 y
cambia el modelo de seguimiento realizado en formato manual, por un modelo
automatizado, disponible a la comunidad universitaria. Incluye reportes mdultiples y
seguimiento haciendo uso de los colores del semaforo (rojo, amarillo y verde) para
monitorear el cumplimiento de las metas y el registro oportuno de las mismas.
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Grdficos generados en la plataforma de seguimiento del PDI.

Todo el proceso PDI 2018-2030, desde su inicio e implementacién automatizada, ha sido
ampliamente participativo, por lo que ha requerido un sinnimero de comunicaciones, reuniones y
capacitaciones, entre otros, tal como se muestra en el siguiente diagrama ilustrativo.
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42 Notas y

Circulares

*Divulgacion de
informacion y
resultados

*Recordatorios y
anuncios

s Asignacion de
responsabilidades

4819 Correos

*Envio de formatos
y productos PDI

*Comunicacion de
resultados de
auditorias

eSeguimiento a
reportes PDI.

sRevision de logros
versus metas.

*Asesoria y atencion
a consultas.

1322
Reuniones de
seguimiento

sRevision de metas,
logros y evidencias

*56 unidades
involucradas

s Capacitaciones
individuales

sDisefio y
actualizacion de la
plataforma PDI

=Coordinacion de
actividades

90 Sesiones
Generales

-66 Capacitaciones

-24 sesiones sobre
resultados

Temas:

Modelo de
seguimiento, Uso de
la Plataforma PDI,
Indicadores web,
Planificacion
Estratégica,
Vinculacién de los
POA al PDI,
auditorias.

Participantes

#195 - Lanzamiento
de plataforma web
de seguimiento del
PDI.

*397 usuarios de la
plataforma PDI

*200+ Presentacion
de avances del PDI

«250 participantes
promedio en
capacitaciones

Resumen de actividades desarrolladas como parte de los procesos PDI.

Las auditorias se automatizaron con el disefio e implementacidon de un médulo de control de calidad
en la plataforma PDI, el cual permite revisar y aprobar los registros de las unidades antes de que su
evaluacidn influya en los porcentajes de cumplimiento del PDI. La retroalimentacion a las unidades
se genera de manera inmediata desde la plataforma, una vez se concluye la auditoria del dato

reportado.

Médulo de Control de Calidad para
el Administrador del PDI

Oy TT—

Datos en Revision

= e }

Variable reportada

[

Seccién para revision

de evidencias

Pantalla de la plataforma de seguimiento.

4. Proceso de Formulacion Presupuestaria alineado al PDI
El PDI 2018-2030 de la UTP define la hoja de ruta para el cumplimiento de la misidn y visién
institucional; sin embargo, el logro de las metas requiere de los recursos presupuestarios
necesarios para lograrlo. En este sentido, durante el periodo de gestiéon actual, los recursos
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para la ejecucién de las metas del PDI estdn alineados al proceso de formulacién
presupuestaria, en el cual se definen los proyectos y recursos que constituyen los planes de
trabajo anuales de la UTP. De esta forma, los procesos de formulacion y seguimiento de
proyectos facilitan la toma de decisiones orientada hacia una dptima utilizacion de los
recursos.

Durante el periodo de gestiéon 2018-2023, DIPLAN liderizd el proceso de Formulacién
Presupuestaria realizado anualmente, de acuerdo a criterios técnicos estandarizados para
la formulacién y evaluacién de proyectos presupuestarios, con la participacion de todas las
unidades de la Universidad a nivel nacional. Adicionalmente llevé el seguimiento a la
ejecucidn de los proyectos de inversidon de la Universidad.

FORMULACION DE PROYECTOS

2022.
9_ FlshArar infarmas Aa nnawas masisianas ~

PROYECTO
Generalidades JUSTIFICACION

Actividades

Requerimientos

REPORTES
Impresién del proyecto LINEAMIENTO ESTRATEGICO

‘ Preveer los recursos financieros necesarios para el desarrollo soste W

Resumen de Provectos por
Subprogramas Proveer los recursos financieros necesarios para el desarrollo sostenible
de la universidad.|

Resumen de Proyectos de la
Unidad

T A POLITICA INSTITUCIONAL ~

UTILIDADES Lograr 1a sﬂs:e:;bll;da_d f;nénc;ara de 1a institucién accediendo a
diferentes fuentes de financiamiento.
Traslado de Gastos

Cambio de Codigos de Gastos
por Proyecto
Eliminar un cto

Diccionario de Objetos de Gastos

OBJETIVO EXTRATEGICO ~

Cbtener los recurscs para el desarrollo sostenible de la institucidnm.

‘ Actualizar I e

Pantalla de la plataforma SIPLAP alineada al PDI 2018-2030.

Con la finalidad de optimizar los recursos asignados a la Institucién y rendir cuenta a la
comunidad universitariay la sociedad sobre el uso de los mismos, el modelo de planificacién
estratégica de la UTP implementado vincula los procesos de formulacidon presupuestaria
con el marco estratégico del PDI, consolidando los proyectos de funcionamiento e inversion
en la Plataforma Tecnolégica SIPLAP (Sistema de Planificacidon Presupuestaria), la cual ha
sido ajustada para lograr su alineamiento al PDI 2018-2030.
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Requerimientos
Enlace PDI
REPORTES
Impresién del proyecte
Resumen de Proyectos por

Subprosramas

Resumen de Provectos dela
Unidad

Resumen de gastos por Objetos

UTILIDADES
Tiaslado de Gastos
Cambio de Codigos de Gastos por
ot

Eliminar va Proyecta
Diccionario de Objetos de Gastos

FORMULACION DE PROYECTOS

LINEAMIENTOS POLITICAS Y OBJETIVOS DEL PROYECTO

Unidad DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION UNIVERSPEaRkAo: Gestin Administrativa

Lineamiento| oo
Seleccione Aqui
Disponer de na oferta academica, planta docente, procesos de ensefianza-aprendizaje y programas de apoyo estudiantl acordes a las necesidades del entorno, procurando la pertinencia, calidad y mejora continua
Fortalecer la investigacién orientada  apoyar a |z academia, generar conociniento y responder a los requerimientos del entomo.
1) Impactar el entorno a través de la Innovacion y Vinculacin con la Sociedad

Integrar elementos de intemacionalizacién en la Docendia, Investigacion. Innovacién y Vinculacién con la Sociedad, y Gestion de la universidad
[ Proveer los recursos financieros necesarios para el desarrollo sostenible de la universidad

Ejecutar la gestign con eficiencia, eficacia, calidad y i

Objetivo
Estratégico

Id Proyecto
CEi 73136 |Pisponer de una oferta acadéimica, plana docente, procesos de enscianze-aprendizaje y programas de apoyo Asegurar un cuerpo docente calificado v Contar con
= estudiantil acordes a las necesidades del entorno, procurando la pertinencia, calidad y mejora continua. lizado con los niveles adecuad:
= - . - - Administrar los recursos de manera eficiente y  [Fortalecer
[Ei 782136 [Ejecutar la gestién institucional con eficiencia, eficacia, calidad y transparencia. ¥
— N cficaz institucion;

Pantalla de la plataforma SIPLAP alineada al PDI 2018-2030.

Con la intencidon de capacitar a todo el personal involucrado en este proceso, se brindaron
seminarios a nivel nacional y ademads se han ofrecido asesoria a las unidades que lo han
requerido, a fin de alcanzar los objetivos y metas cronoldgicamente establecidos en el
proceso de Formulacién Presupuestaria.

5. Seguimiento de los Proyectos de Inversion
La Direccién General de Planificaciéon Universitaria (DIPLAN) lleva el seguimiento de cada
uno de los proyectos de inversidn ejecutados por la UTP a nivel nacional. En este sentido,
con lafinalidad de dar cumplimiento a lo normado por el Ministerio de Economia y Finanzas,
en cuanto al seguimiento a la ejecucion de la inversidon publica, mensualmente DIPLAN
remitié los siguientes informes:

» Informe de Avance Fisico y Financiero de los Proyectos de inversion que ejecuta la
UTP, dirigido a la Direccién de Programacion de Inversiones - Ministerio de
Economia y Finanzas.

> Fichas de Avance de los Proyectos que ejecuta la UTP en la provincia de Panam3,
dirigido al Departamento de Planificacién Regional de la Oficina Provincial de
Panama - Ministerio de Economia y Finanzas.
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Informe de Seguimiento
Disefio, Construccion y Equipamiento de Edificios para el
Campus Dr. Victor Levi Sasso de la UTP

Abril de 2020

Informe de Seguimiento a los
Proyectos de Inversion UTP.

6. Diseiio e implementacion del Modelo del Plan Operativo Anual alineado al
PDI

Mientras que el Plan de Desarrollo Institucional 2018-2030 de la UTP marca el camino y
orienta las acciones para lograr fortalecer la universidad en las cinco areas de desarrollo
establecidas, el Plan Operativo Anual (POA), como parte del Modelo Integrado de
Planeacidn Estratégica de la Universidad Tecnoldgica de Panama, estd orientado a lograr los
objetivos estratégicos y acciones trazadas en el PDI 2018-2030. De igual manera estd
directamente relacionado con la presentacién del anteproyecto de presupuesto anual de
cada unidad.

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
PANAMA

.......

GUIA PARA LA
ELABORACION DEL PLAN
OPERATIVO ANUAL

St A LINEADO AL PLAN DE

DESARROLLO
INSTITUCIONAL (PDI)

RECTORIA

Enero de 2021

Guia para la Elaboracion del
Plan Operativo Anual (POA).
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Como parte del modelo de planificacidn estratégica integrado, el formato disefiado para el
Plan Operativo Anual esta alineado a los aspectos estratégicos contemplados en el Plan de
Desarrollo Institucional, de forma tal de garantizar la programacion del plan de trabajo
anual de cada unidad en concordancia con los lineamientos estratégicos, las politicas
institucionales y los objetivos estratégicos disenados para promover y dar cumplimiento a
la misién y visidn institucional.

La ejecucién del POA se realiza en base a la Guia para la Elaboracién del Plan Operativo
Anual (POA), el cual contempla las unidades responsables, la metodologia empleada, el
procedimiento para el seguimiento y evaluacién del grado de avance de las actividades por
unidad, entre otros aspectos. De igual manera facilita y sirve de apoyo a la formulacién,
seguimiento y evaluacién del Plan Operativo Anual de la Universidad Tecnoldgica de
Panama.

El proceso de seguimiento al POA inicié en formato manual con apoyo de herramientas
ofimaticas. A partir del afio 2023, la UTP cuenta con una plataforma automatizada alineada
al PDI, tal como lo contempla el modelo de planificacidn estratégica. Actualmente este
proceso de seguimiento a los Planes Operativos Anuales es monitoreado por la Oficina de
Metas, unidad adscrita a la Rectoria, donde se brinda atencién a las consultas y seguimiento
correspondiente.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA
UNIDAD:
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 - AREA DE DOCENCIA

Lineamiento
Estratégico

1 |Disponer de una oferta smica pertinente de calidad certificada y con equidad

Politica

1.1 |Mantener una oferta académica acreditada a nivel nacional e internacional
Institucional

Objetivo
Estratégico

1.1.1 |Disefiar la oferta académica acorde con su modelo curricular, que responda a las demandas actuales del entorno local, nacional, regional e internacional.

Cantidad de carreras nuevas.

Indicadores Cantidad de programas nuevos.

Productos
esperados de la
unidad

:)CETT“A"LDLEDDEES F-:E\h/’:;?o CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 2020 RESPONSABLE RECURSOS VQARE.E@?C%N OBSERVACIONES
E[F[M[A[M[J[J[A[S[O[N][D PRESUPUESTO OTROS

No.

1

11

12

1.3

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

Formato inicial para la Elaboracion del Plan Operativo Anual (POA).

7. Diseio e implementacion del Informe Mensual de Gestion
Para garantizar el mejoramiento continuo y mantener la excelencia de la Universidad
Tecnolégica de Panama, como Institucion de Educacién Superior en el drea de ingenieria,
ciencias y tecnologia, la administracion central promueve la implementacién de procesos

11
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vinculados al cumplimiento de los planes de trabajo anuales de las distintas unidades y de
sus correspondientes informes mensuales de seguimiento y evaluacion.

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
PANAMA

GUIA PARA LA
ELABORACION DEL
INFORME MENSUAL DE
GESTION

RECTORIA

Septiembre de 2018

Guia para la Elaboracion del
Informe Mensual de Gestion.

Por ello, como parte de promover la cultura de rendicion de cuentas dentro de la
Institucion, y dar a conocer los avances en la ejecucién de los planes de trabajo de las
distintas unidades, el Modelo de Planificacion Estratégica contempla un componente
relacionado con el Informe Mensual de Gestion, en el cual cada unidad presenta un
compendio de la labor realizada y los resultados alcanzados, en las areas de la academia,
investigacidn y extensidn, apoyados en la gestion institucional. El proceso inicié en formato
manual, hasta lograrse posteriormente el disefio de una plataforma web.

UNIVERSIDAD TECNOLGGICA DE PANAMA
Informe Mensual de Gestién Y
g

lo Memoria Institucional. Esteinforme deberd
(5) dias de cada mes.

si como faciltar la
digital dentro de

pora é
a los planes de trabajo de cado Direc
entregarse en

Unidad | Mes [ Ado

ACTIVIDADES IMPORTANTES
|

Registrelas actividades equis (X)el
estatus (C= Completada, P=En Proceso) y el nivel de relevancia de1a 5 (1 es mds relevante) para su unidad.
[Estatus elevanci:

cjpj1]2(3|a

Actividades Importantes Desarrolladas en el Mes. 5

Nombre delDrector [ rema | Firma del Dvector

| [
Formato inicial para el Informe Mensual de Gestion.
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En cumplimiento del Modelo de Planificacién Estratégica, que tiene como base la
transformacién digital para los procesos, se diseiid una plataforma tecnolégica la cual es
una herramienta que ha permitido agilizar la confeccion de informes mensuales de
rendicion de cuentas, dando a conocer los avances en la ejecucion de los planes de trabajo
de las distintas unidades y facilitar la elaboracién de la Memoria Institucional.

Informe de Gestién

Iniciar sesiéon

Usuario

Contraseda

niversidad Tecnologico de Ponamé 2021

Pantalla de Inicio de la Plataforma de Informe Mensual de Gestion.

La plataforma cuenta con una serie de reportes que permiten a las autoridades dar
seguimiento al estatus de las actividades (concluidas o en proceso), asi como conocer la
prioridad definida por cada una de las direcciones.

B Coreo: o Marig s | oo 3¢ |

< (<]

Navegacidn Axel Martinez

@ Crear Actividad
s resultados por afo. Cada unidad muestra el Gitimo movimiento el cual es

plataforma, organizadas por las
Gitima actividad trabajada t cu

+ Seleccionar Actividades

# Enviar Informe al Director Estados de informes: [y - EnOveccén - | EnCosdmacin

Ao

B Multimedios
2022 ~

g F ¥
Autoridad con Unidades adscritas OimoMovimients  Oitima Actividad Trabajada. 3 %.7 ;
Eou B
Recora [] am-
Secretaria Ganeral i iii
[R———— [ ] LI
—————— — 0000000000
Drecct de Comumicack Estratégia ey — AEEeEEEEEEEE
Rectota Direcién de Refacones Interacinaes « AR EEEEEN
& Direccit de Auditoria nternay Transparencia B EEEREEN
— 0000000000 NE

Direccién General de Recursos Humanos [ ] | 1AL UL

Diecefin Genera d Ingeiera  Arquitecta an

[T ———— O
Diraccian Naciorsal de Ciancas Espaciabes [ ] i )

Vicerrectoria Académica

ﬂ P Escribe aqui para buscar

Reporte de la Plataforma Web.
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8. Actualizacion del Modelo de Aseguramiento de la Calidad
Dado el compromiso permanente de la UTP con el aseguramiento de la calidad, el PDI 2018-
2030 contempla el mejoramiento continuo en las cinco areas de desarrollo. Durante el
periodo de gestion actual, el modelo de Aseguramiento de la Calidad ha sido revisado y
ajustado como parte del modelo de planificacidn estratégica disefiado. Bajo este sistema,
se desarrollan procesos de evaluacién y acreditacidn institucional que involucran todos los
sectores de esta universidad (docencia, investigacidon, extension y gestion).

De acuerdo al Modelo de Aseguramiento de la Calidad, a nivel la Universidad se realizan
procesos de evaluacion y acreditacion institucional con agencias de alcance nacional e
internacional, mientras que, en el ambito académico, en Coordinacién con la Vicerrectoria
Académica y Facultades, se realizaron procesos de evaluacién y acreditacion de carreras y
programas con agencias regionales, asi como certificaciones de sistemas internos para
facultades.

Acreditacion
_—> CONEAUPA (agencia nacional)

INSTITUCIONAL Acreditacion
Hcéres (agencia francesa)
Acreditacion
Carreras ACAAI (agencia regional)
ACADEMIA Acreditacion
SISTEMA DE _ Programas ACAP (agencia regional)
ASEGURAMIENTO \ Certificacién DiseNoSIAC FCyT-ANECA
DE LA (agenciaespafiola)
CALIDAD PROCESOS
(Docencial Certificacion
Investigacion/ 1SO 9001
Administracion)
EXTENSION Certificacion

(Laboratorios) > ISO 17025

Sistema de Aseguramiento de la Calidad.

Por otro lado, se trabaja en la documentacion y certificacién basada en los estandares de
calidad establecidos por las Normas ISO 9001 para procesos relacionados con la docencia,
la investigacidn y la administracion, asi como Normas ISO 17025 para procesos relacionados
con los laboratorios de extension.

En materia de aseguramiento de la calidad, los procesos de autoevaluacion y acreditacién
institucional juegan un papel relevante, tal como puede apreciarse en el diagrama a
continuacion, en el cual se refleja que tanto la calidad como el desarrollo institucional debe
ser mayor a medida que la institucién cumple dichos procesos y los planes de mejoramiento
institucional ejecutados.

14
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Auto-evaluacién
para Reacreditacion DESARROLLO
CALIDAD [Reacreditacion ' CONEAUPA 3 uTP
ICONEAUPA 3
uTtp

:Auto- o

evaluacion ::‘";""‘

HCERES 2 e

— Periodo de Acreditacion CONEAUPA
A"w:::.uw " Noviembre 2022 - Noviembre 2028
Reacreditacién
CoNEAUDA S Periodo de Mejoramiento Continuo
PMIA 2023-2027
“I““’_, Periodd de Acreditacion HCERES
etnes lio 2021-1ulio 2026
Periodo de Acreditacién CONEAUPA 1
Periodo de Mejoramiento Continuo
Plan de Mejorami itucional Ajustado
CONEAUPA1 | CONEAUPA1
......... 201 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 2029 2030
PROCESOS DE ACREDITACION INSTITUCIONAL

CAMINO A LA EXCELENCIA A TRAVES DEL MEJORAMIENTO CONTINUO

Planificacion de los procesos de autoevaluacion y acreditacion institucional.

Dando cumplimiento a este sistema de Aseguramiento de la Calidad, en el periodo 2018-
2023, la Universidad Tecnoldgica de Panama logré lo siguiente:

» Acreditacidn Institucional con Hcéres (agencia francesa)

» Reacreditacion Institucional con CONEAUPA (agencia panamenia)

» Reacreditacion de la Carrera de Lic. en Ing. Industrial (ACAAI)

» Reacreditacion de la Carrera de Lic. en Ing. Electromecdnica (ACAAI)

» Reacreditacion de la Carrera de Lic. en Ing. en Sistemas y Computacion (ACAAI)

» Recertificacion de la Secretaria General (bajo requisitos de la norma NMX-CC-9001-
IMNC-2015 / 1SO 9001:2015)

» Maestria en Ciencias de la Ingenieria Mecdnica y sus especializaciones (ACAP)

» En tramite la reacreditacion de la Carrera de Lic. en Ing. Mecanica Industrial (ACAAI)

» En tramite la reacreditacion de la Carrera de Lic. en Alimentos (ACAAI)

» En tramite la reacreditacion de la Carrera de Lic. en Ing. Civil (ACAAI)

» Reacreditacion del Laboratorio de Analisis Industriales y Ciencias Ambientales del
Centro Experimental de Ingenieria (bajo los criterios de la norma DGNTI-COPANIT-
ISO/IEC 17:025)

» Certificacion del Disefio del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad de la
Facultad de Ciencias y Tecnologia (ANECA, agencia espafiola)

9. Acreditacion Institucional de la UTP con Hcéres
Con miras a lograr una mayor visibilidad internacional, la UTP se sometié al proceso de
autoevaluacidn y acreditacidn con el Alto Consejo de Evaluacion de la Investigacién y de la
Educacidn Superior, conocido por sus siglas Hcéres, que es una autoridad administrativa
francesa que busca alentar el desarrollo académico y cientifico, mediante la evaluacién de
las instituciones y las formaciones de educacion superior.
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Con este proceso de autoevaluacion institucional, no sélo identificamos fortalezas y
debilidades como Institucidn, sino que también se recibié de reconocidos pares académicos
externos, recomendaciones para la mejora continua de la Universidad, en base a estandares
europeos, lo cual nos ayuda a fomentar una mayor proyeccion internacional.

SEMANA DE
FRANCIA UTP 2021

oo ] cence ] edwaden | inaevecien

Acto de entrega del Certificado de Acreditacion Hcéres.

La UTP fue evaluada por un grupo de expertos académicos internacionales, en base a los
pardmetros establecidos por esta agencia europea, que contempla seis (6) dominios:
gobierno y gestion universitaria, investigacién y docencia, recorrido del estudiante,
relaciones externas e internacionales, direccion, y calidad y ética, cumpliendo los
fundamentos de rigurosidad y calidad establecidos. Como resultado, la Comisidon de
Acreditacién de Hcéres decidié otorgarle a la UTP el mayor grado de acreditacién: cinco
anos y sin reservas.

: in DECISION DE ACREDITACION

LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA (UTP)
PANAMA

rechi N 1eservas

e
|
iy

§
fil
f

——
ENCQA

2q8rs
Certificado de Acreditacion de la UTP.

Esta acreditacion institucional con Hcéres tiene muchos beneficios, ya que fomenta una
mayor proyeccion internacional de la UTP, facilita el reconocimiento de titulos, el acceso a
becas, el intercambio con universidades europeas para programas de movilidad entre
académicos y estudiantes, asi como la realizacidn de investigaciones conjuntas y la firma de
convenios de mutuo beneficio, entre otras.
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10. Diseio e implementacion de Plataforma Web UTP-Hcéres

En el afo 2020, la UTP se sometié de manera voluntaria al proceso de evaluacién para la
acreditacion institucional con el Alto Consejo de Evaluacion de la Investigacion y de la
Educacién Superior (Hcéres), de Francia. Como parte de este importante proceso, un logro
importante en la innovacion institucional fue el disefio e implementacion de la Plataforma
Virtual UTP-Hcéres, que permitid el registro, seguimiento y control del contenido y
evidencias que sustentaron el informe para la acreditacion, asi como la visualizacion de
dicho informe por parte de la Comisién Evaluadora Hcéres.

Esta plataforma, aparte de permitir la navegacion del Modelo de Evaluacidon de Hcéres a
través de un menu amigable, facilitd el desarrollo de un proceso en el cual el 100% de las
evidencias (mds de 400) fueron presentadas en formato digital, contribuyendo con ello con
cumplimiento de los ODS en materia de preservacién de los bosques al reducir el uso de
papel en la Institucién. Dicha plataforma contemplé una seccidn de multimedia, lo cual
permitié complementar el informe con 7 presentaciones en formato power point y 92
videos del quehacer universitario que respaldan el cumplimiento de la UTP en cuanto a los
aspectos considerados en la matriz de evaluacion Hcéres.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
DE PANAMA

HCERES

11. Reacreditacion Institucional UTP-CONEAUPA
Entre los procesos de acreditacion a los que la UTP se somete se encuentra los llevados a
cabo con el organismo nacional de acreditacion, es decir el Consejo Nacional de Evaluacion
y Acreditacién Universitaria de Panama (CONEAUPA).

Para dar cumplimiento al proceso de reacreditacidn institucional, en base a los lineamientos
de CONEAUPA, la UTP aprobd la Resolucion No. CGU-R-05-2021 en el Consejo General
Universitario, celebrado el 05 de octubre de 2021. Mediante esta resolucién, ademas de
aprobar el proceso, se autorizd la creacién del Comité Directivo de Autoevaluacién
Institucional, la Comisién de Autoevaluacion Institucional, la Comision Técnica de
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Evaluacién y Acreditacidon Institucional, y las Comisiones de Apoyo y Sub-Comisiones
necesarias, tales como Comunicacién y Divulgacion, y Logistica.

La recoleccion y analisis de informacidon para preparar este informe de autoevaluacién
requirid gran cantidad de reuniones, consultas, revision de material digital e impreso, entre
otros, a unidades y miembros diversos de la Universidad. Se aprovechd al maximo las
bondades de MS Teams para las reuniones virtuales, facilitando asi la participacion y
reduccion de costos de movilidad. Incluyé también aplicacién de encuestas a todos los
grupos de interés.

La sensibilizacion de la comunidad universitaria se dio a través de seis Jornadas de
Sensibilizacién organizadas y ejecutadas por la comisidn técnica y el coordinador general
del proceso y en las que se tuvo una participaciéon de cerca de 3,943 entre estudiantes,
docentes, administrativos e investigadores. Tres de las jornadas fueron virtuales a través de
la plataforma MS Teams y tres presenciales en distintos puntos de la universidad.

El proceso incluyé también Jornadas de Socializacién, para divulgacién de los resultados del
Informe de Autoevaluacidn, a través de dos reuniones virtuales y una presenciales, con mas
de 1,078 participantes de la comunidad universitaria a nivel nacional.

T-.

Jornadas de Socializacion del Informe de Autoevaluacion Institucional.

El proceso de reacreditacidn requirié un arduo trabajo de toda la comunidad universitaria,
a través de todas las comisiones conformadas bajo el liderazgo de la Direcciéon General de
Planificacién Universitaria. El informe final resultante del proceso y sus respectivos anexos
fueron entregado al Sefior Rector en acto oficial presencial dentro de la semana de
aniversario de la UTP, en companiia de todas las comisiones conformadas y transmitido de
marera virtual por canal de YouTube a todas las sedes regionales. Finalmente, el informe
contd con la aprobacién del Consejo General Universitario, en Reunién Extraordinaria
No0.05-2022 celebrada el 11 de agosto de 2022, previo a la remisidén al CONEAUPA.
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Entrega del Informe de Autoevalucidn al Rector.

La informacion entregada a CONEAUPA fue preparada en base a los lineamientos y guias
debidamente formalizadas y aprobadas por el CONEAUPA. Siguiendo el Modelo de
Planificacidén Estratégica de la UTP, el cual contempla el componente de Transformacién
Digital: UTP Sin Papel, se desarrollé una plataforma web para el levantamiento progresivo
de la informacién requerida para el desarrollo del informe de autoevaluacidn y registrar de
manera digital (100%) las evidencias que respaldan el mismo.
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Concluida la fase de Autoevaluacion del proceso para la reacreditacién institucional se
continuo con la de Evaluacion Externa mediante la preparacién para la visita de pares
académicos externos. En primer lugar, se realizé una jornada de Sensibilizacién a la
comunidad universitaria a través de tres sesiones utilizando la plataforma MS Teams, la que
registro a 1,059 participantes entre estudiantes, docentes, administrativos e
investigadores.

Documentos entregados a CONEAUPA.
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Jornadas de Sensibilizacion para la visita de pares externos.

También se realizé un simulacro de visita de pares externos, contando con dos
colaboradores de la UTP que partcipan como pares externos del CONEAUPA que fungieron
como evaluadores externos y quienes se reunieron con autoridades universitarias y
miembros de las distintas unidades de la institucién, que respondieron preguntas que
posiblemente les hardn los pares externos asignados a la UTP por parte de CONEAUPA. Este
ejercicio resultdé ser muy enriquecedor pues permitié que las autoridades y miembros de
las unidades de la institucidn hicieran consultas y experimentaran de manera anticipada lo
que seria la visita de los pares académicos externos.

La visita para la evaluacién externa se realizé los dias 3 al 6 de octubre de 2022 con la
finalidad de validar y verificar la informacién contenida en el informe de Autoevaluacion y
el Plan de Mejoramiento Institucional; realizando reuniones por factor de la matriz de
autoevaluacién y reuniones con los distintos grupos de interés incluidos graduados y
empresarios. También, se visitaron los Centros Regionales de Colén y de Coclé como parte
de la verificacion in situ.

Como resultado del proceso, la Universidad Tecnoldgica de Panama logré el maximo de
tiempo de reacreditacién, es decir seis (6) afos.

Entrega del Certificado de Reacreditacion de la UTP.
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12. Diseino e implementacion de Plataforma Web para el proceso de
reacreditacion UTP-CONEAUPA

Para el proceso de reacreditacion institucional de la UTP con CONEAUPA, se disefid un
aplicativo web que facilito el desarrollo del informe de autoevaluacién y la verificacion de
las evidencias, las cuales constituyen parte integral del proceso. Esta plataforma requirié
cumplir con la matriz de evaluacién del CONEAUPA, compuesta por 4 factores, el abordaje
de 13 componentes y 29 subcomponentes que abarcaban el cimulo de actividades que
realiza cada universidad, expresado a través de 29 criterios, y 103 indicadores en total (51
basicos y 52 secundarios). Todo ello, con las respectivas evidencias reflejadas por medio de
375 guias de verificacidon contempladas en la matriz.

Esta plataforma, aparte de permitir la navegacién del Modelo de Evaluacién de CONEAUPA,
facilito el desarrollo de un proceso en el cual el 100% de las evidencias (mas de 980 enlaces
de referencia al sitio web y 379 archivos de documentos adjuntos) fueron presentadas en
formato digital, contribuyendo con ello con cumplimiento de los ODS en materia de
preservacion de los bosques al reducir el uso de papel en la Institucién. Dicha plataforma
contempld también una seccidén de multimedia, lo cual permitié complementar el informe
con presentaciones en formato power point y videos del quehacer universitario que
respaldan el cumplimiento de la UTP en cuanto a los aspectos considerados en la matriz de
evaluacién CONEAUPA.

El disefio de la plataforma permitié la navegacién de los distintos miembros de las

comisiones y autoridades universitarias, asi como también los pares externos encargados
del proceso de visita in situ a la Universidad Tecnoldgica de Panama.

Universipap TEcNOLOGICA DE PANAMA

CONEAUPA

Pantalla de Inicio a la Plataforma UTP-CONEAUPA.
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13. Plan de Mejoramiento Institucional (PMI)
La UTP tiene una filosofia de trabajo basada en el mejoramiento continuo, tal como lo
establece su lema “Camino a la excelencia a través del mejoramiento continuo”. Partiendo
de alli, se reconoce la necesidad de contar con planes de trabajo que definan la ruta para
seguir mejorando y lograr mejores escenarios de calidad a corto, mediano y largo plazo.

La UTP ha estado involucrada en procesos de autoevaluacion con fines de acreditacién con
el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panama (CONEAUPA) y
con el Alto Consejo de Evaluacién de la Investigacion y la Educacién Superior de Francia
(Hcéres). Estos procesos han permitido el mejoramiento continuo de la UTP, por lo que de
manera alineada al Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2018-2030, se tiene previsto
futuros procesos de reacreditacion institucional con ambas agencias.

El Plan de Mejoramiento Institucional (PMI) presentado a CONEAUPA, como parte del
proceso de autoevaluacion con fines de reacreditacién, contempla el conjunto de acciones
planeadas, organizadas, integradas y sistematizadas que se espera sean implementadas
posteriormente a la acreditacion, con la intencién de producir cambios en los resultados en
la gestidn, en respuesta a las dreas de mejora identificadas en el proceso de autoevaluacion

Este plan estd disefado en base a la guia preparada por el CONEAUPA para dar
cumplimiento al articulo 27, del Decreto Ejecutivo No. 539 de 30 de agosto de 2018 que
reglamenta la Ley 52 de 26 de junio de 2015, que rige el Sistema Nacional de Evaluacién y
Acreditacién para el Mejoramiento de la Calidad de la Educacidn Superior Universitaria. Por
lo tanto, contempla un conjunto de proyectos y actividades planificadas internamente,
tomando como insumo los hallazgos producto de la autoevaluacién y su alineacion con el
Plan de Desarrollo Institucional 2018-2030 de la UTP, entre otros.

A continuacidn, se presentan los proyectos presentados por la UTP, a desarrollarse en los
proximos cinco (5) afios, agrupados por factor de evaluacion:

Factor 1: Proyecto Institucional
» Desarrollo de cursos de capacitacién virtual para usuarios del Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) y del Plan Operativo Anual (POA).
» Disefio e implementaciéon de un programa formal de aplicacion de encuestas
anuales para medir el nivel de satisfaccién de los grupos de interés.
» Reestructuracion de los Programas Presupuestarios para la formulacion, ejecucion
y seguimiento del presupuesto de la UTP.
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Factor 2: Proyecto Académico
» Trazabilidad de la Oferta Académica de la UTP.
» Disefio e implementacion del Sistema Institucional de Informacién Cientifica (SIIC
- UTP).
» Desarrollo de una plataforma institucional para el registro, seguimiento vy
resultados de los convenios nacionales e internacionales firmados por la UTP.
» Implementacion del Programa Institucional de Extensidn Universitaria (PIEXU).
Actualizacién del Sistema de Seguimiento de Egresados (SISE -UTP).
» Disefio e implementacién del Sistema de Alerta Temprana para mejorar las tasas
de eficiencia interna de la UTP.

A\

Factor 3: Comunidad Universitaria
» Disefio e implementacién del Banco de Datos para la Seleccién de Docente de UTP.
» Fortalecimiento del Sistema de Evaluacion y Seguimiento del Desempefio Docente
en la UTP.

Factor 4: Infraestructura
» Disefio e implementacion de una plataforma institucional para el registro de la
disponibilidad y uso de los espacios fisicos académicos en la UTP.

Con la finalidad de preparar la informacién necesaria a entregar a CONEAUPA, como
proyectos del Plan de Mejoramiento Ajustado (PMIA), se realizaron talleres con
representantes de las distintas unidades coordinadoras de los proyectos.

Taller realizado con coordinadores y unidades vinculanfes de los proyectos PMIA.
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14. Documentacion de los procesos
documentacion de procesos, como parte de los sistemas internos de aseguramiento de la

calidad. Esto incluye elaboracién de manuales de calidad o de procedimientos que
contienen su mapa de procesos basados en su organigrama aprobado y vigente, y sus
funciones sustantivas para describir los principales procedimientos, guias e instructivos que

orientan su quehacer y razén de ser.
Durante el periodo 2018-2023, se trabajo en la documentacidn de procesos de las siguientes

» Unidades que concluyeron su documentacién y manual de procedimientos, guias

e instructivos publicados:

Direccién Nacional de Presupuesto (DNAPRES)

unidades:
Direccion Nacional de Relaciones Internacionales (DRI)
Direccién Nacional de Auditoria Interna y Transparencia (DNAIT)

o
Direccidn Ejecutiva de Servicio Social Universitario (DSSU)

o
o
o
o Facultad de Ciencias y Tecnologia (SIAC — ANECA)
o Coordinacidon de Postgrado y Maestria - Facultad de Ingenieria Industrial
(FIN)
Sistema de Gestidn de la Calidad Institucional (SGCI)
Comité Especial para la Atencién y Prevencion de la COVID-19

o

o
» Unidades que estan en proceso documentacion

o Rectoria
o Vicerrectoria Académica
o Vicerrectoria de Investigacién, Postgrado y Extensién (VIPE)
o Facultad de Ingenieria Civil (FIC)
o Direccién General de Recursos Humanos (DGRH)
o Direccién General de Ingenieria y Arquitectura (DGIA)
o Direccién General de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones

Direccion General de Planificacion Universitaria (DIPLAN)

(DITIC)
Direccién Nacional de Proveeduria y Compras (DNPC)
Direccidon Nacional de Innovacién y Tecnologia Educativa (DIGITEC)

Direccion Nacional de Finanzas

Direccion Nacional de Bienestar Estudiantil
Direccion Nacional de Comunicacién Estratégica (DICOMES)

Direccién Nacional Administrativa
Direccion Nacional del Sistema de Biblioteca (SIBUTP)
Direccién Nacional de Investigacién
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Direccién Nacional de Gestidn y Transferencia del Conocimiento (DGTC)

Direccidn Ejecutiva del Centro de Distribucién y Libreria (CDL)

Direccién Ejecutiva de Equiparacion de Oportunidades

Direccidn Ejecutiva de Gestion Académica

Centro de Investigacion e Innovacién Eléctrica, Mecanica y de la Industria

(CINEMI)

o  Sub-Direccién de Postgrado y Extensidn (SIPE) — Centro Regional de Bocas
del Toro

o Departamento Editorial Universitaria

0O O O O O

15. Diseino e Implementacion de Plataforma para Seguimiento al Plan
Estratégico del CSUCA
Como parte de este proceso de Aseguramiento de la calidad, y como miembro del Consejo
Superior Universitario Centroamericano (CSUCA) la UTP requeria dar seguimiento a las
acciones desarrolladas en cumplimiento del Cuarto Plan para la Integracién Regional de
Educacién Superior de Centroamérica y Republica Dominicana (PIRESC IV).

Este plan fue disefiado por la Confederacidn Universitaria Centroamericana en base a siete
Programas, cada uno de los cuales contemplaba objetivos estratégicos, lineas de accién,
indicadores de logro, principales acciones y responsables, sobre los cuales nuestra
Institucion tenia responsabilidades asignadas.

@ Seguimiento Plan Estratégico CSUCA - UTP @

Iniciar sesién

Usuario
Contrasefia
Olvidd su contraseria?

Universidad Tecnolagica de Panama 202

Pantalla de Inicio a la Plataforma PIRESC IV- CSUCA.

Para facilitar el seguimiento de las acciones incluidas durante la vigencia de dicho plan, la
UTP desarrollé una plataforma web para permitir el registro ordenado de informacién por
todas las unidades de la institucién involucradas, generando el informe completo de
manera consolidada. Esta plataforma fue presentada a nivel de la region, constituyendo un
referente tecnoldgico para seguimiento del Plan Estratégico.
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En la actualidad, el CSUCA aprobd un nuevo plan estratégico, conocido como PIRES V, el
cual contempla actividades a partir del afio 2022.

16. Diseio del Plan de Formacion para Docentes e Investigadores
Conscientes de los nuevos desafios y desarrollos que se experimentan en el mundo
cientifico y tecnoldgico, se planificé y desarrollé el “Plan de Formacion para Docentes e
Investigadores de la UTP” a fin de identificar los programas de doctorado y maestria
requeridos para formar los académicos de la Universidad Tecnoldgica de Panama durante
el periodo 2020-2030.

El objetivo general de dicho plan es formar y actualizar la planta docente y de investigacién
de la UTP en las areas de especialidad definidas como prioritarias para la Institucion,
conforme a las necesidades institucionales, y a las exigencias y tendencias del mercado para
el desarrollo econémico y social de Panama.

La elaboracion de este plan contemplé una revision de la informacién existente en los
diferentes planes y programas gubernamentales que abordan la necesidad de recursos
humanos de alto nivel en el pais para garantizar su desarrollo econdmico y social, lo cual se
traduce directamente en la imperante necesidad de mantener programas de formacion y
capacitacién docente dentro de las Instituciones de Educacién Superior. Por otro lado,
requirid varios diagndsticos institucionales con informacion de la situacidn actual de las
Facultades, Centros Regionales y Centros de Investigacién, en materia de formacion
académica de la planta docente y de investigacidn, entre otros, insumo fundamental para
su disefio.

Plan de Formacion para Docentes e
Investigadores de la UTP 2020-2030.
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Este plan de formacién para docentes e investigadores fue presentado a la Secretaria
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (SENACYT) como un proyecto relevante para
el desarrollo del pais, logrando contar con la aprobacidn para su incorporacién en el Plan
Estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PENCYT 2019-2024) y Plan de
Gobierno Nacional.

En virtud de lo anterior, este plan ha sido contemplado como uno de los proyectos de
inversion de la UTP en el proceso de formulaciéon presupuestaria, logrando también la
aprobacion del Sistema Nacional de Inversiones Publicas (SINIP) del MEF.

17. Procesamiento de informacion para QS Rankings Universitarios
El periodo rectoral 2018-2023 incorpord un nuevo sello distintivo de la calidad UTP por
haber ingresado la institucidn a la lista de las mejores universidades del mundo, de acuerdo
a los resultados del prestigioso QS World University Rankings, el cual es una clasificacion
mundial de universidades ordenadas con un criterio de jerarquia, publicada anualmente por
Quacquarelli Symonds (QS).

Hasta el afo 2018, ninguna universidad panamefia habia aparecido entre las mejores mil
universidades del mundo, a pesar que la UTP ha venido ocupando la posicién nimero 1 en
la Republica de Panama en todas las versiones publicadas por el QS latinoamericano desde
el afio 2011.

Durante el primer ano de gestion (version QS 2019), la UTP aparecié por primera vez en el
QS World University Rankings, ya que ese afio se convirti6 en una de las 60 nuevas
universidades del mundo que entré en el rango de las mil mejores universidades, ocupando
una posicion en el rango de 801-1000. Este hecho enfrentd un nuevo y mas ambicioso reto
para seguir realizando nuestra tarea con compromiso y visidon de futuro, para continuar en
nuestro camino a la excelencia, a través del mejoramiento continuo.

Actualmente, en sus versiones QS 2023, la UTP esta posicionada en el rango 1001-1200 del
QS World University Rankings y la posicion 122 en el QS Latinoamericano University
Rankings.
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Certificado del QS 2023Posicién 122, Numero 1
en la Republica de Panamad.

En cuanto al indicador de reputacion de empleadores, la mayor fortaleza de la UTP entre
los indicadores del QS rankings, la universidad esta ocupando las siguientes posiciones:

» Posicion 47, entre las 428 mejores universidades, a nivel latinoamericano
(Fuente: Indicador Reputacion de Empleadores del QS Latinoamericano
University Rankings 2023).

» Posicién 460 de las mil mejores universidades, entre las 2,462 universidades
analizadas a nivel mundial. (Fuente: Indicador Reputacién de Empleadores del
QS World University Rankings 2023).

18. Diseiio e Implementacién de Plataforma para Actualizacién de Contactos
Académicos y Empleadores para el QS Ranking
La Universidad Tecnoldgica de Panama participa anualmente del QS University Rankings,
clasificaciéon mundial que mide la internacionalizacién de las universidades, calidad de la
investigacidn institucional, la reputacién entre académicos y empleadores, y proporcidn de
docentes / estudiantes, entre otros.

Los indicadores de Reputacion Académica y Reputacién de Empleadores, en conjunto
aportan el 50% en el ranking mundial y latinoamericano, y se miden a través de encuestas
via correo electrénico que remite directamente el QS a los contactos proporcionados por
cada universidad. En las encuestas a los académicos se evalla la percepcidn con respecto a
la calidad de la ensefianza y la investigacidon; mientras que en las encuestas a los
empleadores se solicita que identifiquen las instituciones de las que obtienen los graduados
mas competentes, innovadores y eficaces.
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Para facilitar el proceso, la UTP ha implementado una plataforma para la actualizacién de
los contactos académicos y empleadores de cada unidad, de forma tal de garantizar que se
mantengan actualizados. Esto permitird hacer una seleccién y remisidon de contactos de
manera estratégica al QS, ya que contempla diversas variables relevantes en este proceso,
tal como paises, nivel de prioridad del contacto, entre otros aspectos.

A través de esta plataforma, cada unidad actualiza sus contactos y se visualiza que en el
futuro pueda ser el inicio de una base de datos institucional de contactos académicos y
empleadores, que sea utilizada a nivel nacional para varios procesos, como bolsa de
empleo, encuestas a empleadores, estudios para nuevas carreras, entre otras.

Iniciar

Pantalla de Inicio a la plataforma contactosgs.utp.ac.pa.

19. Procesamiento de informacion para GreenMetric Rankings

El GreenMetric es una clasificacién internacional anual del desempefio de las universidades
en cuanto a sostenibilidad, ya que la puntacion que refleja los esfuerzos de las universidades
por reducir la huella de carbono y asi ayudar a combatir el cambio climatico.

Entre sus objetivos, este ranking tiene promover el cambio social liderado por la universidad
con respecto a los objetivos de sostenibilidad, al igual que ser una herramienta para la
autoevaluacidn de la sostenibilidad del campus para las instituciones de educacién superior
(IES) de todo el mundo.
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Relacion de indicadores del GreenMetric y los ODS.

De acuerdo con la versién 2022, la Universidad Tecnoldgica de Panama ocupa la posicién
824 de un total de 1050 instituciones participantes de 85 paises.
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Certificado de la UTP en version 2022.

20. Estudios de Cohorte para carreras de ingenieria
Con el objetivo general de recabar informacién confiable del desempefio de los estudiantes
gue ingresaron en determinado afio a las carreras de ingenieria y conocer el impacto de la
formacion recibida, ademas de generar indicadores que sirvan de elemento a la Universidad
Tecnolégica de Panama para realizar acciones de mejoramiento tanto académico como
institucional, se realizaron estudios de cohorte para los periodos 2012-2016 y 2014-2018.

Dichos estudios miden la eficiencia y eficacia del sistema educativo, esperando que los
mismos sirvan de referencia para que las unidades académicas y administracidon
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universitaria identifiquen las carreras que requieren de la implementacion de proyectos,
aplicacion de metodologias y estrategias, para mejorar los resultados académicos de los
estudiantes.

Entre los indicadores que se evaluaron estan la tasa de abandono o desercién, la tasa de
graduacién y la tasa de rezago, ademas la informacion recopilada, permite el célculo de las
tasas de aprobacidn y reprobacion y las asignaturas con mayor indice de reprobacién.

Los resultados de dichos estudios fueron presentados en reuniones de autoridades. Sin
embargo, con el propdsito de divulgar los resultados a las autoridades y docentes de cada
facultad y centro regional, se organizaron presentaciones separadas para lograr mostrar
aspectos pertinentes a cada una de estas unidades.
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AGOSTO 2020 DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION
TARIA

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA E
INDICADORES
Agosto 2021

Estudios de cohorte realizados en el periodo.

21. Publicacion de Boletines Estadisticos
Con el propdsito de cumplir con la funcién de producir y publicar estadisticas e indicadores
universitarios, generando informacién relevante para los procesos de planeacién, toma de
decisiones y rendicion de cuentas, la Direcciéon General de Planificacion Universitaria
presenta anualmente a la comunidad universitaria y al publico en general el “Boletin
Estadistico” de la Universidad Tecnoldgica de Panama.

Esta publicacion anual contempla informacion estadistica de nuestra institucion para cada
afo, producto del desarrollo de las actividades realizadas, volviéndose una herramienta
eficaz de consulta para cada uno de sus lectores. Este documento contiene informacién
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variada referente a la oferta académica, matricula por semestre, graduados, recurso

humano, asi como un extracto de la gestidn universitaria comparativa entre los afos.
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DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION UNIVERSITARIA
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA E INDICADORES.

8 BOLETIN
EsTADiSTICO

ESTADISTICO

Departamento e Estadistica e Indicadores

DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION UNIVERSITARIA
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICAS E INDICADORES

BOLETIN
ESTADISTICO

2019

Direccién General de
Planificacién Universitaria

[~

Departamento
de Estadistica e Indicadores

Boletines Estadisticos 2018, 2019, 2020 y 2021.

22. Elaboracion de Memorias Institucionales
La Universidad Tecnoldgica de Panamd, cumpliendo con el mandato constitucional, leyes y

reglamentos, presenta a la Honorable Asamblea Nacional, a la comunidad universitariay a
la sociedad en general, la Memoria Institucional de cada afo, que representa un
compendio informativo de los principales logros y acciones desarrolladas, hacia un objetivo
comun, encaminados a la mejora continua en la academia, la investigacion y la extension.

El documento presenta informacién cualitativa y cuantitativa de variados aspectos del

guehacer de esta Institucién, que durante 41 afios de existencia ha transformado la vida de
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los estudiantes y sus respectivas familias, a través de la formacién profesional recibida,
contribuyendo al desarrollo del pais.

Sobresalen en dichas memorias institucionales, los logros que destacan la calidad y
excelencia académica, la investigacidén y vinculacidn con la sociedad y con instituciones
internacionales de categoria mundial con las que hemos desarrollado acciones de
colaboracién, asi como los aspectos mas relevantes relacionados con la gestion vy el
desarrollo institucional.
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Memorias Institucionales 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022.

23. Informes de percepcion estudiantil
Anualmente se prepara el Informe de Percepcion Estudiantil sobre la Infraestructura y los
Servicios Institucionales que ofrece la Universidad Tecnoldgica de Panamd, a través del
cual se muestran los resultados de una encuesta aplicada a los estudiantes a nivel nacional,
durante la matricula del segundo semestre, con el propdsito de medir la satisfaccién

estudiantil sobre la infraestructura y los servicios brindados por la Universidad Tecnoldgica
de Panama a nivel nacional.
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Mediante la encuesta, los estudiantes evallan 22 aspectos relativos a la infraestructura y
los servicios recibidos, utilizando una escala numérica que va desde 1 hasta 4, siendo el 4
definido como Muy Satisfecho, el 3 como Satisfecho, 2 corresponde a Poco Satisfechoy 1 a
Insatisfecho. Esta escala permite presentar los resultados utilizando evaluaciones medias.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA
DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION UNIVERSITARIA
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA E INDICADORES
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Percepcitn Estudiantil sobre (a Infraestructura y los
Servicios que ofrece (a 4
Tecnolbgica de Panamd, Segundo Semestre 2020

Informe de percepcion estudiantil 2020.

Los resultados de dichos informes de percepcién estudiantil fueron presentados en reuniones
de autoridades. Sin embargo, con el propdsito de divulgar los resultados a las autoridades y
docentes de cada facultad y centro regional, se organizaron presentaciones separadas para
lograr mostrar aspectos pertinentes a cada una de estas unidades.

24. Desarrollo Institucional

La estructura organizacional de la UTP es pertinente al quehacer de la universidad,
representada en su organigrama general y en los organigramas especificos de las unidades
institucionales, en base a los cuales se tiene una clara definicién y distribucién de funciones
detallados en el Manual de Organizacién y Funciones en donde se muestra la estructura
organica, los diferentes niveles jerarquicos y el flujo de comunicacidon de las unidades.

Dado el dinamismo institucional, segun las necesidades de actualizacién, involucra la revisiéon
de las propuestas de ajustes por parte de las comisiones y la aprobacién en los respectivos
drganos de gobierno.

Durante el periodo 2018-2023 DIPLAN participé activamente en la creacién y reestructuracion
organizativa de siguientes unidades, las cuales fueron aprobadas por los respectivos érganos
de gobierno:
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» Vicerrectoria de Vida Universitaria y de las unidades que la componen: Clinica
Universitaria, Direccion Nacional de Bienestar Estudiantil, Direccion Nacional de
Servicio Social Universitario, Direccion Nacional de Orientacion Psicoldgica, Direccion
Ejecutiva de Equiparacion de Oportunidades, Direccidn Ejecutiva de Deportes, y
Direccidn Ejecutiva de Cultura.

Centro de Investigacién e Innovacion Eléctrica, Mecanica y de la Industria (CINEMI)
Direccién Nacional de Ciencias Espaciales (DINACE)

Direccién Ejecutiva de Curriculum

Direccidn Ejecutiva de Gestiéon Académica y Evaluacion Docente

Direccién Nacional de Innovacién y Tecnologia Educativa

Direccién Nacional del Centro Especializado en Lenguas

VVVYYVYYVYY

También se trabajé en la formulacién de propuestas para la modificacidon de la estructura
organizativa tipica de los Centros Regionales, de la estructura organizativa de la Direcciéon
General de Planificacion Universitaria y para la Creacién de una Comision Institucional de
Gestion Ambiental y Desarrollo Sostenible, las cuales estan en fase de propuestas.

Adicionalmente, se realizé la actualizacion del Manual de Organizacién y Funciones de la UTP,
de acuerdo con las estructuras aprobadas en Consejo.

MANUAL DE ORGANIZACION

Y FUNCIONES

(actualrado & pdo 2022)

Manual de Organizacion y Funciones de UTP.

25. Diagndsticos de Infraestructura Fisica
De manera quinquenal, la UTP, a través de Direccién General de Planificacion Universitaria
(DIPLAN) desarrolla un Diagndstico de Infraestructura, Mobiliario y Equipo en cada una de las
instalaciones de la universidad a nivel nacional; es decir, en la Sede Panama y en los Centros
Regionales. Este estudio recoge la condicién de los espacios fisicos que utilizan estudiantes,
docentes, investigadores y administrativos en el desarrollo de sus funciones diarias en la UTP.
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Durante el periodo rectoral actual, correspondié completar el estudio, el cual constituye un
estudio de referencia para la toma de decisiones, al momento de priorizar las inversiones y las
intervenciones de la Universidad en esta tematica. De igual forma, estos estudios responden
a los requisitos de agencias acreditadoras de carreras y programas.
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DIAGNOSTICO DE INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO Y EQUIPO
CENTRO REGIONAL DE CHIRIQUI

Octubre 2018

Diagndstico del Centro Regional
de Chiriqui, octubre 2018.

26. Representaciones institucionales a nivel nacional e internacional
Colaboradores de DIPLAN participaron en un sinnimero de actividades y reuniones
organizadas fuera de la UTP, en representacidn de la Institucidn o el Rector, tales como:

» Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panamd
(CONEAUPA)

El Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacién para el Mejoramiento de la Calidad de la
Educacidon Superior Universitaria creo el CONEAUPA como un organismo evaluador vy
acreditador, rector del Sistema Nacional de Evaluacién y Acreditacidn para el Mejoramiento
de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria. En la actualidad la UTP forma parte del
Pleno del Consejo como representante de las universidades oficiales, por lo que participa
en diversas actividades del CONEAUPA.
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Reunidn del Pleno del Consejo de CONEAUPA.

» Consejo Centroamericano de la Acreditacion de la Educacion (CCA)

El CCA es una agencia de acreditaciéon de segundo nivel encargada de dar validez
internacional a la acreditacion de la calidad de la Educacién Superior que se realiza en
los distintos paises de la regién centroamericana. La UTP forma parte del CCAy participa
activamente en diversas actividades desarrolladas por dicha agencia.

o Participacién del Ing. Axel Martinez como expositor en el panel:” EVALUACION ON
LINE DE PARES ACADEMICOS EXTERNOS: Expectativas, buenas practicas y lecciones
aprendidas” celebrado el 28 de julio del afio 2021, bajo la modalidad virtual.

Participacion del Ing. Axel Martinez como
expositor del Panel Virtual del CCA.

o Participacion del Ing. Axel Martinez en el Taller de Grupo Focales de las unidades
técnicas de evaluacion y acreditacién celebrado el 15 de marzo 2021.
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o Participacion de la Lic. Brenda Pinzén en el X Foro CCA Tendencias y Retos del
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior en Centroamérica, celebrado
los dias 29 y 30 de noviembre de 2022.

Participacion de la Lic. Brenda Pinzon como Expositora del Foro del CCA.

» Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA)

El Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA) tiene como objetivo

promover la integracién regional, y particularmente la integracion y el fortalecimiento

de la educacién superior publica en las sociedades de América Central y Republica

Dominicana. La UTP como universidad oficial del pais forma parte de las 24

universidades que conforman el CSUCA, por lo que participa de las sesiones realizadas.
o Representacion del Rector en reuniones presenciales y virtuales celebradas

en Nicaragua, Belice, El Salvador y Panama.
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Reunion virtual con Rectores m/embros del CSUCA
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» Consejo de Rectores de Panamd (CRP)
La UTP forma parte de las universidades publicas y particulares de la Republica de Panama
que conforman el Consejo de Rectores de Panama, por lo que participa activamente en
algunas de las comisiones. En este sentido, representantes de DIPLAN participan en algunas
de las comisiones en representacion de la Universidad Tecnoldgica de Panama.

» Red de Entidades Publicas y Civiles Productoras y Usuarias de Informacién
Estadistica para la Incorporacion del Enfoque de Género en las Estadisticas
Nacionales de Panamad

Esta red es coordinada en conjunto por el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU) vy el
Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC), para la alimentaciéon del Sistema de
Indicadores con enfoque de Género de Panama (SIEGPA). La red esta conformada por
diferentes instancias, que pertenecen a los tres oérganos del Estado, entidades
descentralizadas; empresas publicas; intermediarias financieras; organizamos e
instituciones independientes y organismos civiles. El Departamento de Estadistica e
Indicadores, de DIPLAN, participa como representante de la UTP.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA

RED NACIONAL DE ESTADISTICAS
CON ENFOQUE DE GENERO

ESTADISTICAS UNIVERSITARIAS

13 de diciembre de 2022

:f UNIVERSIDAD Ing. Ariadna Quintero

LT DERARAA Departamento de Estadistica e Indicadores
- Direccion General de Planificacion Universitaria

Presentacion de las estadisticas UTP en la
reunion de diciembre 2022

Presentacion de la Ing. Ariadna Quintero en el Taller
“Fortalecimiento sobre la relevancia de los Indicadores de Género”.
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27. Participacion en proyectos relevantes a nivel institucional

> Proyecto del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

DIPLAN coordiné la participacion de la UTP en el Estudio de "Impacto Econémico y Social de
Universidad en América Latina", financiado por el BID. El objetivo del mismo es cuantificar
el impacto econdmico que genera cada una de las universidades latinoamericanas
seleccionadas en la economia de su pais, tomando como referencia el afio 2019.

Entre enero y agosto del afio 2021 se trabajo en la fase cuantitativa del estudio, lo que
incluyé reuniones virtuales con académicos de la Universidad de Barcelona a cargo del
estudio y autoridades UTP, asi como recopilacién, andlisis y remisiéon de la informacién
requerida.

La fase cualitativa inicid en septiembre de 2021, requiriendo un sinnimero de reuniones
virtuales y coordinaciones para entrevistas y grupos de discusion a nivel interno y externo
de la UTP, incluyendo directivos, académicos, administrativos, estudiantes, egresados,
instituciones colaboradoras, instituciones sociales y econdmicas, y medios de
comunicacion.

Esta ultima fase también incluyd la seleccién y presentacion de “buenas practicas”
desarrolladas por la UTP:
o Flying Labs Panama: El Poder de la Robdtica al servicio de la Innovacién Social.
o Desarrollo de un Sistema Integral Participativo para mejorar y restaurar los
suelos y la productividad de las comunidades del Distrito de Niirum.
Proyecto Hacia la U.
o Jornada de Iniciacidn Cientifica - JIC- para el empoderamiento de la investigacién
y lainclusién desde fases tempranas en la formacidén universitaria.

En la actualidad, la UTP esta a la espera de la divulgacién de los resultados de este
importante estudio regional, en el cual nuestra institucidn fue seleccionada entre las doce
universidades participantes de varios paises latinoamericanos.

» Convocatoria del MIDES a las Buenas Prdcticas del Sello ODS
La UTP como parte de la academia estd comprometida con el cumplimiento de los ODS, por
lo que su Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2018-2030 esta alineado a los ODS, y forma
parte del Modelo de Planificacion Estratégica de la UTP.

Tomando en cuenta lo anterior, la Direccién General de Planificacién Universitaria, en
coordinacion con DITIC, participd con el proyecto “Automatizacion de Procesos Estratégicos
, en la convocatoria del MIDES (categoria de

II’

para el Desarrollo Sostenible: UTP Sin Pape
Transformacion Digital) para reconocer las buenas practicas Sello ODS, versién 2021.
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Este proyecto, el cual busca la disminucién en el uso del papel en la UTP, producto de la
automatizacién de procesos estratégicos, y fomenta el desarrollo sostenible al implementar
herramientas de tecnologia de la informacién y comunicaciones (TICs) como el reemplazo
natural del papel utilizado en las actividades académicas, administrativas y de investigacidon
de la UTP, recibid el reconocimiento del Gabinete Social.

Por lo anterior, la UTP recibid, del Gabinete Social, el maximo galardén de Reconocimiento
de Buenas Practicas del Sello ODS versién 2021, gracias a sus proyectos de impacto social,
ambiental, tecnolégico, de movilidad, igualdad y educativos, incluyendo el proyecto
presentado por DIPLAN y DITIC.

Reconocimiento UTP por sus buenas prdcticas ODS 2021.
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El Ministerio de Desarrollo Social

en su calidad de Coordinador Técnico del Gabinete Social
¥ Presidente de la Direccién Superior de la Comision
Interinstitucional y de la Sociedad Civil de los ODS

Certifican que o jurado evakador ha otargeds
BUENAS PRACTICAS 2021 - SELLO ODS

Universidad Tecnolégica de Panama
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Il. Fortalecimiento del equipo tecnologico

La renovacién del equipo computacional asignado al personal de DIPLAN constituyé un
elemento relevante durante el periodo 2018-2023, con la intencién de contar con las
herramientas tecnoldgicas necesarias para el desarrollo de las tareas asignadas.

En este sentido, durante este periodo se logro lo siguiente:
e Adquisicién de catorce (14) computadoras integradas EMC 7490 AlIO marca DELL,
por un valor de B/.20,223.00.
e Adquisiciéon de dos (2) computadoras integradas INTEL CORE 17-10700 17, Memoria
RAM de 16 GB, Disco duro de 1TB SATA, Windows 10 PRO 64 B. DEL 7490AI0, por
un monto de B/. 2,779.86.

lll. Informes de Gestion
3.1 Informe de Gestion DIPLAN 2018-2023
Este informe recoge los principales logros obtenidos por la Direccion General de
Planificacién Universitaria en el periodo 2018-2023, por lo que plasma el compromiso de
esta Direccién para la consecucién de los objetivos de la UTP.

Importante resaltar el liderazgo de esta Direccion para la transformacién digital de procesos
institucionales alineados al modelo de planificacién estratégica implementado, asi como
haber logrado los maximos periodos de acreditacion y reacreditacion institucional, con la
agencia francesa HCERES (cinco afios) y con la agencia nacional CONEAUPA (seis afios),
respectivamente.

Informe de Gestion
Direccion General de Planificacion Universitaria

2018 - 2023

Ingeniero Axel A. Martinez G.
Direct

tor

Enero, 2023

“Camino a la excelencia a través del mejoramiento continuo™

Informe de Gestion DIPLAN: 2018-2023.
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3.2 Informe de Gestion 2018-2023
El Informe de Gestion 2018-2023, documento elaborado en la Direccién General de
Planificacién Universitaria, constituye una rendicién de cuentas ante la comunidad
universitaria y la sociedad en general. En dicho informe se hace referencia a aquellos
proyectos, gestiones y acciones mas relevantes que fueron impulsadas en la administracién
2018-2023, con el aporte tesonero y el alto sentido de pertenencia de cada uno de los
docentes, investigadores, administrativos y estudiantes de esta institucion.

Informe de Gestion
2018 - 2058

*Camino a la excelencia a través del mejoramiento continuo”

Informe de Gestion 2018-2023.
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