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Perfil Profesional:

Especialista en las areas de comunicacion (organizacional, periodismo, relaciones publicas, protocolo e imagen), relaciones
interpersonales, aprendizaje colaborativo y en equipo, visién humanista, manejo de conflictos; supervision de redes sociales
(creacion de contenido, informes), relaciones con los medios de comunicacion, responsabilidad social empresarial; protocolo y
ceremonial, organizacion de eventos; maestra de ceremonia, relaciones institucionales y servicio al cliente.

Se desempefid como subjefa de Informacién y Divulgacion, en el Instituto Nacional de Estadistica y Censo de la Contraloria
General de la Republica; directora de Divulgacion y Comunicacion Institucional en la Universidad Santa Maria La Antigua
(USMA); Asesora de Protocolo en el Ministerio de Gobierno, y Asesora de Protocolo y Ceremonial Municipal en la Alcaldia de
Panama; Asistente de la Gerencia General y encargada de Mercadeo y Publicidad, en Grupo A.l.R. (Ajustadores de Seguros);
y encargada del area de Comunicacion Social, Protocolo y Organizacion de Eventos, del Centro de Estudios Superiores de
Disefio de Monterrey, México (CEDIM).

Es la encargada de Comunicacion y Relaciones Publicas de la Comisidn 20 de diciembre de 1989; ha capacitado en temas
relacionados con comunicacion, relaciones publicas, protocolo e imagen

Es docente de la Facultad de Comunicacién Social de la Universidad de Panama; en la Facultad de Ciencias y Tecnologia de
la Universidad Tecnoldgica de Panam4; en la Universidad Auténoma de Chiriqui; y del 2007 al 2021 fue docente en la USMA.

Posee Diplomado en Big Data para la Gestion Directiva, por la USMA; Diplomado Inclusion y Desarrollo: Economia Social del
Mercado, por la Fundacion Konrad Adenauer Stiftung y USMA; Diplomado - Liderazgo para la Transformacion, por el CAF-
Banco de Desarrollo de América Latina y la USMA, Diplomado en Liderazgo Estratégico, por Saber de Panama y la USMA,
Diplomado en Gestion Universitaria, por la USMA y el Diplomado Internacional en Protocolo y Ceremonial en la Gestidn
Publica y Privada, por la Escuela Internacional de Protocolo (Espafia) y la USMA.

Fue facilitadora en el Seminario y Diplomado en Protocolo y Ceremonial, Gestion de Eventos y Comunicacion Estratégica -
Eventos 4.0; en la JMJ 2012, en el Diplomado en Protocolo y Ceremonial, Gestion de Eventos y Comunicacién Corporativa —
Eventos en 360°; del Programa STEM en Panama, en la Conferencia Protocolo y Ceremonial Universitario a la Universidad
del Caribe.

Participé en la organizacién de la Toma de Posesion Presidencial del Presidente Laurentino Cortizo; en la VIl Cumbre de
Presidentes de las Américas; en el Primer Foro de Rectores — VIl Cumbre de las Américas, y en la Toma de Posesion
Presidencial del Presidente Juan Carlos Varela Rodriguez.

Actualmente es la Directora Nacional de Comunicacidn Estratégica de la Universidad Tecnoldgica de Panama.

Educacion

Doctorado en Ciencias de la Comunicacion Social (cursando estudios)
Universidad de Panama, 2022

Postgrado en Docencia Universitaria
Universidad Catolica Santa Maria La Antigua, 2012

Maestria Ejecutiva en Comunicacién Organizacional
Universidad Catélica Santa Maria La Antigua, 2005

Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién
Especialidad: Comunicacion Organizacional y Relaciones Publicas
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, México 1989



