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RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Gestion y de Resultados del
Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2018-2030, afio 2022

Dirigido a: Comunidad Universitaria
Elaborado por: Mgtr. Maryuri Quintero, Coordinadora del Plan de Desarrollo Institucional

Revisado y aprobado por: Mgtr. Juan Moran, Director General de Planificacion Universitaria
El presente informe resume las acciones y resultados de la ejecucion del PDI 2018-2030, al afio

2022. Dicha informacion cobra relevancia como referencia para monitorear los logros y
oportunidades de mejora institucionales en temas claves de docencia, investigacion, innovacion
y vinculacion con la sociedad, internacionalizacion y gestion. Por ello, el principal objetivo de

este informe es apoyar la toma de decisiones, rendicion de cuentas y transparencia institucional.

El afio 2022 fue un periodo dinamico con importantes avances en el PDI, alcanzando el 83.4%
de las proyecciones. Por su parte, los avances por area de desarrollo indican desempefios
satisfactorios del 98.8% y 90.8% para las areas de Internacionalizacion e Innovacion y
Vinculacién con la Sociedad, respectivamente. En cuanto al area de gestion se alcanzé 77.8% de
cumplimiento de metas al afio 2022, seguido de las areas de Investigacidn con 75.9% y Docencia
con 73.8%, siendo estos avances moderados de acuerdo con la escala de evaluacion del PDI.

Respecto al afio anterior, las areas de docencia y gestién disminuyeron sus avances anuales.

Todas las areas de desarrollo indican un descenso general en su desempefio y una creciente
desviacion estandar promedio respecto a la media, desde el afio 2019. Por una parte, las areas
relacionadas a las ejecutorias externas de la universidad, a nivel nacional e internacional,
muestran los mayores porcentajes de satisfaccién de metas, mientras que las areas referentes a
funciones internas (docencia, investigacion y gestion) lograron desempefios parciales o bajos. Lo
anterior denota la diferencia de esfuerzos y falta de conexion entre las areas de desarrollo

institucional, con cierto declive en temas internos primordiales como la docencia e investigacion.

Como resultado del analisis del proceso de seguimiento y control del PDI, se destacan los
siguientes puntos de mejora:
— Los aspectos que requieren mayor atencién se asocian al perfil docente, oferta académica

actualizada, divulgacioén y financiamiento cientifico, relacion academia-investigacion, oferta
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de productos y servicios, incubacidn de empresas, autogestion de recursos, gestion ambiental
y aseguramiento de la calidad en la gestion de las unidades.

— La desvinculacion de las autoridades y directivos en la planificacion y seguimiento del PDI
causa un efecto domin6 en sus equipos de trabajo y da lugar a la proyeccion de metas
conservadoras 0 poco alcanzables, que al evaluarse tergiversan el desempefio institucional.

— La proyeccion de metas se realiza en un ambiente fragil, ansioso, no lineal e incomprensible
(entorno BANI), lo cual insta a un monitoreo minucioso del desempefio institucional. En este
sentido, la inclusién de andlisis prospectivos en la planificacion de metas y acciones es una
alternativa para actuar oportunamente frente a posibles escenarios, contemplando la relacion
entre las areas de desarrollo institucional de manera integral y armonizada.

— EI cambio de autoridades en las unidades académicas y administrativas es un factor interno
que influye en el cumplimiento de las metas institucionales. Esto debido a que cada equipo de
gestidn cuenta con proyectos y metas que, en algunos casos, difieren con las metas existentes
y se descontinda el plan de la unidad. Esto refuerza la idea de contar con un plan estratégico
que trascienda administraciones y que permita la continuidad de proyectos con miras a la
mejora continua de la institucién e independiente a los intereses particulares.

— Larotacion del personal asignado al seguimiento del PDI, en las unidades, propicia la pérdida
de evidencias, registros y experticia en el manejo de informacion, exigiendo capacitaciones
constantes y extendiendo los periodos de reporte y andlisis de resultados. En este sentido, la
transferencia de conocimientos entre equipos de trabajo es clave para el seguimiento del PDI.

— La falta de evidencias confiables y completas es una causa comun de rechazos en las
auditorias. En general, las unidades no documentan sus ejecutorias o utilizan formatos
manuales poco eficientes. De las 56 unidades responsables de reportar datos, 19 (34.0%) de
ellas tienen datos rechazados y/o no reportados para el afio 2022.

Aspectos positivos del afio 2022, para destacar:

— Entre los indicadores con mejor desempefio al afio 2022 estan: el apoyo para el ingreso y
retencion estudiantil, produccion cientifica en SCOPUS, trabajos de grado, generacion de
Activos de Propiedad Intelectual, vinculo estudiante-empresa, transferencia de conocimientos

I+D+i, convenios, movilidad y relaciones internacionales, ejecucion presupuestaria,

transparencia, carrera administrativa e infraestructura fisica.
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' — Informaci6n del PDI apoyé la justificacién del 57.3% de los temas evaluados por el Consejo |
Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panama (CONEAUPA), en el proceso
de autoevaluacion institucional con fines de reacreditacion en el afio 2022.

— Los informes de gestion y de resultados del PDI se han usado como referencia para monitorear
el desempefio institucional respecto a indicadores en rankings internacionales, como el QS
Ranking y Webometrics, y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

— Alta participacion e interés de la comunidad universitaria en actividades de seguimiento del
PDI: 260 participantes promedio en sesiones de capacitacion y retroalimentacion; 362
reuniones organizadas, 12 sesiones de capacitacion, 2,318 correos de consultas atendidos y
participacion en los Consejos Universitarios para comunicados sobre el PDI.

— Disefio e implementacion de un modulo de control de calidad en el Sistema PDI-UTP para
sistematizar el proceso de auditoria de datos y evidencias del PDI.

— Inicio el proceso de Registro de Software del Sistema PDI-UTP.

— Las auditorias muestran que el 96.6% de los datos necesarios para la medicion de avances del
PDI fueron reportados, lo cual representa un alto porcentaje de cumplimiento por parte de las
unidades. En los afios precedentes 2019, 2020 y 2021, también se registraron altos porcentajes
de reportes, siendo 93.3%, 90.2% y 98.9% las cifras respectivas.

— La Direccion Nacionales de Ciencias Espaciales se integr6 al PDI como unidad responsable
de metas y defini6 sus proyecciones al afio 2025.

— Teniendo en mente que el PDI es un plan flexible y sujeto a ajustes, fue revisado en el afio
2021 hasta inicios del afio 2022, contemplando factores internos y externos determinantes para
la consecucion de las metas institucionales, como el impacto de la Pandemia por Covid-19.
Previo a la culminacion del periodo operativo del PDI, en el afio 2025, debe realizarse una
evaluacion y actualizacion mas completa que involucre el marco estratégico y operativo, de

modo que se pueda dar continuidad al PDI bajo los requerimientos institucionales vigentes.

El informe hace énfasis en la importancia de planificar y trabajar en conjunto para el logro de las
metas institucionales: si no se planifica, no se tiene un rumbo claro, y si no se mide el desempefio

institucional tampoco se podran detectar los nichos de mejora.
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I. PRESENTACION

Con miras al desarrollo continuo, la UTP ejecuta y monitorea su Plan de Desarrollo Institucional,
colocandolo como el eje central del Modelo Integrado de Planificacion Estratégica institucional
donde se vinculan otros procesos estratégicos fundamentales como el proceso de formulacion

presupuestaria, plan operativo anual y rendicién de cuentas.

El disefio, actualizacion y seguimiento del PDI son procesos integrales con alcance nacional que
demandan la colaboracion de todas las unidades académico-administrativas de la institucion que,

a su vez, son las responsables de la consecucion de las metas institucionales definidas en el PDI.

El PDI es revisado periddicamente para asegurar su vigencia y alineacion con los objetivos
institucionales, y se acompafia de un proceso de seguimiento riguroso y objetivo, apoyado de una
plataforma tecnoldgica con enfoque a inteligencia de negocios, para garantizar la obtencién de

informes de avances confiables y oportunos para la toma de decisiones.

El presente informe tiene como finalidad compartir a la comunidad universitaria un resumen de la
gestion y resultados logrados en el PDI, al afio 2022. ElI documento incluye detalles sobre

actividades realizadas, participantes, logros y resultados generales.

II.  OBJETIVOS DEL INFORME

Objetivo General:
Informar a la comunidad universitaria sobre la gestion y resultados alcanzados en el Plan de

Desarrollo Institucional, al afio 2022.

Objetivos Especificos:

e Informar las actividades de coordinacion, auditoria y acompafiamiento para el monitoreo

del desempefio institucional respecto a las metas del PDI.

e Divulgar los avances en el cumplimiento de las metas de cada area de desarrollo

institucional.

e Identificar fortalezas y oportunidades de mejora para la consecucion de los objetivos de la
universidad.



I11.  ALCANCE DEL PDI

Unidades vinculadas
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El PDI 2018-2030 tiene un alcance institucional, con cobertura nacional, y metas fijadas para las

57 unidades académicas y administrativas que conforman la Institucion, a saber: Facultades,

Centros Regionales, Centros de Investigacion y unidades administrativas (ver figura 1). Estas

unidades son las responsables de la consecucion de los objetivos del PDI y tienen un rol clave en

los procesos de disefio, actualizacion y seguimiento del PDI. En el afio 2022, se incluyé a la

Direccién Nacionales de Ciencias Espaciales como unidad responsable de metas, adscrita a la

Rectoria.

» Secretaria General

» Direccion General de Asesoria Legal

« Direccion General de Planificacion
Universitaria

» Direccion de Comunicacion Estratégica

« Direccion de Relaciones Internacionales

« Direccion de Auditoria Interna y
Transparencia

« Direccion General de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones

« Direccion General de Recursos Humanos

« Direccion General de Ingenieria y
Arquitectura

« Direccion Nacional de Ciencias
Espaciales

4.Vicerrectoria Administrativa (VIAD)

« Direccion del Centro de Distribucion y
Librerias

« Direccion Administrativa

* Direccion de Proveeduria y Compras

« Direccion Nacional de Finanzas

« Direccion Nacional de Presupuesto

« Direccion de Mantenimiento e
Infraestructura

2. Vicerrectoria Académica (VRA)

« Direccion de Gestion Académica

» Direccion de Curriculo y Autoevaluacion

« Direccion de Innovacion y Tecnologia
Educativa

« Direccion del Sistema de Bibliotecas

+ Direccion del Sistema de Ingreso
Universitario

« Direccion del Centro Especializado de
Lenguas

« Facultad de Ingenieria Civil (FIC)

« Facultad de Ingenieria Eléctrica (FIE)

« Facultad de Ingenieria Industrial (FII)

« Facultad de Ingenieria Mecanica (FIM)

« Facultad de Ingenieria de Sistemas
Computacionales (FISC)

« Facultad de Ciencias y Tecnologia
(FCyT)

5. Coordinacion General de los Centros
Regionales

« Centro Regional de Azuero

« Centro Regional de Bocas del Toro
» Centro Regional de Coclé

» Centro Regional de Col6n

« Centro Regional de Chiriqui

« Centro Regional de Panama Oeste
« Centro Regional de Veraguas

3.Vicerrectoria de Investigacion,
Postgrado y Extension (VIPE)

« Direccion de Investigacion

* Direccion del Sistema de Estudios de
Postgrado

« Direccion de Extension

« Direccion de Gestion y Transferencia del
Conocimiento

« Centro de Investigacion, Desarrollo e
Innovacion en Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones
(CIDITIC)

« Centro de Investigaciones Hidraulicas e
Hidrotécnicas (CIHH)

« Centro de Produccion e Investigaciones
Agroindustriales (CEPIA)

« Centro de Investigacion e Innovacion
Eléctrica, Mecanicay de la Industria
(CINEMI)

« Centro Experimental de Ingenieria (CEI)

« Centro de Innovacion y Transferencia
Tecnologica (CITT)

6. Vicerrectoria de Vida Universitaria
(VVU)

« Direccion de Bienestar Estudiantil

+ Direccion de Servicio Social
Universitario

« Direccion de Equiparacion de
Oportunidades

« Direccion de Orientacion Psicoldgica

« Direccion de Cultura

« Direccion de Deportes

Figura 1. Unidades académicas y administrativas responsables de la consecucion

de los objetivos y metas del PDI 2018-2030
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Areas de Desarrollo

‘

ElI PDI2018-2030 esta definido en cinco areas de desarrollo prioritarias para la institucién, a saber:

Docencia, Investigacion, Innovacion y Vinculacion con la Sociedad, Internacionalizacion y

Gestion. A estas areas, se asocian seis lineamientos estratégicos y doce politicas institucionales

que constituyen el marco estratégico de PDI, el cual se evalQa a traves de un marco operativo que

incluye 31 objetivos estratégicos, 90 indicadores de desarrollo y 90 metas institucionales.

El marco operativo del PDI 2018-2030 se definid para un periodo de siete afios (2019-2025), con

una medicidn al afio 2025, tomando como linea base la situacion de la institucion para el afio 2018,

con un horizonte de accion al afio 2030. Previo a la culminacién del periodo operativo del PDI, en

el afio 2025, debe realizarse una evaluacion y actualizacion que involucre el marco estratégico y

operativo, de modo que se pueda dar continuidad al PDI bajo los requerimientos institucionales

vigentes.

e 5 Areas de
Desarrollo
* 6 Lineamientos

¢ 12 Politicas
Institucionales

Marco Estratégico

Marco Operativo

¢ 31 Objetivos
Estratégicos

* 90 Indicadores

* 90 metas
institucionales

* 163 Metas de

unidades

e 57 Unidades
viculadas

Insumos

* 90 Férmulas
e 147 variables

* 90 Hojas de
Vida

¢ 1,380 datos por
ano

¢ 1,380
evidencias

Figura 2. Parametrizacion del Marco Estratégico y Operativo del PDI 2018-2030 actualizado en el afio 2021.
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El informe de gestion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) presenta un resumen de las
acciones llevadas a cabo para dar cumplimiento a los objetivos y metas del plan. Contempla las
ejecutorias llevadas a cabo en los procesos de disefio, seguimiento y actualizacién del PDI,
documentados en los siguientes informes:

e Informe de coordinacion, participacion y consultas

e Informe de resultados de los procesos de auditoria a reportes

e Informe de actualizaciones

La rendicion de cuentas y divulgacion de los avances en el PDI son insumos importantes para la
toma de decisiones de manera oportuna, con miras al mejoramiento continuo. De igual manera, la
documentacién de logros sustenta las ejecutorias institucionales ante organismos de evaluacién
interna y externa, como las agencias acreditadoras de carreras y programas y entidades nacionales
e internacionales de acreditacion institucional. Tal es el caso del uso de informacion sobre el PDI
para la sustentacion del 57.3% de los temas evaluados por el Consejo Nacional de Evaluacion y
Acreditacién Universitaria de Panamd (CONEAUPA), en el proceso de autoevaluacion

institucional con fines de acreditacion institucional en el afio 2022.

Los informes de gestion y de resultados del PDI también se han usado como referencia para analizar
y definir las metas institucionales, monitorear el desempefio institucional respecto a indicadores en
rankings internacionales, como el QS Ranking y Webometrics, y promover el cumplimiento de los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Por otro lado, la UTP es considerada como una entidad de referencia en planificacion estratégica,
como resultado del empoderamiento e integracion de la comunidad universitaria en estos temas,
sumado a la amplia divulgacion del PDI. Por ejemplo, el Ministerio de Economiay Finanzas (MEF)
considera a la UTP una entidad piloto en temas de planificacion donde el PDI es el marco
estratégico que orienta los procesos claves de la institucion, con alineacion al Plan Estratégico de
Gobierno (PEG). Otras instituciones como el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), Ministerio
de Seguridad Publica (MINSEG), Servicio Nacional de Fronteras (SENAFRONT), Universidad

Especializada de las Américas (UDELAS) e Instituto Nacional de Formacion Profesional y
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Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH) dan reconocimiento al Modelo de
Planificacion Estratégica de la UTP, fundamentado en el PDI.
Por lo antes detallado, la presentacion de informes de gestion y seguimiento del PDI apunta a la

transparencia, promueve la cultura de planificacion y apoya la mejora continua institucional.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PANAMA

Informe Institucional

Plan de Desarrollo
Institucional
2018-2030

s Procesos de Disel
to del PDI en el per

Agosto 2022

Material adicional preparatorio para
Directivos

Figura 3. Divulgacion del Informe Institucional 2018-2021 y de avances del PDI al afio 2021, ante la comunidad universitaria.

La figura 4 presenta los pasos generales para el disefio, seguimiento y actualizacion del PDI,
implementados en el periodo 2018-2022. En cada etapa se generan actividades que promueven la
participacion, comunicacion y atencion a consultas por parte de la comunidad universitaria y

actores directos en el PDI. Mayores detalles se encuentran en el anexo 4.
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Conformacion de
Comisiones para la
Coordinacién del disefio,
elaboracion del PDI

Definicion y aprobacion
del Marco Estratégico del
PDI : Areas de
desarrollo, lineamientos y
politicas

Capacitacion a unidades
responsables de metas y
datos sobre el
seguimiento al PDI

Las unidades realizan

ajustesen sus reportes

segun resultados de las
auditorias al PDI

Identificacion de
requerimientos e
inconsistencias

Aprobacion del PDI
actualizado

Revision de normativas,
referencias y
requerimientos internos y
externos de la UTP

Definicién del Marco
Operativo del PDI:
Obijetivos estratégicos,
indicadores y metas
armonizados

Las unidades reportan sus
logros y evidencias

Medicion de avances en
el PDI

Propuesta de ajustes y
actualizaciones en el PDI

Divulgacion del PDI
actualizado

Revision y aprobacion de
la Misién, Vision y
Valores Institucionales

Disefio

Definicion del Modelo de
Seguimiento del PDI y
mecanismos de control

La unidad administradora
del PDI audita logros y
evidencias reportadas

Seguimiento

Revision y analisis de
resultados, cumplimiento
de metas, variables
internas y externas.

Armonizacion de ajustes
y metas

Actualizacion

Reinicia el proceso de
seguimiento

Figura 4. Procedimiento general para los procesos de disefio, seguimiento y actualizacion del PDI.
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COORDINACION, PARTICIPACION Y CONSULTAS
Coordinacion

El disefio, seguimiento y actualizacion del PDI 2018-2030 se caracterizan por ser procesos guiados,
participativos y orientados al consenso, con aportes de miembros de todos los estamentos
universitarios y las aprobaciones requeridas por las autoridades universitarias. En estos procesos,
participa la Coordinacion del PDI (CPDI) como unidad fiscalizadora y coordinadora general,
mientras que las autoridades y coordinadores de areas (VRA, VIPE, VIAD y DRI) supervisan los
avances en sus respectivos campos de injerencia. Adicional, las 57 unidades académicas y
administrativas que conforman la institucion, con su respectivo personal de apoyo, son

responsables de la ejecucion de acciones y monitoreo de las metas de sus unidades respectivas.

El flujo de informacidn tanto de la parte fiscalizadora como de los diferentes actores involucrados
en el PDI es esencial para la coordinacion de actividades operativas y el logro de los objetivos

estratégicos institucionales.

Participacion y consultas

La participacion y atencion a consultas de las unidades son aspectos claves para la ejecucion del
PDI. De hecho, el modelo de seguimiento del PDI incorpora acciones de acompafiamiento,
capacitacion y sensibilizacion constantes debido a la necesidad de coordinar las tareas operativas
y estratégicas que permitan el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales, definidos en
este plan. En este sentido, el PDI promueve la cultura de planificacién en la institucion haciendo
énfasis en la vinculacién de todos los procesos estratégicos institucionales bajo un marco de accion
comun.

La participacion de los diferentes actores en las actividades que realiza la CPDI apoya la
comunicacion efectiva, sensibilizacion en temas de planificacion, identificacion de requerimientos,
deteccion de inconsistencias y aspectos a mejorar, canalizacion de informacion e identificacion de

procesos y nichos de desarrollo.

El afio 2022 fue un periodo dindmico que involucrd el desarrollo de multiples actividades,

principalmente relacionadas con las tareas de seguimiento y control de calidad de los reportes de
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datos y evidencias. También tuvieron lugar actividades de sensibilizacion sobre la importancia del
PDI y su impacto en evaluaciones externas, como la reacreditacion con CONEUPA.

Las actividades realizadas en el afio 2022 se listan a continuacion:
+ Divulgacion del marco estratégico y operativo del PDI
Presentacion de informes de avances generales y de seguimiento del PDI
Ajustes en las hojas de vida y matrices de metas de indicadores (actualizacion del PDI).
Auditoria y control de calidad de reportes
Realimentacion de resultados de auditorias
Comunicacién con autoridades, coordinadores y unidades
Acompafiamiento técnico y atencion a consultas
Capacitaciones a unidades en el seguimiento del PDI de su unidad.
Capacitaciones a usuarios captadores
Capacitaciones a usuarios de consulta y autoridades
Actualizacion de la plataforma PDI (Mddulo de Control de Calidad y escala de evaluacion)

Gestion de nuevos usuarios en la plataforma PDI.

FEFEFEEFE R

Apoyo en la alineacion de procesos estratégicos internos y externos con el PDI
(CONEAUPA, POA, Informes de Gestidn, otros).

PLANIFIICAC|C')N
ESTRATEGICA

Mgt Meryul Quiniera, Cocrdincdons del PDI

s
w
-
&
=
)
-
3
&

vod

Figura 5. Capacitacion sobre Planificacion Estratégica.

En promedio, 260 personas participaron en las jornadas de capacitacion y retroalimentacion
organizadas por la CPDI en el afio 2022. Esto se complementd con la remision de 8 comunicados
oficiales, 362 reuniones, 12 sesiones de capacitaciones, 2,318 correos de seguimiento, publicacién
de informes en la Web y participacion en los Consejos Universitarios para comunicar temas

relevantes sobre el PDI. Ver figura 6 y tabla 1.
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8 Notas y
Circulares

eRecordatorios de
fechas de reporte.
eAnuncio de
capacitaciones
eDivulgacion de
resultados y
actualizacion del PDI
eintegracion de
unidades en el PDI
(DINACE)
eAtencién a
solicitudes de
informacion

2,318 Correos

eAcompainamiento a
unidades.
eComunicacién de
resultados de
auditorias.
eSeguimiento a
reportes PDI.
eRevision de logros
versus metas.
eAsesoria y atencion
a consultas.
eNuevos usuarios de
la plataforma.
*Apoyo en informes
institucionales
(autoevaluacion,
Gestion,
presentaciones,
otros).

f I\

362 Reuniones
de seguimiento

*Revision de metas,
logros y evidencias
eReuniones con
unidades sobre
resultados de
auditorias (afio
2021)
eCapacitaciones
personalizadas
eDisefio y
actualizacién de la
plataforma PDI
eCoordinacion de
actividades PDI
eReuniones sobre
cambios en el Tipo
de Medicidn en
indicadores.
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SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PDI 2018-2030

12 sesiones de
Capacitaciones

Jornadas de
capacitacion sobre
PDI :
*Planificacion
Estratégica

*Uso de la Plataforma
PDI

sIndicadores web.

Participantes

©230 - Capacitacion
sobre el uso de la
Plataforma PDI .

230 - Actualizacion
del PDI.

©252 - Promocién de
contenidos de las
paginas web.

*365 - Capacitacion
sobre Planificacion
Estratégica.

220 -
Retroalimentacién
de Avances del PDI a
Centros Regionales

*82 - Presentacion de
Avances del PDI al
afio 2021

*56 unidades -
Seguimiento al PDI
2018-2030

Figura 6. Resumen de la participacion y las consultas en los procesos de seguimiento y control del PDI 2018-2030, del afio 2022.
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Nombre del Evento

Actualizacién del
Marco Operativo 2019-
2025 del PDI 2018-
2030.

Capacitacion sobre el

uso de la Plataforma

PDI (4 sesiones).

Jornada informativa
sobre los resultados de
la Actualizacién del
PDI  2018-2030 (4
sesiones)

Capacitaciones  sobre
Presencia Web
(DIPLAN y DITIC)

Jornada informativa
sobre Avances del PDI a
Centros Regionales en
preparacion a la visita
de los pares externos de
CONEAUPA

Presentacion de
Avances del PDI al afio
2021

Capacitacion sobre
Planificacion

Estratégica (4 sesiones)

Seguimiento al PDI

2018-2030

Gestion y Resultados del PDI, Afio 2022

Tabla 1. Eventos organizados en el afio 2022.

Fecha del

Evento

7 de enero
de 2022

10y 11 de

febrero de

2022

10y 1lde
febrero de
2022

14-16, 18

y 24 de
febrero de
2022

24 al 26 de
agosto de
2022

23 de
septiembre
de 2022

10y 12 de

octubre de
2022

Enero-
diciembre
2022

Breve Descripcion

Aprobacion del PDI Actualizado del Area de

Gestion. Se culmina la Fase de Armonizacion,
Actualizacion y aprobacion del Marco Operativo
ajustado 2019-2025 del PDI 2018-2030.

Capacitacion dirigida a nuevos usuarios Yy

autoridades. Participaron 96 docentes, 113

administrativos y 21 investigadores.

Realizacidn de 4 sesiones con Facultades, Centros

Regionales, Centros de Investigacion y unidades
administrativas para comunicarles los ajustes,
cambios y nuevos aspectos del PDI actualizado y
aprobado. Participaron: 96 docentes, 21
investigadores y 113 administrativos.

Promocion de contenidos de las paginas web bajo

el dominio utp.ac.pa, y su relacion con los
Ranking y metas PDI. Participaron: 62 docentes,
26 investigadores y 164 administrativos.

Realizacion de 7 reuniones para presentar los
resultados, fortalezas y oportunidades de mejora
identificadas en el PDI para cada Centro Regional.

Evento institucional realizado con las autoridades

universitarias (vicerrectores, decanos, directores
de Centros Regionales, Centros de Investigacion y
Unidades administrativas) para presentar el
estatus de avances en el PDI al afio 2021.

Presentacion institucional sobre la planificacion,

seguimiento y control de los procesos estratégicos
institucionales. Participaron: 176 docentes y 189
administrativos.

Realizacion de 290 reuniones de seguimiento con

unidades académicas y administrativas (56
unidades) para revision de datos reportados,
capacitacion sobre el uso de la plataforma, ajustes
en indicadores, control de calidad del PDI, disefio
de capacitacion virtual, ajustes de metas,
resultados PDI, otros.

Cantidad de
participantes

20

230

230

252

220

82

365

56 unidades
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Gestion y Resultados del PDI, Afio 2022

RESULTADOS DEL PROCESO DE AUDITORIA A REPORTES

Para garantizar la calidad de los datos y evidencias que se reportan para medir los avances del PDI,
se realizan auditorias que permiten identificar inconsistencias y orientar a las unidades responsables
sobre los ajustes que deben realizarse. La auditoria a los reportes del afio 2022 fue extendida debido
a cambios de autoridades y personal asignado al seguimiento del PDI, culminando en mayo de
2023. Esto brindé un mayor margen de tiempo para reportes y ajustes de datos previo a la fecha de
culminacion de las auditorias. Como resultado, se lograron mayores porcentajes de cumplimiento
en reportes y criterios evaluados respecto a afios anteriores, aunque genero rezago en la revision,
analisis y presentacion de informes.

Detalles importantes del proceso de auditoria del afio 2022:

e Cumplimiento de reportes:

Las auditorias muestran que el 96.6% del total de datos necesarios para la medicion de avances del
afio 2022 fueron reportados, lo cual representa un alto cumplimiento de los reportes del PDI. En
afios precedentes 2019, 2020 y 2021, también se registraron altos porcentajes de reportes, siendo
93.3%, 90.2% y 98.9% las cifras respectivas.

En el afio 2022, 93.8% de los reportes cumplieron con los criterios de reporte exigidos y 2.8%
fueron rechazados y no han sido ajustados por parte de las unidades responsables, a la fecha de este
informe. El restante 3.4% son datos pendientes y que mantienen estatus de “no reportados” por
parte de las unidades responsables. De las 56 unidades responsables de reportar datos, 19 (34.0%)
de ellas tienen datos rechazados y/o no reportados para el afio 2022. Ver tabla 2.

Tabla 2. Unidades con datos rechazados no ajustados y no reportados, a la fecha.

Unidades con Datos rechazados, no Unidades con Datos Pendientes (no
ajustados reportados)

*CR Veraguas *CR Bocas del Toro

*CR Panama Oeste *CR Panama Oeste

*CR Col6n *FISC, FCyT

*CR Coclé +Dir. Mantenimiento

*CR Bocas del Toro «Dir. Gestion Académica

*CR Chiriqui +Dir. Equiparacion de Oportunidades
*FISC, FIC, FCyT, FIM, FIE, FlI +DIGITED

*CIHH, CEI

Dir. Libreria

12
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e Reporte de logros:

El reporte de datos de forma incorrecta (referente a logros) para medir los indicadores en la
plataforma PDI, se identifico como una de las principales razones para no aprobar los reportes en
las auditorias. Estos rechazos de reportes afectan la medicion de los indicadores y los tiempos para
la revision de avances del PDI, ya que los datos no aprobados se mantienen en estatus de
“incumplimiento” hasta que sean ajustados, reportados nuevamente y aprobados por la CPDI.

Ejemplos de reporte de datos de forma incorrecta tenemos: el uso de unidades de medida diferentes
a las utilizadas en el indicador; contabilizacién de logros incluyendo datos innecesarios o
excluyendo datos importantes; reporte de datos no oficiales; uso de datos histdricos que inflan los

logros del periodo evaluado, entre otros.

e Unidades de Apoyo en el reporte de datos:
Existen datos que son provistos por unidades de apoyo, dado que son las unidades que generan
dichos datos de manera oficial. En la auditoria a los reportes del afio 2022, se registraron datos
pendientes para los indicadores 21, 32 y 60 del PDI, a cargo de la Direccién del Sistema de Ingreso
Universitario (SIU), Direccion de Investigacion (DI) y Direccidon de Relaciones Internacionales
(DRI), respectivamente. Los indicadores con datos pendientes no se pueden medir (no tienen datos
reportado) o reciben evaluaciones parciales (algunos datos fueron reportados), por ende, influyen
en el porcentaje de avance general del PDI. Cabe sefialar, que las unidades responsables de metas
deben monitorear que sus datos sean reportados a tiempo, en caso de que deban ser provistos por

otras unidades.

e Sustentacion de logros:
Las unidades deben prestar mayor detalle a la sustentacidn de sus logros con evidencias validas y
completas, que cumplan los criterios solicitados en las hojas de vida de los indicadores. Este
aspecto se ha identificado como una limitante y causal de demora en la medicion de indicadores y
avances en el PDI, al afio 2022.
Casos ilustrativos se pueden mencionar: datos sustentados con informacion no oficial, uso de
fuentes de datos no indicadas en las hojas de vida de indicadores, evidencias incompletas, falta de

registros de acciones y logros de las unidades, inclusion de informacién no solicitada.
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A continuacidn, se muestra el listado de indicadores donde se registran datos pendientes, por unidad
responsable.

— Ind. 4. Relacion de programas actualizados (FCyT, FISC).

— Ind. 11. Relacion de docentes con evaluacion satisfactoria (CR Colon, FCyT, FISC).

— Ind. 16. Cantidad de asignaturas que utilizan la plataforma virtual institucional como apoyo
(CR Bocas del Toro).

— Ind. 17. Relacién de docentes capacitados en metodologias activas (CR Bocas del Toro,
FCyT).

— Ind. 19. Porcentaje de estudiantes de primer ingreso capacitados en el uso de las bases de
datos bibliogréficas disponibles en la biblioteca (CR Bocas del Toro, CR Coclé).

— Ind. 21. Porcentaje de estudiantes que aprobaron la Prueba de Ubicacion (CR Veraguas).

— Ind. 32. Cantidad de académicos adscritos al Sistema Nacional de Investigacion (CR Bocas
del Toro, CR Chiriqui, CR Coclé, CR Colon, CR Panama Oeste, FIC, FIE, FII).

— Ind. 33. Relacién de académicos con grado doctoral y de maestria con produccién cientifica
(CR Bocas del Toro, FCyT, CIHH).

— Ind. 35. Porcentaje de académicos activos en produccion cientifica y registrados en Google
Scholar (FCyT, FISC, CEI).

— Ind. 57. Cantidad de entidades beneficiadas con asesorias, consultorias y servicios de
laboratorios (CR Bocas del Toro, FISC).

— Ind. 58. Cantidad de asesorias, consultorias y servicios de laboratorio ofrecidos a la sociedad
(CR Bocas del Toro, FISC).

— Ind. 60. Cantidad de estudiantes en movilidad saliente (FIM).

— Ind. 87. Relacion de paginas web bajo el dominio utp.ac.pa actualizadas (CR Bocas del Toro,
FCyT, FISC, Dir. Equip. de Oportunidades, DIGITED, Dir. Gestion Académica, Dir.
Mantenimiento, Dir. Libreria).

— Ind. 92. Relacion de focos que utilizan tecnologia para ahorro energético (CR Bocas del
Toro).

— Ind. 93. Relacion de residuos producidos per capita (CR Bocas del Toro, CR Chirigui, CR
Coclé).
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S—

ACTUALIZACIONES

Disefo del PDI

Teniendo en mente que el PDI es un plan flexible y sujeto a ajustes, fue revisado para considerar
adecuaciones y factores internos y externos determinantes para la consecucion de las metas
institucionales, en el afio 2021 hasta inicios del afio 2022. El producto final del proceso de
actualizacion es el PDI 2018-2030 Ajustado, disponible en el sitio web de la UTP para

conocimiento general de la comunidad universitaria.

Dicha actualizacion se realiz6 en el marco operativo del PDI y mantuvo el marco estratégico
previamente aprobado. En cuanto al marco operativo, result6 un (1) objetivo estratégico con ajustes
en su redaccion, 90 indicadores de desarrollo se conservaron (en algunos casos fueron

reformulados) y 59 metas institucionales cambiaron. Adicional, se actualizaron 90 hojas de vida.

Previo a la culminacién del periodo operativo del PDI, en el afio 2025, debe realizarse una
evaluacion y actualizacién méas completa que involucre el marco estratégico y operativo, de modo

que se pueda dar continuidad al PDI bajo los requerimientos institucionales vigentes.

Las figuras 7 y 8 resumen los resultados del proceso de actualizacién del PDI.

Resumen de resultados del Proceso de Actualizacion del PDI

3 Indicadores eliminados (22,39,88)

2 Indicadores fueron modificados (23, 87)

14 1ndicadores con ajustes en el nombre (14, 15,21,
23,33,35,37,44,49,54,55,57,68,81,82)

14 Indicadores con cambios en las responsabilidades de las
unidades

59 Indicadores con metas ajustadas

10 Indicadores con cambios en el tipo de medicion (Periodo o
Acumulado)

1 Objetivo Estratégico con ajustes en su redaccién (OE

6.1.4)

90 Hojas de Vida revisadas y actualizadas

Figura 7. Resumen de resultados del Proceso de Actualizacion del PDI.
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=1 |
o5 Areas de

Desarrollo

*6 Lineamientos
Estratégicos

*90 Férmulas

¢147 variables

*90 Hojas de Vida
¢1,380 datos por afio

*31 Objetivos
Estratégicos

*90 Indicadores

Insumos

*90 metas

institucionales
*163 Metas de
unidades

57 Unidades
viculadas

*12 Politicas
Institucionales

*1,380 evidencias

Marco Estratégico
Marco Operativo

Figura 8. Parametrizacion del Marco Estratégico y Operativo del PDI 2018-2030 actualizado en el afio 2021.

Como se muestra en la figura 9, el proceso de actualizacion del marco operativo del PDI, realizado
en el afio 2021, consta de cuatro etapas: verificacion de datos existentes; revisiones y ajustes del
marco operativo; aprobacion del marco operativo revisado; e implementacion y divulgacion del

PDI actualizado.

ETAPAS DE ACTUALIZACION

Verificacion
de datos . i Implementacion y
existentes RevmonAes y ajustes Aprobacion Divulgacion
\ i J L J
Y v Y
Enero a mayo Junio a Noviembre de 2021 Octubre-Noviembre 2021
de 2021 Enero 2022

Figura 9. Etapas de actualizacion del Marco Operativo del PDI 2018-2030, afio 2021.
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El PDI resultante de la etapa de revisiones y ajustes paso a sesiones de aprobacion final, donde

participaron las autoridades universitarias a cargo de cada &rea de desarrollo. Cada &rea de

desarrollo fue presentada, consensuada y aprobada en sesiones independientes, como se muestra

en la tabla 3. También se presenta la tabla 4 con las variaciones en la cantidad de indicadores

asignados a los diferentes tipos de unidades.

Tabla 3. Fechas de aprobacion del PDI ajustado, por Area de Desarrollo.

Area de Desarrollo

Fecha de Aprobaciéon

Docencia — Sub-areas de Oferta académica, Planta

docente y Procesos de ensefianza-aprendizaje 28 de septiembre de 2021
Docencia — Subérea de Estudiantes 4 de octubre de 2021
Investigacion 5 de octubre de 2021
Innovacion y Vinculacion con la Sociedad 5 de octubre de 2021
Internacionalizacion 4 de octubre de 2021
Gestion 7 de enero de 2022

Tabla 4. Cantidad de Indicadores por tipo de unidad.

Cantidad de
Tipo de Unidad Indicadores
Antes Ahora
Facultades 48 47
Centros Regionales 51 50
Centros de Investigacion 18 17
Unidades Administrativas 51 48

El PDI actualizado se resume en la figura 10, donde se muestran el marco estratégico y operativo

del Plan, asi como los temas que abarcan cada area de desarrollo institucional.
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Indicadores:

Nueva Oferta, Actualizacion y acreditacion de la Oferta.

Estabilidad, especializacién y evaluacién docente

Recursos bibliograficos, Virtualidad, metodologias activas e
innovaciones educativas.

Ingreso, orientacién profesional, retencion, educacion integral

-4

Indicadores:
SNI, Producciéon Cientifica, Investigadores calificados,

Financiamiento para investigacion, Investigacion de alto:
impacto, Propiedad Intelectual, Grupos de Investigacion.

Tesis, tesinas y disertaciones, participacion en JIC.

\

Indicadores:

Entidades vinculadas por practicas profesionales, servicio
social y voluntariado; solicitudes de egresados; convenios y |

acuerdos nacionales, emprendimiento, empresas incubadas,
resultados I+D+i, educacion continua. Asesorias, consultorias y
servicios, difusion de resultados.

L iy

Indicadores:

Movilidad entrante y saliente de estudiantes y colaboradores
UTP, Oferta de cursos en inglés, doble titulacién, académicos

internacionales, participacién en proyectos internacionales,
proyectos con fondos internacionales, redes de investigacién
internacionales, convenios y acuerdos internacionales, eventos
con invitados internacionales. v

™

Indicadores:

Obtencion de recursos, ejecucion presupuestaria, unidades
con manual de procedimientos y SGC, capacitacién en SGC,
beneficios de matricula, carrera administrativa, grado |

académico de administrativos, transparencia, servicios de TI,
paginas web actualizadas, satisfaccién con el sitio UTP, Plan de
Infraestructura, capacitaciones y proyectos sobre ambiente,

\ahorro energético, manejo de residuos. )

Figura 10. Temas contemplados en cada area de desarrollo institucional del PDI 2018-2030.
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Evaluacién del PDI

En el afio 2022 se dieron dos ajustes importantes para facilitar el seguimiento del PDI: Escala de

Evaluacion del PDI1'y Control de Calidad Sistematizado.

Escala de evaluacion del PDI

La escala de evaluacion utilizada en el PDI en los afios 2013 al 2021, se definio en base a la escala
utilizada por el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria de Panamé
(CONEUPA). Dado que dichaescalaevalla cumplimiento, pero no estd enfocada a
evaluacion de resultados cuantitativos, en el afio 2022 se decidi6 realizar una revision de la escala
implementada en el PDI y ajustarla a una méas adecuada. La escala precedente se muestra a

continuacion:

Tabla 5. Escala de semaforo

Semaforo Rango _d’e
evaluacion
D o1 100%
Amarillo 71% a 90%

Con la escala vista en la tabla 5, un importante nimero de indicadores con avances entre 50% y
70%, recibieron evaluaciones de “no cumplimiento de las metas™ y fueron marcados en color rojo.
Asimismo, en laescalaamarilla que vadel 71-90% se ubicaron varios indicadores con
logros de 80% 0 mas respecto a las metas proyectadas. En este escenario, la escala brinda poco
reconocimiento a los avances moderados o satisfactorios.

Por lo antes expuesto, DIPLAN present0 propuestas de nuevas escalas para ajustar la escala de

evaluacion del PDI y la Rectoria emitio la aprobacion de la escala utilizada actualmente.

Escala actual
En el seguimiento del PDI se utilizan tres escalas para medir cumplimiento y estatus de los reportes
de avances:
e Escala para la medicion de cumplimiento de metas:
El PDI contempla una escala de colores de semaforo y una escala numérica para la valoracion
de los avances en el PDI.
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Ambas escalas respondes a intervalos de cumplimiento porcentual respecto a las metas definidas
las cuales se detallan en la tabla 6.

e Escala para la medicion del cumplimiento en el reporte de datos de manera oportuna:
Se cuenta con una escala de colores para mostrar el cumplimiento en el reporte de los datos de
manera oportuna. Esta escala permite que el administrador del PDI y las unidades responsables de
reportar datos y evidencias puedan detectar los datos pendientes y proceder a darles seguimiento.
Ver tabla 7.

e Escala para mostrar el estatus de los reportes
Una vez las unidades reporten sus datos en la plataforma, pasan por una etapa de auditoria que

culmina con la aprobacion o rechazo de los datos o evidencias reportados. Ver tabla 8.

Tabla 6. Escala para la medicion de cumplimiento de metas.

Avance Escala de Valoracion e interpretacion
Indicador con avance satisfactorio:
Cuando el indicador ha logrado como resultado una cifra igual o superior al 81% del
porcentaje de cumplimiento de las metas programadas para el periodo para el cual se
Verde mide el avance del PDI.
Indicador con avance moderado:
Cuando el indicador ha logrado como resultado una cifra entre 61% y 80% del
porcentaje de cumplimiento de las metas programadas para el periodo para el cual se
Amarillo mide el avance del PDI.
Indicador con oportunidad de mejora:
Cuando el indicador ha logrado como resultado una cifra inferior o igual al 60% del
porcentaje de cumplimiento de las metas programadas para el periodo para el cual se
Rojo mide el avance del PDI.

Tabla 7. Escala para la medicion del cumplimiento en el reporte de datos de manera oportuna.

Reporte ‘ Interpretacion

La unidad cumpli6 con el reporte de logros y evidencias y fueron aprobados.

La unidad tiene pendiente el reporte de los logros y evidencias.
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Tabla 8. Escala de colores para los procesos de auditoria y aprobacion de reportes de datos y evidencias.

Estatus Interpretacion

La unidad report6 datos y evidencias que fueron recibidas por el administrador PDI y estan
en auditoria. Su evaluacién de cumplimiento no es visible y no influye en las mediciones de
avances del PDI.

Los datos y evidencias reportados estan en auditoria, pero su evaluacion de cumplimiento es
visible e influye en las mediciones de avances del PDI. Se utiliza en casos excepcionales,
donde la unidad responsable solicita una revision.

Los datos y evidencias reportados fueron auditados y aprobados en conformidad con los
criterios de reporte.

Los datos y evidencias reportados fueron auditados y no cumplen con los criterios de
reporte, por lo que son devueltos a la unidad responsable.

Datos y evidencias no reportados.

Datos y evidencias no requieren ser reportados. Las celdas de reporte se mantienen
bloqueadas. Esto aplica para los reportes de periodos futuros.

Control de calidad del PDI

En el afio 2022, se logré el disefio e implementacion de un mddulo de control de calidad en la
plataforma PDI que permite revisar y aprobar los registros de las unidades antes de que su
evaluacion influya en los porcentajes de cumplimiento del PDI. La retroalimentacion a las unidades
se genera de manera inmediata desde la plataforma, una vez se concluye la auditoria del dato

reportado.

Este modelo de auditoria facilita el control de calidad del PDI, ya que detecta y comunica por
correo al administrador del PDI los datos nuevos registrados, en tiempo real, procurando la pronta
atencion del registro y la debida auditoria. También permite que los captadores de datos tengan
conocimiento de la aceptacion de sus registros o de requerimientos de ajustes para validar los logros
y evidencias de su unidad. Previo a la implementacion del modulo de control del PDI, las auditorias

fueron realizadas con un modelo apoyado en formatos manuales.

La figura 11 resume el proceso de control de calidad del PDI.
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Proceso de Control de Calidad del PDI

Acompafamienio a unidades
capacitaciones a suarios y
atencion a consultas sobre el

rechazados por el Administrador PDI

=

tosrechazados y at
nuevas consultas

Se reinicia el proceso de control de calidad cuando los datos son

1]

Figura 11. Proceso de control de calidad del PDI.

Moddulo de Control de calidad en la Plataforma PDI

A continuacién, se muestran capturas del mddulo de control de calidad utilizado para auditar los

reportes de logros y evidencias del PDI.

Direccién General de Planificacion Universitaria (DIPLAN)
e v i

Cumplimiento hastala Fecha Informscitn

cantidad de variables intornas ¥ externas pars su unidad, E1 Promedic de todos | os puntajes de oz indicadares intarnas
de s detos de veriahies esrepresentada por barras

Puntaje final de la unidad

Wariahlss axlerras: |8

Indizedores
:

Lista de indicadores esignados a su unided (internos) comg
Rendimiento afecta indiractamanta loxternos]
Reprasentacian poreentual te i cantidad de indizadores de su unidad que nserncs: §

El personal encargado del
seguimiento y control de
calidad del PDI cuentan
con usuarios de
“administrador” que les
permite auditar y revisar
los logros y evidencias
reportados en la
plataforma por todas las
unidades, a nivel

nacional.

Figura 12. Acceso al modulo de Control de Calidad del PDI.
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| El médulo de cantrol de
calidad del PDI permite
monitorear los datos
nuevos registrados, datos
pendientes de revision,
datos aprobados, datos
rechazados luego de ser
auditados y los datos

ala fecha).

Modulo de Calidad

Ueﬂﬂé

Figura 13. Acceso al médulo de Control de Calidad del PDI.

Datos de Variables

Vi LA (1o e i) ENCEES ) Dorsornl o PYanificachon Linfverailaria. Facsis il s war it Fabaros ta s L], o Mo ateinas &l i a Tiar)e Bacriices 2 Py

¢+ e
|+ ESEEe

El médulo de control de calidad del PDI permite que cada unidad pueda visualizar en qué fase del
proceso de control de calidad se encuentran sus datos registrados en la plataforma en tiempo real.

- El proceso de control de calidad inicia cuando la unidad responsable registra sus logros con la
respectiva evidencia en |a plataforma. Esto genera una notificacion que es remitida al Administrador
PDI via correo electronico para que proceda a auditar lo registrado y rechazarlo o aprobarlo.

Figura 14. Estatus de los datos reportados por unidad.

Modulo de Control de Calidad para
el Administrador del PDI P

[T}

o o . 4] s o =]

Datos en Revision
Variable reportada

Selmcolonar? nisad dicador

Figura 15. Mddulo de Control de Calidad para el Administrador del PDI.
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Variable V28

Nombre: Himero de

dlantes de primer ingreas capacitadesen | Indicador 18P

& bazes de dstos bibliografices disponiblez =n

& primer ingras

8.

WValor 55 Periodo 2020

Tipo nterne Responsable  Direccion del Sistema de Bibliotecas
Evidencias
Redaccion

El totsl de estudiantes de primer ingreso capacitados en el uso de las bazes de datos bibliogréficazen 5 biblioteca para el perioda 2020 fue de 55

Historial de Moderacidn
Usuario Fecha Estado Previo Muevo Estado
Jessica Drakes 21/084 2023 03:31PM Dato Nuevo Dato Mugvo
Jessica Drakes 21708/ 2023 0316 PM Dsato Rechazado Oato Muevo
Humberto De Buo 18/04/2023 03:33PM Dato en Revlsion Data Rechazado
Humberto De Buo 16/03/2023 02: 28 °H Dato Aprobada Dato en Revigion

Figura 16. Ejemplo de visualizacion de la auditoria a un reporte.

Sistema de Seguimiento PDI UTP

° pdivtp@utp.ac.pa %) L

Este correo es para notificarie que se ha creado un nuevo dato de variable en la plataforma PDi y
requiere su atencion. Los detatles del dato de variable son los siguientes:

-
(" Unidad: Centro Regionat de Bocas del Toro \r. O O
Usuario: jennifer beitia@utp.ac.pa [Detalles de ios datos registrados

Indicador: 30 en la Plataforma, notificados en
Ano: 2019 este correo de ejemplo.

\ Dato: V46 = 150.0

S~ 24

Puede entrar con su cuenta en la direccion hitpsi//pgiutpacea

PDI UTP

Universidad Tecnologica de Panama PDI. ING 6 su contrasea? « Ay

EJEMPLO

Por favor, no responda a este mensaje.

4\ Responder % Responder a todos ~* Reenvial

Figura 17. Ejemplo de notificacion al Administrador sobre los reportes de datos en la Plataforma PDI.
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RESULTADOS

El avance del PDI se mide a traves del grado de cumplimiento de las metas de 90 indicadores
asociados a los objetivos estratégicos del PDI. Estas mediciones se realizan en la Plataforma PDI,

luego auditar los datos reportados por las unidades responsables de las metas de cada indicador.

La UTP ha alcanzado el 83.4% de cumplimiento de las metas institucionales proyectadas al afio

2022, siendo este un avance satisfactorio en base a la escala de evaluacion aprobada para el PDI.

Factores que influyen en la revision de los avances en el PDI:

e La Pandemia por Covid-19 durante los afios 2020 y 2021 influyd positivamente en temas
como la internacionalizacion, uso de plataformas virtuales en los procesos de ensefianza-
aprendizaje y la infraestructura de TIC. Sin embargo, disminuy0 la retencion estudiantil,
oferta de précticas profesionales, movilidad saliente, prestacion de servicios, autogestion
de recursos, entre otros temas.

e Laevaluacion de los avances del PDI se basa en los logros reportados por las unidades de
la institucion, comparados con las metas proyectadas en cada afio.

e Los cambios de autoridades en las unidades académicas y administrativas es un factor que
influye en el cumplimiento de las metas. Esto debido a que cada equipo de gestion trae
consigo proyectos y metas propios que, en algunos casos, no coinciden con las metas
existentes, interrumpiendo la continuidad del plan de la unidad.

e Ao anterior se suman, las transiciones no efectivas y la poca sensibilizacion entre equipos
de trabajo para dar continuidad a metas y proyectos definidos en las unidades.

e La alta rotacion del personal a cargo de los reportes de logros y evidencias afecta la
comprensidn de los requerimientos del PDI y pertinencia de los reportes. Aquellas unidades
que no reportan en el periodo requerido quedan por fuera de los analisis de avances del
presente informe. Nota: el 93.8% de los datos reportados cumplieron con los criterios
minimos para incluirse en la evaluacion de avances de PDI del afio 2022.

e Existe poca cultura de documentacion de ejecutorias a nivel institucional, limitando la
sustentacion apropiada de logros con evidencias confiables y completas.

e Existen recursos limitados para ejecutar actividades y/o proyectos que apoyen el

cumplimiento de las metas del PDI.
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S—

AVANCES POR AREA DE DESARROLLO

Las &reas de internacionalizacion e innovacion y vinculacién con la sociedad destacan como las
areas como mayores porcentajes de cumplimiento de metas en el PDI, por encima del 90%,
demostrando avances satisfactorios. Por su parte, las areas de docencia, investigacion y gestion
lograron cumplimientos moderados. El siguiente Diagrama de Radar (figura 18) ilustra el nivel de
cumplimiento de cada &rea de desarrollo del PDI respecto a las metas proyectadas al afio 2022.

Docencia

Gestion Investigacion

Internacionalizacion Innovacion
Figura 18. Avance General del PDI 2018-2030, por area de desarrollo, al afio 2022.

Las evaluaciones del PDI permiten conocer el desempefio institucional en cuanto a la consecucion
de sus metas a corto, mediano y largo plazo. La medicion periodica de los avances del PDI cobra
relevancia, como referencia para monitorear los logros institucionales y oportunidades de mejora,
en temas claves de docencia, investigacion, innovacion y vinculacién con la sociedad,

internacionalizacion y gestion.

En la gréfica 1 se puede observar el avance anual de cada area de desarrollo del PDI para el periodo
2019-2022. La grafica corresponde a un diagrama de lineas que facilita la visualizacion de la
evolucion temporal del cumplimiento de las metas del PDI a lo largo de un rango continuo de
tiempo (periodo 2019-2022). Permite mostrar la tendencia general de avance y la comparacion

simultanea de las tendencias individuales de cada area de desarrollo.
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Gréfica 1. Porcentaje de avance del Plan de Desarrollo Institucional 2018-2030, segiin Area de Desarrollo, Afios 2019-2022.
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Interpretacion general de la grafica 1

e El grado de cumplimiento de las metas de las diferentes areas de desarrollo del PDI inici6
con porcentajes de cumplimiento satisfactorios y una desviacion estandar promedio de
6.4% respecto a la media de avances del PDI, lo cual indica un buen desempefio general en
el afio inicial de medicion (afio 2019). Sin embargo, todas las areas muestran evaluaciones
decrecientes en los afios consecuentes y una desviacion estandar promedio mayor, igual a
9.1% respecto a la media, con desempefios no satisfactorios en el logro de las metas
proyectadas en algunas areas, al afio 2022.

e Destacan las areas de internacionalizacion e innovacién y vinculacion con la sociedad como
las areas con cumplimientos anuales superiores a la media institucional, desde el afio 2019.
Estas areas promueven las actividades y relaciones externas a la institucion, las cuales
involucran el logro de convenios, prestacion de servicios, emprendimiento, movilidad

internacional, redes y vinculos con academicos internacionales, entre otros temas.
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e Los planes de desarrollo definidos en aspectos internos de la institucion (docencia,
investigacion y gestion) muestran avances moderados con tendencia decreciente en el
periodo 2019-2022. Algunos temas de desarrollo interno que se monitorean son la
formacion de académicos, vida estudiantil, produccion cientifica, autogestion de recursos,

gestién ambiental y aseguramiento de la calidad.

Anadlisis de avances por area de desarrollo

< Area de docencia
Registro el menor grado de cumplimiento de metas al afio 2022, con un comportamiento anual
decreciente desde el afio 2019. Las acciones de acompafiamiento y apoyo estudiantil marcan las
mejores evaluaciones en el area de docencia. Por otro lado, los indicadores con menores

evaluaciones estan relacionados a la gestion y perfil de los docentes (ver el anexo 1).

% Area de investigacion
El &rea mostré un comportamiento decreciente en el cumplimiento de sus metas en los primeros
afios de evaluacion y logré un leve impulso en el afio 2022, posicionandose con un avance
moderado. Los aspectos con mejor desempefio apuntan a la produccion cientifica (SCOPUS y
trabajos para obtencidn de titulos) y generacion de Activos de Propiedad Intelectual, respecto a las
metas definidas a la fecha. Las evaluaciones mas bajas se relacionan a la divulgacion cientifica,
obtencion de financiamientos y produccion cientifica de estudiantes (ver el anexo 1).

% Area de innovacion y vinculacion con la sociedad
El &rea registr6 avances satisfactorios en el periodo 2019-2022, aunque muestra una disminucién
anual en el cumplimiento de sus metas desde el afio 2019. La vinculacion estudiantil con entidades
externas, difusién y transferencia de conocimientos 1+D+i y emprendimiento son los temas que se
abordan en los indicadores con mejor desempefio en el area en cuestion. Algunos puntos de mejora
se registran en la oferta de productos y servicios, incubacion de empresas y la vinculacién con el

sector productivo (ver el anexo 1).
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< Area de internacionalizacion
Las evaluaciones en internacionalizacion resultaron satisfactorias, por encima del 95% para el
periodo 2019-2022. Destaca la movilidad internacional, oferta académica con doble titulacion, y

los proyectos, eventos, redes y convenios internacionales.

Por su parte, la movilidad internacional por deporte y cultura es el indicador con menor avance
(60%), lo cual en gran medida resultd de las restricciones impuestas debido a la pandemia por
Covid-19 entre los afios 2020 y 2021. Cabe sefialar que los Centros Regionales de Bocas del Toro,
Coldn y Veraguas son las unicas unidades académicas con avances no satisfactorios (23%, 47% y
55% respectivamente) respecto a las metas que proyectaron en el &rea de internacionalizacién al

afio 2022 (ver los anexos 1y 2).

% Area de gestion
En temas de gestion monitoreados en el PDI, se registraron avances moderados en el periodo
revisado, con una disminucion significativa del cumplimiento de las metas del &rea en el afio 2020,

en gran medida debido al escenario pandémico sufrido ese afio.

Al afo 2022, destaca la ejecucion presupuestaria, evaluacion de transparencia, promocién del
aseguramiento de la calidad, gestion de la carrera administrativa y el mantenimiento de la
infraestructura fisica y de TIC disponible. Los indicadores sobre autogestion de recursos, la
certificacion de unidades en temas de calidad y las acciones de cuidado ambiental resultaron con

avances bajos en el periodo y son los mayores retos detectados en el area de gestion (Anexo 1).

Las areas de docencia y de gestion institucional fueron las Unicas areas que disminuyeron sus

avances en el afio 2022, respecto al afio anterior.

AVANCES POR OBJETIVO ESTRATEGICO

A continuacidn, se presenta un resumen de los avances por objetivo estratégico del PDI, con detalle
de los logros alcanzados al afio 2022, por area de desarrollo.
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Area de Docencia

Cumplimiento
de metas por

objetivo (%)

Obijetivo Estratégico

Logros a nivel institucional, Periodo 2019-2022

1.1.1. Disefilar la oferta académica 23 carreras abiertas por primera vez en las sedes (Periodo 2019-2022),
acorde con su modelo curricular, que de los cuales 4 fueron abiertas en el afio 2022.
0,
;iz?:ga I?) CI :IS" dﬁg?gﬁ :IS” arc ;g?gﬁzlde; 100% 23 programas nuevos (Periodo 2019-2022), de los cuales 7 se abrieron
internacional. en el afio 2022.
1.1.2. Disponer de una oferta académica 19 carreras actualizadas.
revisada periédicamente para su
actualizacion o modificacion  de 36.03% 13 programas actualizados
acuerdo con los  lineamientos prog )
establecidos.
1.1.3. Acreditar carreras y programas 3 carreras con acreditacion vigente.
con reconocidas  agencias  de 60.28% 1 ditacin vigent
acreditacion nacional e internacional. programa con acreditacion vigente.
1.2.1. Dotar a la universidad de un 545 docentes tiempo completo
cuerpo docente en pregrado, grado, y 46.24% 254 docentes con titulos de postgrado o maestria en docencia superior
postgrado suficiente, capacitado y ' 321 docentes con titulo maximo de maestria
perfeccionado a los niveles adecuados. 121 docentes con titulo maximo de doctorado
1'2.'2' Cor_ltar con docentes evaluados 82.16% 1,014 docentes con evaluacion satisfactoria, que representan el 82%
satisfactoriamente.
1.3.1. Proveer de los recursos 4 bhases de datos bibliograficas disponibles en la biblioteca
bibliograficos actualizados que
respondan a las necesidades de los 100% 1,345 titulos impresos (Periodo 2019-2022), de los cuales 738 fueron
contenidos de las carreras de pregrado, obtenidos en el afio 2022.
grado y los programas de postgrado.
174 asignaturas virtuales dictadas en carreras de pregrado y grado.
. . 18 asignaturas virtuales desarrolladas en programas de postgrado.
1.3.2. Integrar Innovaciones educativas - - . L
~ 1,088 asignaturas que utilizan la plataforma virtual institucional como
en los procesos de ensefianza- 47 89%
. . .89% apoyo.
apr);zgdlzgéf fgdloos sz\ﬁe!ggigﬁ Egi%irr?s ;’ ' 233 docentes capacitados en metodologias activas.
9 » POSIY y ' 9 docentes han registrado innovaciones educativas (Periodo 2019-
2022), de los cuales 5 se registraron en el afio 2022.
1.3.3. Suministrar los materiales, 1,005 estudiantes de primer ingreso capacitados en el uso de las bases
equipos, facilidades y actividades de datos bibliogréficas disponibles en la biblioteca.
requerlda_s por las unidades a(_:gdemlcas 64.12% 674 académicos capacitados en el uso de las bases de datos
y de servicios para la educacion de los biblioaraficas di ibl la bibliot Periodo 2019-2022). de |
estudiantes en los niveles de grado, Ibliograticas disponibles en 1a bivlio eca (Periodo ), delos
regrado, y postgrado. cuales 270 se capacitaron en el afio 2022.
5,400 (67%) estudiantes que aprobaron la Prueba de Ubicacidn.
1,500 estudiantes que se beneficiaron de los programas de apoyo
1.4.1. Apoyar el ingreso de estudiantes 91.71% estudiantil y aprobaron la Prueba de Ubicacion.
a la Universidad. ' 22,422 estudiantes del nivel medio que recibieron orientacion
profesional por parte de la UTP, de estos se atendieron 7,857
estudiantes en el afio 2022.
4,011 (84.51%) estudiantes retenidos de primer afio de pregrado y
grado.
3,233 (82.12%) estudiantes retenidos de segundo afio de pregrado y
1.4.2. Mejorar las tasas de retencion y 93.43% grado.
titulacion universitaria. ' 1 estudiante con discapacidad reportada de primer afio retenido.
4 estudiantes con discapacidad reportada, de segundo afio de pregrado
y grado retenidos.
1,246 (27.4%) titulaciones oportunas.
1.4.3. Promover la participacion de los 1,226 estudiantes que participan en los programas culturales, de los
. L cuales 181 corresponden al 2022.
estudiantes en actividades culturales y 100% . - .
deportivas. 2,403 estudiantes que participan en los programas deportivos, de los
cuales 1,024 corresponden al 2022.
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Obijetivo Estratégico

Cumplimiento

de metas por
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Logros a nivel institucional, afios 2019-2021

2.1.1. Dotar a la universidad con
personal académico calificado para la
realizacion de investigacion de alto
nivel.

2.1.2. Fortalecer la investigacion
atendiendo a las necesidades del
entorno.

2.2.1. Fomentar el desarrollo de
proyectos de investigacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de
la universidad.

objetivo (%)

83.44%

77.14%

71.61%

45 académicos adscritos al Sistema Nacional de Investigacion (SNI),
de los cuales 22 son docentes y 23 investigadores.

149 (30%) académicos con grado doctoral y de maestria con
produccidn cientifica.

109 proyectos de investigacion que lograron financiamiento externo
con fondos nacionales (Periodo 2019-2022), de los cuales 47 se
registraron en el afio 2022.

129 (78%) académicos con produccion cientifica que tienen perfiles
registrados en Google Scholar.

165 Cantidad de académicos con produccion cientifica.

444 publicaciones en SCOPUS (Periodo 2019-2022), de los cuales
146 se registraron en el afio 2022.

844 publicaciones en Google Scholar (Periodo 2019-2022), de los
cuales 243 se registraron en el afio 2022.

73 activos de Propiedad Intelectual (Periodo 2019-2022), de los
cuales 14 se dieron en el afio 2022.

21 (17%) grupos de investigacion formalmente constituidos con
produccion cientifica.

1,151 tesinas, disertaciones y tesis realizadas para la obtencion de
titulos de grado y postgrado (Periodo 2019-2022), de los cuales 317
se dieron en el afio 2022.

35 tesinas, disertaciones y tesis publicadas en revistas indexadas
(Periodo 2019-2022), de los cuales 11 se dieron en el afio 2022.
2,151 proyectos presentados en la Jornada de Iniciacion Cientifica
(JIC) (Periodo 2019-2022), de los cuales 660 se dieron en el afio
2022.

205 académicos asesores participantes en la Jornada de Iniciacion
Cientifica (JIC).

1,702 estudiantes participantes en la Jornada de Iniciacion Cientifica

(JI1C).

Area de Innovacion y Vinculacion con la Sociedad

Cumplimiento

Objetivo Estratégico

de metas por
objetivo (%)

Logros a nivel institucional, afios 2019-2021

3.1.1. Fortalecer las alianzas
estratégicas con diferentes sectores de
la sociedad.

3.1.2. Fortalecer las actividades de
emprendimiento e incubacion de
empresas.

94.79%

100%

135 organismos receptores internos y externos al servicio social y al
voluntariado (Periodo 2019-2022), de los cuales 70 se vincularon en
el afio 2022.

1,838 estudiantes que realizan practicas profesionales (Periodo
2019-2022), de los cuales 512 se dieron en el afio 2022.

538 entidades vinculadas a practicas profesionales de los estudiantes.
584 empresas que solicitaron profesionales egresados de la UTP a
través de la bolsa de trabajo.

88 convenios y acuerdos nacionales firmados por la UTP.

303 actividades que fomentan el emprendimiento (Periodo 2019-
2022), de los cuales 41 se dieron en el afio 2022.

63 emprendimientos propuestos (Periodo 2019-2022), de los cuales
26 fueron en el afio 2022.
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Area de Innovacion y Vinculacion con la Sociedad (continuacion)

Cumplimiento

Obijetivo Estratégico de metas por Logros a nivel institucional, afios 2019-2021
objetivo (%)

18 empresas incubadas (Periodo 2019-2022), de los cuales 4 fueron
en el afio 2022.

3.2.1. Fortalecer los programas 34 resultados de investigacion 1+D+i o de conocimientos que
institucionales de educacién continua 86.99% generan un proceso de transferencia (Periodo 2019-2022), de los
para la transferencia de conocimiento. cuales 13 se dieron en el afio 2022.

5,818 acciones de educacion continua para transferencia de
conocimiento.

49,010 participantes en actividades de educacién continua.

524 entidades beneficiadas con asesorias, consultorias y servicios de
laboratorios en el afio 2022.

81.60% 1,137 asesorias, consultorias y servicios de laboratorio ofrecidos a la
sociedad en el afio 2022.

685 actividades de difusion de los resultados de los proyectos de
1+D+i.

3.2.2. Transferir los resultados de los
proyectos I+D+i y del conocimiento
generado en la UTP a los diferentes
sectores de la sociedad.

Area de Internacionalizacion

Cumplimiento

Objetivo Estratégico de metas por Logros a nivel institucional, afios 2019-2021
objetivo (%)

304 estudiantes en movilidad saliente en el afio 2022. Se han logrado
490 movilidades salientes en el periodo 2019-2022.

279 estudiantes en movilidad entrante en el afio 2022. Se han logrado
981 movilidades entrantes en el periodo 2019-2022.

8 estudiantes en movilidad por deporte y cultura en el afio 2022. Se
han logrado 95 movilidades entrantes en el periodo 2019-2022.

4.1.1. Fortalecer la 38 cursos académicos regulares ofertados en inglés.
internacionalizacion en la docencia 95.04% 5 carreras de doble titulacion.
universitaria. 2 programas de doble titulacion.

417 académicos internacionales participaron en actividades
universitarias internas en el periodo 2019-2022, de los cuales 89 se
registraron en el afio 2022.

En el afio 2022 se registraron 25 académicos en proyectos
internacionales. En promedio, 52 académicos se involucraron
anualmente en proyectos de este tipo durante el periodo 2019-2022.
5 proyectos vigentes con fondos internacionales en el afio 2022. En
el periodo 2019-2022 se han registrado 39 proyectos con fondos

4.1.2. Potenciar la internacionales.
internacionalizacion en las 100% En el afio 2022 se registraron 31 académicos en estas Redes de
actividades de investigacion. Investigacion Internacional. En promedio, 46 académicos de la UTP
han participado en redes de este tipo anualmente, en el periodo 2019-
2022.
122 convenios y acuerdos internacionales logrados en el periodo
4.1.3. Fortalecer los vinculos con la 100% 2019-2022, de los cuales 35 corresponden al afio 2022.
comunidad internacional. 17 paises vinculados a la universidad a través de convenios y
acuerdos internacionales en el periodo 2019-2022.
1,083 movilidades internacionales de académicos y administrativos
4.1.4. Fortalecer la gestion de la en el periodo 2019-2022, de los cuales 150 corresponden al afio
internacionalizacion en la 100% 2022.
universidad. 434 eventos con invitados internacionales, en el periodo 2019-2022,

de los cuales 132 se organizaron en el afio 2022.
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Area de Gestion

Obijetivo Estratégico

Cumplimiento
de metas por
objetivo (%

Gestion y Resultados del PDI, Afio 2022

Logros a nivel institucional, afios 2019-2021

5.1.1 Obtener los recursos para el
desarrollo sostenible de la institucion.

5.1.2 Asegurar la sostenibilidad
financiera de la Universidad mediante
una adecuada planificacion, ejecucién
y seguimiento del presupuesto.

6.1.1. Fortalecer la calidad en la
gestion institucional.

6.1.2. Contar con recurso humano
administrativo con las competencias y
con las condiciones adecuadas para el
desempefio de sus funciones.

rendicion de cuentas de la gestion
institucional.

6.1.4 Disponer de la infraestructura de
TIC’s necesarios para mejorar la
calidad de los servicios y agilizar la
toma de decisiones.

necesaria para satisfacer el desarrollo

6.2.1 Promover una cultura de
conciencia ambiental.

6.2.2 Implementar acciones de manejo
ambiental.

6.1.3. Cumplir con una efectiva

6.1.5 Contar con la infraestructura

proyectado por la universidad.

44.73%

91.95%

83.33%

96.50%

100%

95.82%

93.90%

82.34%

78.74%

La universidad obtuvo B/3,421,169.15 de fuentes nacionales no
estatales, en el afio 2022,
La universidad obtuvo B/304,229.04 de fuentes nacionales estatales,

exceptuando el aporte estatal, en el afio 2022.
86,44% de ejecucion del presupuesto.

8 unidades nuevas que culminaron el proceso de documentacion del
Manual de Procedimientos.
43 acciones de capacitacion ofrecidas en temas de Sistema de
Gestion de la Calidad internas.

108 colaboradores beneficiados con el programa de exoneracion de
matricula, de los cuales 36 corresponden al afio 2022.
1,014 (52%) administrativos en carrera administrativa universitaria
al afio 2022.
807 (41%) administrativos que poseen un grado académico superior

al requerido por el perfil del cargo que ocupan, al afio 2022.
100% de cumplimiento de los estandares de transparencia
establecidos por el Estado para las instituciones puablicas, en el afio
2022.

8 (89%) servicios criticos de TI funcionales y actualizados al afio
2022.
100% de la infraestructura tecnoldgica se encuentra vigente en el
mercado al afio 2022.
80% de satisfaccion de los usuarios de la pagina web de la UTP al
afio 2022.
1,071 (83%) paginas web bajo el dominio utp.ac.pa actualizadas al
afio 2022.

68.64% de ejecucion del Plan de Desarrollo de Infraestructura al afio
2022.

322 acciones de Capacitacion para promover la conciencia ambiental
en el periodo 2019-2022, de las cuales 117 se realizaron en el afio
2022.

96 proyectos de investigacion relacionados al medio ambiente, en el
periodo 2019-2022, de los cuales 35 se realizaron en el afio 2022.
10,426 (71.37%) lamparas que utilizan tecnologia de ahorro

energético instaladas, en el periodo 2019-2022.

0.016 toneladas de residuos per cépita en el afio 2022.
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EVALUACION DE INDICADORES

La medicion de los indicadores de desempefio del PDI es utilizada para evaluar el avance en el
cumplimiento de las metas y objetivos estratégicos institucionales. Adicional, permite identificar
fortalezas y oportunidades de mejora en cada area de desarrollo universitario. La grafica 2 muestra
la cantidad de indicadores medidos en cada area de desarrollo y los clasifica segun el avance
logrado al afio 2022, utilizando la escala de seméaforo definida en el PDI.

Grafica 2. Indicadores segun la escala de seméaforo del PDI, por area de desarrollo.

B E N E B
2 2
15
6
5

AVANCE GENERAL DOCENCIA INVESTIGACION INNOVACION  INTERNACIONALIZACION ~ GESTION
(TOTAL) Y VINCULACION
CON LA SOCIEDAD
m Avance satisfactorio Avance Moderado  m Oportunidad de Mejora

A nivel institucional, se lograron 56 indicadores con avances satisfactorios (62%), 15 indicadores

con avances moderados (17%) y 19 indicadores con oportunidades de mejora (21%).

El area de docencia es el area de desarrollo con mas indicadores, dado que constituye el motor
central de la misidn institucional, enfocada en la oferta académica, planta docente, estudiantes y
procesos de ensefianza-aprendizaje. En esta area, se reporta el mayor numero de indicadores (19)
con evaluaciones satisfactorias y moderadas, y tambien el mayor numero de indicadores (11) con

avances bajos respecto a las metas al afio 2022 y en comparacion con otras areas de desarrollo.
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El &rea de investigacion cuenta con 39% (5) de indicadores con avance satisfactorio, 46% (6) en
el rango de avances moderados y 15% (2) con avances bajos. De forma general, 85% de los

indicadores (11) estan en rangos aceptables de avance respecto a lo proyectado a la fecha.

Por otro lado, el area de innovacién y vinculacion con la sociedad tiene 86% de indicadores (12)
con evaluaciones satisfactorias y moderadas, y 14% (2) estan en el rango de indicadores con

oportunidades de mejora.

El area de gestion registro avances similares con 84% de sus indicadores (16) con cumplimientos
satisfactorios y moderados, y 16% con poco avance (3). Internacionalizacion es el area con el

mayor cumplimiento de sus metas con 93% de indicadores con avances satisfactorios.
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VI. ANEXOS
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ANEXO 1.

EVALUACION DE INDICADORES POR AREA DE DESARROLLO, AL ANO 2022.

Escala:
. Avance Satisfactorio - 81% a 100%
Avance Moderado - 61% a 80%
. Oportunidad de Mejora-0% a 60%

Siglas .
Unidad

1. Rectoria

Secretaria General

Direccion General de Asesoria Legal

Direccion General de Planificacién Universitaria (DIPLAN)

Direccion de Comunicacion Estratégica

Direccion de Relaciones Internacionales (DRI)

Direccion de Auditoria Interna y Transparencia

Direccion General de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones (DITIC)

Direccion General de Recursos Humanos

Direccion General de Ingenieria y Arquitectura (DGIA)

2. Vicerrectoria Académica (VRA)

Direccion de Gestion Académica

Direccion de Curriculo y Autoevaluacion

Direccion de Innovacion y Tecnologia Educativa

Direccion del Sistema de Bibliotecas

Direccion del Sistema de Ingreso Universitario (SIU)

Direccion del Centro Especializado de Lenguas

Facultades: FIC, FIE, FIl, FIM, FISC y FCyT.

3.Vicerrectoria de Investigacion, Postgrado y Extensién (VIPE)

Direccion de Investigacion

Direccion del Sistema de Estudios de Postgrado

Direccién de Extension
Direccion de Gestion y Transferencia del Conocimiento (DGTC)

Centro de Investigacion: CIDITIC, CIHH, CEPIA, CINEMI, CEly CITT.

4.Vicerrectoria Administrativa (VIAD)

Direccion del Centro de Distribucion y Librerias

Direccién Administrativa

Direccion de Proveeduria y Compras
Direccidén de Finanzas

Direccion de Presupuesto

Direccién de Mantenimiento e Infraestructura
5. Coordinacion General de los Centros Regionales

Centros Regionales: Azuero, Bocas del Toro, Coclé, Coldn, Chiriqui, Panam Oeste y Veraguas

6. Vicerrectoria de Vida Universitaria (VVU)

Direccion de Bienestar Estudiantil
Direccidn de Servicio Social Universitario

Direccion de Equiparacién de Oportunidades

Direccién de Orientacion Psicoldgica
Direccioén de Cultura

Direccion de Deportes

Siglas

RECTORIA
[SECGRAL |

LEGAL

DIPLAN
DICOMES

DRI
DNAIT
DITIC
DGRH
DGIA
VRA

GESTACAD
CURRICULO

DIGITED

BIBLIOT

SIU
CEL
F
VIPE

DINVEST

POSTG

EXTENSION

DGTC
Cl
VIAD

LIBRERIA
DIADM

DNPC

DINAFI
DINAPRES

MANT

[COORDCR |

CR
VVU

BIENESTAR

SERVSOC

EQOPORT

PSICOL

CULTURA
DEPORTE
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DOCENCIA
\[o} Indicador Evaluacién | Responsable
1 | Cantidad de carreras nuevas. F
2 | Cantidad de programas nuevos. F
12 C_an_tldad de bases de datos bibliograficas disponibles en la BIBLIOT
biblioteca.
13 | Cantidad de titulos impresos. CR, BIBLIOT
24 Cantld_ad de estudiantes del nivel medio que recibieron orientacion CR, PSICOL
profesional por parte de la UTP.
97 Porce_ntaje de retencion qe primer afio de pregrado y grado de EQOPORT
estudiantes con discapacidad.
28 Porce_ntaje de rete_nuon 0_|e segundo afio de pregrado y grado de EQOPORT
estudiantes con discapacidad.
. . - CR,
30 | Cantidad de estudiantes que participan en los programas culturales. CULTURA
. . . . CR,
31 | Cantidad de estudiantes gue participan en los programas deportivos. DEPORTE
26 | Porcentaje de retencion de segundo afio de pregrado y grado. F,CR
21 | Porcentaje de estudiantes que aprobaron la Prueba de Ubicacion. CR, SIU
25 | Porcentaje de retencion de primer afio de pregrado y grado. F, CR
Cantidad de asignaturas que utilizan la plataforma virtual
16 |7 F,CR
institucional como apoyo.
11 | Relacién de docentes con evaluacion satisfactoria. F, CR
7 | Relacion de docentes tiempo completo. 79% F, CR
23 Porcentaje d_e es_tudlantes que se beneficiaron c_ie Io_s, programas de 78% CR, VWU
apoyo estudiantil y aprobaron la Prueba de Ubicacion.
20 C_an_tldaq qle aca_demlc_:os capaC|tapIo§ en el uso de las bases de datos 76% CR, BIBLIOT
bibliogréaficas disponibles en la biblioteca.
6 |Relacion de programas acreditados. 74% F
29 | Porcentaje de titulacion oportuna 73% F, CR
Cantidad de asignaturas virtuales dictadas en carreras de pregrado y
14 F,CR
grado.
3 |Relacion de carreras actualizadas. F
19 Porcentaje de estudiantes de primer ingreso capacitados en el uso de CR BIBLIOT
las bases de datos bibliograficas disponibles en la biblioteca. ’
17 | Relacién de docentes capacitados en metodologias activas. F,CR
5 |Relacion de carreras acreditadas. F
10 | Relacioén de docentes con titulo méximo de doctorado. F, CR
9 | Relacion de docentes con titulo maximo de maestria. F, CR
Cantidad de asignaturas virtuales dictadas en programas de
15 F,CR
postgrado.
8 Relacién de docentes con titulo de postgrado o maestria en docencia E CR
superior. ’
4 | Relacidn de programas actualizados. F
18 | Cantidad de docentes que registran innovaciones educativas. F,CR
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INVESTIGACION

No. Indicador Evaluacion Responsable

36 | Cantidad de publicaciones en SCOPUS. F, CR, CI
Cantidad de tesinas, disertaciones y tesis realizadas para la obtencion

41 . F
de titulos de grado y postgrado.

38 | Cantidad de Activos de Propiedad Intelectual DGTC

33 ReIaC|0r_1,de a}cad,e{mcos con grado doctoral y de maestria con F.CR, Cl
produccién cientifica.
Cantidad de proyectos presentados en la Jornada de Iniciacion

43 | 2 F,CR
Cientifica (JIC).

34 Cantidad de proyectos c_ie investigacion que lograron financiamiento 78% F.CR, Cl
externo con fondos nacionales.

35 Por_centaje de académicos activos en produccidn cientifica y 78% F.CR, Cl
registrados en Google Scholar.

32 Cantld_ad de académicos adscritos al Sistema Nacional de 77% F.CR, Cl
Investigacion (SNI).

44 Ca_mjudggl de _acaglgmlcos asesores participantes en la Jornada de 77% F.CR
Iniciacién Cientifica (JIC).

40 ReIaC|0r_1,de grupos de investigacién formalmente constituidos con 74% DINVEST
produccién cientifica.

37 | Cantidad de publicaciones en Google Scholar. 69% F,CR, Cl
Cantidad de estudiantes participantes en la Jornada de Iniciacién

45 | X5 F,CR
Cientifica (JIC).

42 Cantidad de tesinas, disertaciones y tesis publicadas en revistas F
indexadas.

INNOVACION Y VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Indicador Evaluacion Responsable

Cantidad de organismos receptores internos y externos al servicio

46 social y al voluntariado.

SERVSOC

47 | Cantidad de estudiantes que realizan practicas profesionales

Cantidad de entidades que solicitan profesionales egresados de la

49 UTP a través de la bolsa de trabajo.

EXTENSION

50 | Cantidad de convenios y acuerdos nacionales firmados por la UTP. EXTENSION

51 | Cantidad de actividades que fomentan el emprendimiento.

52 | Cantidad de emprendimientos propuestos.

Cantidad de resultados de investigacion 1+D+i o de conocimientos
gue generan un proceso de transferencia.

Cantidad de actividades de educacién continua para transferencia de
conocimiento.

54

55 EXTENSION

40




Gestion y Resultados del PDI, Afio 2022

Indicador Evaluacién Responsable

Cantidad de participantes en actividades de educacién continua. EXTENSION

Cantidad de actividades de difusion de los resultados de los proyectos
de 1+D+i

Cantidad de entidades vinculadas a préacticas profesionales de los
estudiantes.

Cantidad de entidades beneficiadas con asesorias, consultorias y
servicios de laboratorios.

53 | Cantidad de empresas incubadas.

Cantidad de asesorias, consultorias y servicios de laboratorio
ofrecidos a la sociedad.

59

48

57 F, CR, Cl

58

INTERNACIONALIZACION

No. Indicador Evaluacion Responsable

60 | Cantidad de estudiantes en movilidad saliente.

61 | Cantidad de estudiantes en movilidad entrante.

63 | Cantidad de cursos académicos regulares ofertados en inglés.

64 | Cantidad de carreras de doble titulacion.

65 | Cantidad de programas de doble titulacion.

Cantidad de académicos internacionales que participan en
actividades universitarias internas.

67 | Cantidad de académicos involucrados en proyectos internacionales.

66

68 | Cantidad de proyectos vigentes con fondos internacionales.

Cantidad de académicos de la UTP que participan en Redes de
Investigacién Internacionales.

70 |Cantidad de convenios y acuerdos internacionales vigentes.

Cantidad de paises vinculados a la universidad a través de convenios
y acuerdos internacionales.

Cantidad de académicos y administrativos en movilidad
internacional.

69

71

F, CR, Cl,
DRI
F, CR, ClI,
DRI
CR,
CULTURA

72

73 | Cantidad de eventos con invitados internacionales.

Cantidad de estudiantes en movilidad internacional por deporte y

62 cultura.
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GESTION

No. Indicador

Evaluaciéon Responsable

Cantidad de unidades nuevas que culminaron el proceso de
77 L . DIPLAN
documentacion del Manual de Procedimientos
79 Cantlda_q de acciones de capacitacion ofrecidas en temas de Sistema DIPLAN
de Gestion de la Calidad internas.
80 Cantldad_Qe colaborqdores beneficiados con el programa de DGRH
exoneracion de matricula.
Porcentaje de cumplimiento de los estandares de transparencia
83 : S - DNAIT
establecidos por el Estado para las instituciones publicas.
84 | Porcentaje de servicios criticos de TI funcionales y actualizados. DITIC
Porcentaje de infraestructura tecnolégica vigente en el mercado que
85 e DITIC
soportan los servicios de TI.
86 | Nivel de satisfaccion de la pagina web de la UTP DITIC
. o . } F, CR, ClI,
90 | Acciones de Capacitacion para promover la conciencia ambiental. DGRH
92 | Relacién de focos que utilizan tecnologia para ahorro energético. CR, MANT
Relacion de administrativos que poseen un grado académico
82 . . i DGRH
superior al requerido por el perfil del cargo que ocupan.
89 | Porcentaje de ejecucién del Plan de Desarrollo de Infraestructura. DGIA
76 | Porcentaje de ejecucién presupuestaria. DINAPRES
81 | Relacion de administrativos en carrera administrativa universitaria. DGRH
FICRICI/
87 | Relacién de paginas web bajo el dominio utp.ac.pa actualizadas. Unidades
Administrativas
91 Cant_ldad de Proyectos de investigacion relacionados al medio 65% DINVEST
ambiente.
Incremento porcentual de los recursos obtenidos de fuentes
75 . DINAFI
nacionales estatales, exceptuando el aporte estatal.
93 | Relacién de residuos producidos per capita. CR, MANT
78 Can_tldad de_u_nldades de la Institucion con Sistema de Gestion de la DIPLAN
Calidad certificado.
74 Incr_emento porcentual de los recursos obtenidos de fuentes DINAE]
nacionales no estatales.
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ANEXO 2.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE METAS POR UNIDAD RESPONSABLE Y
AREA DE DESARROLLO, AL ANO 2022.

® Area con oportunidad de mejora (evaluacion baja, de 0% a 60%)

3 s | .= |5
UNIDAD “g| 8| 5 |i8%| 2] ¢
8 g g |33 & i
1. RECTORIA 100% | - - - - 100
Secretaria General 73% - - - - 7330
Direccion de Asesoria Legal 100% | - - - - 100
Direccion General de Planificacion Universitaria 91% - - - - | 9167
Direccion de Comunicacion Estratégica 69% - - - - |69.23
Direccion de Relaciones Internacionales 76% - - - | 9750 -
Direccion de Auditoria Interna y Transparencia 100% | - - - - 100
g(ljrr?]cucrll?cggggggal de Tecnologia de la Informacion y 93% ] ] ] g
94% - - - -
Direccion General de Recursos Humanos 94.12
Direccion General de Ingenieria y Arquitectura 96% - - - - 196.95
Direccion Nacional de Ciencias Espaciales Noaplica | - - - - -
2. Vicerrectoria Académica (VRA) 100% | - - - - 100
Direccion de Gestion Académica 0% - - - -
Direccion de Curriculo y Autoevaluacion 100% | - - - - 100
Direccion de Innovacion y Tecnologia Educativa 0% - - - -
Direccion del Sistema de Bibliotecas 67% | 67.55 | - - - | 66.67
Direccion del Sistema de Ingreso Universitario 100% | 100 - - - 100
Direccion del Centro Especializado de Lenguas 100% | - - - - 100
Facultad de Ingenieria Civil 64% _
Facultad de Ingenieria Eléctrica 72%
Facultad de Ingenieria Industrial 65% 60.98 \
Facultad de Ingenieria Mecénica 85% | 65.27 | 85.30
Facultad de Ingenieria de Sistemas Computacionales 41% 62.86 | 81.84
Facultad de Ciencias y Tecnologia 62% ‘
?\./\:lljcgrectorla de Investigacion, Postgrado y Extension 100% i i ) ] 100
Direccion de Investigacion 78% - | 7431 - - | 8234
Direccion del Sistema de Estudios de Postgrado 75% - - - - | 75.00
Direccion de Extension 94% - 100 - - 100
Direccion de Gestion y Transferencia del Conocimiento 92% - | 8774|9024 [ - 100
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§ = < S
UNIDAD s | B | & |38 i2]| ¢
§ 8 | ¢ |z § & é S
Centro de Investigacion, Desarrollo e Innovacion en
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones 92% - | 95.00 | 83.33 [ 100 | 9231
(CIDITIC)
Centro de Investigaciones Hidraulicas e Hidrotécnicas (CIHH) | 81% - | 8833|6444 100 | 7143
(Cglr;lt:r:) Afj)e Produccion e Investigaciones Agroindustriales 910 ~ le7aal 100 | 100 | 100
I(;elr:wtéﬁ gtrei;n(\glsﬂg?\;lzllc))n e Innovacion Eléectrica, Mecanica y de 96% = oot | 100 | 100 | 9292
Centro Experimental de Ingenieria (CEI) 66% - | 7750 A
Centro de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica (CITT) 93% - | 8367 | 100 | 9167|9737
4.Vicerrectoria Administrativa (VIAD) 100% | - - - - 100
Direccion del Centro de Distribucion y Librerias 0% - - - -
Direccion Administrativa 100% - - - - 100
Direccion de Proveeduria y Compras 0% - - - -
Direccion de Finanzas 75% - - - - 75
Direccion de Presupuesto 95% - - - - | 95.98
Direccion de Mantenimiento e Infraestructura 29% - - - -
5. Coordinacion General de los Centros Regionales 100% | - - - -
Centro Regional de Azuero 89% | 79.30 | 92.31 | 85.11 | 95.56 | 93.36
Centro Regional de Bocas del Toro 36% | 72.91
Centro Regional de Coclé 2% | 79.69
Centro Regional de Colon 47%
Centro Regional de Chiriqui 84% | 83.89 | 90.58 64.06
Centro Regional de Panam4 Oeste 85% | 86.08 | 66.60 84.98
Centro Regional de Veraguas 72% | 80.97 | 75.52 m
6. Vicerrectoria de Vida Universitaria 100% | 100 - - - 100
Direccion de Bienestar Estudiantil 100% | - - - - 100
Direccion de Servicio Social Universitario 100% | - - 100 - 100
Direccién de Equiparacion de Oportunidades 50% | 100 - - -
Direccion de Orientacion Psicoldgica 100% | 100 | - - - | 100
Direccion de Cultura 85.61% | 100 - - 100
Direccion de Deportes 100% | 100 - - - 100
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ANEXO 3.

RANKING DE DESEMPENO DE UNIDADES RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE
SUS METAS EN EL PDI, POR CATEGORIA DE UNIDAD.

El Ranking de desempefio de unidades muestra los porcentajes de avances que han logrado las
unidades respecto a las metas que definieron en el PDI, en tiempo real. Las evaluaciones de avances
se generan automaticamente, una vez los reportes de las unidades se auditan y aprueban para medir
los indicadores de desempefio. Aquellas unidades que logren el cumplimiento del 81% o mas de
sus metas, a la fecha de evaluacion de avances, compiten por tres trofeos: Oro (primer lugar), Plata
(segundo lugar) y bronce (tercer lugar).

RANKING DE FACULTADES

Facultad de Ingenieria Mecanica(FIM)

2 Facultad de Ingenieria Electrica (FIE)
T2%
3 Facultad de Ingenieria Industrial (FIl)
B5%
4 Facultad de Ingenieria Civil (FIC)
B4%
5 Facultad de Ciencias y Tecnolagia (FCYT)
62%
4] Facultad de Ingenieria de Sistemas Computacionales (FISC)
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RANKING DE CENTROS REGIONALES

Centro Regional de Azuero (AZUERO)

Centro Regional de Panama Deste (PMAOESTE)

Centro Regional de Chirigui (CHIRIQUI)

Centro Regional de Cocle (COCLE)

T2% Centro Regional de Veraguas (VERAGUAS)

Centro Regional de Colon (COLON)

Centro Regional de Bocas del Toro(BOCAST)
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B
66%

RANKING DE CENTRO DE INVESTIGACION

Centro de Investigacion e Innovacion Eléctrica, Mecanica y de la Industria
(CINEMI)

Centro de Innovacion y Transferencia Tecnologica (CITT)

Centro de Investigacion, Desarrollo e Innovacion en Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones(CIDITIC)

Centro de Produccion e Investigaciones Agroindustriales (CEPIA)

Centro de Investigaciones Hidraulicas e Hidrotécnicas (CIHH)

Centro Experimental de Ingenieria (CEl)
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RANKING DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Coordinacion General de los Centros Regionales (COORDCRY)
4 Dirececion Administrativa (DIADM)
Direccion General de Asesoria Legal (LEGAL)
Direccidn de Auditoria Interna y Transparencia (ONAIT)
Direccion de Bienestar Estudiantil{BIENESTAR)
Direccidn de Curriculo y Autoevaluacion {CURRICULO)
Direccidn de Deportes (DEPORTE

J

Direccion de Orientacion Psicolégica(PSICOL)

Direccién de Servicio Social Universitario (SERVSOC)
Direccion del Centro Especializado de Lenguas (CEL)
Direccién del Sistema de Ingreso Universitario (SIU)
Rectoria(RECTORIA)

Vicerrectoria Académica (VRA)

Vicerrectoria Administrativa (VIAD)

Vicerrectoria de Investigacion, Postgrado y Extensian (VIPE)
Vicerrectoria de Vida Universitaria (VVU)

Direccion General de Ingenienay Arquitectura {DGIA)

%]

Direccion de Presupuesto (DM

ireccion General de Recursos Humanos [DGRH]

T Rl e

ireccion de Extension {EXTENSION)

lireccion General de Tecnologia de I3 Informacion y Comunicaciones {DITIC)

lireccion de Gestion y Transferencia def Conocimiento (ODGTC)

ireccion General de Planificacion Universitaria (DIPLAN)

NANANY

L= v

Yireccion de Cultura (CULTURA)
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RANKING DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS
(CONTINUACION)

g Direccion de Investigacion (DINVEST)

T Mircsem | Ce=

/i Direccian del Sistema de Estudios de Postarado [POSTEG
TE%
2 Secretarig General (SECGRAL)
3%
I3 Direccion de Finanzas {DIMNAF)
2%
[4 Direccian de Comunicacion Estratégica (DICOMES)
BE%
15 Direccion d stema de Bibliotecas (BIBLIOT)

I5 bireccion de Eguiparacion de Oportunidades (EQOPORT]

. . . -
Direccion de Mantenimiento e Infraestructura (MANT)

ireccion Macional de Innovacion y Tecnologia Educativa (DIGITED)
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ANEXO 4.

PROCEDIMIENTOS Y PRODUCTOS DE LA COORDINACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

PROCEDIMIENTOS - DISENO Y ELABORACION DEL PDI

No.

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

PROCESO AL QUE
PERTENECE

TIPO DE
PROCESO
AL QUE
PERTENECE

NOMBRE DEL
PROCESO

Para el procedimiento elegido, identifique y escriba qué pasos podrian
mejorar debido a algun tipo de situacién que afecte los resultados
esperados o el tiempo de ejecucién del mismo.

Conformacién de
Comisiones para la
Coordinacion del disefio y
elaboracion del PDI

Capacitacion en temas de planificacion estratégica, gestion de proyectos,

1 (comisién Institucional, Clave Estratégico administracion pgblica y gobernanza, dirigidos a los comisionados asignados
comisiones por area del para la elaboracion del PDI.
PDI, comisiones de
apoyo).
Identificacion de normativas que requieren actualizacién; revision de los
Revision de normativas, diferentes planes de acciones y proyectos institucionales vigentes; identificacion
referencias y - de requerimientos de entidades externas obligatorios y los requerimientos
2 S . Clave Estratégico . ) . g LY g
requerimientos internos y opcionales; previo a la revision y actualizacion (elaboracion) del PDI.
externos de la UTP. Adicional, se sugiere incorporar Benchmarking para identificar buenas préacticas
en la definicion de planes estratégicos.
Revision y actualizacién de reglamentos institucionales que orientan el
Revision y aprobacion de quehacer universitario; Capacitacion a la comision Institucional sobre la
3 | la Misidn, Visiony Clave Estratégico definicion del marco orientador de la UTP (misién, vision y valores

Valores Institucionales.

institucionales); sensibilizacion a la comunidad universitaria sobre el marco
orientador institucional, aprobado y vigente.
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PROCESO AL QUE
NOMBRE DEL TIPO DP;RTENECE Para 9I procedi_miento e]egiplo, iden_tifiql_J? y escriba qué pasos podrian
No. PROCEDIMIENTO PROCESO | NOMBRE DEL mejorar debido f:t]lalgunI 'E[l_po de sgltuqcmn g,ue;flectc_e los resultados
esperados o el tiempo de ejecucion del mismo.
AL QUE PROCESO
PERTENECE
Definicién y aprobacién Identificacion de nuevas areas de desarrollo y lineas de trabajo de la
o universidad.

. ggIME:zZSE;;rgtezgal'riglfgl Clave Estratégico Definir y aprobar lineamientos sobre los periodos de actualizacién del marco
lineamientos estratégi cos y estrategico y operat!yo del PDI, ante las autorlda_des correspondientes, que
politicas institucionales. permitan la adaptacion del PDI a nuevos escenarios.

Realizacion de estudios y diagndsticos que sustenten las metas de cada unidad.
L Realizar una priorizacion de indicadores en base a aspectos de interés particular
Definicion del Marco que se desean desarrollar en la institucion, y no necesariamente incluyendo

5 8@;;53%2 SsetlraF')[Egli.cos Clave Estratégico indi_ca_dores que so!icitan_entidades externas._ S
indicadores y metas ’ Definir y aprobar I|r_1eam|entos sobre los perlo_dos de actuallzampn del marco
armonizados estratégico y operativo del PDI, ante las autoridades correspondientes, que

permitan la adaptacion del PDI a nuevos escenarios internos y externos.
Integracién tecnoldgica de aplicativos existentes al sistema actual utilizado para
seguimiento y control del PDI.
Definicién del Modelo de Incorpqracién de capa_citaciones asinc!ré_qicas (curs_os virtuales).
6 | Sequimiento del PDI y Clave Estratégico Inclusién de nuevos niveles de supervision en el Sistema PDI-UTP que

mecanismos de control

permitan que las autoridades revisen y aprueben los logros y evidencias que se
reporten en su unidad, previo a las auditorias correspondientes.

Revision de los conceptos de "tipo de medicién de indicadores (acumulado y
periodo)".
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el PDI.

PROCESO AL QUE
LERENEEE Para el procedimiento elegido, identifique y escriba qué pasos podrian
No MONIENSIEL VPO mejorar debido a algun tipo de situacion que afecte los resultados
| AROAIRI LSS, ANOIGSSIO) | OIS (DS : es eradosgo el tiFe)zm 0 de e'ecuciqc')n del mismo
AL QUE PROCESO P PO de € :
PERTENECE
gzp‘;ﬂézgilgg ge“%igtzges Incorporacioén de capacitaciones asincronicas (cursos virtuales), que incluyan:
7 P 88 I Clave Estratégico hojas de vida, mediciones, responsabilidades segun tipo de actor, periodos de
datos sobre el seguimiento L .
al PDI reporte, procesos de auditoria, uso del sistema PDI-UTP, otros.
Capacitacion sobre los conceptos de "tipo de medicion de indicadores
(acumulado y periodo)" aprobados.
S\fi%(;;tgigse 'g?m:r{e de las Induccién a las autoridades sobre la revision y aprobacion de los logros y
8 : por p Clave Estratégico evidencias que se reporten en su unidad para que sean auditados por la
unidades responsables de N
metas y datos. Coordinacion PDI.
Actualizacion periddica y mayor divulgacion de la Guia para el reporte de logros
y evidencias.
9 Auditoria de logros y Clave Estratégico Definicion de fechas Ilimite para la realizacion de auditorias.
evidencias reportadas. g Sensibilizacion sobre las fechas de reporte y auditoria del PDI.
Ajuste de reportes
rechazados, por parte de - T - .,
10 | |25 unidades responsables Clave Estratégico Sensibilizacion sobre la responsabilidad de correccion de datos rechazados.
de los datos.
Medicion de avances Incorporar anélisis de datos, correlacion de variables, FODA u otras revisiones
11 | lales en el PDI Clave Estratégico gue permitan conocer la efectividad y coherencia del PDI aprobado con los
' requerimientos institucionales y del entorno.
Divulgacion de avances en - Mayor divulgacion de resultados del PDI en medios de comunicacion internos,
12 Clave Estratégico

dirigido a la comunidad universitaria.
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PROCESO AL QUE
LERENEEE Para el procedimiento elegido, identifique y escriba qué pasos podrian
No NOWIEIRE D=L e be mejorar debido a algun tipo de situacion que afecte los resultados
| PAREIEEDI LT FROEESD - HOLEIRE DEL : es eradosgo el tiFe)zm o de e'ecuciqc')n del mismo
AL QUE PROCESO P PO de € :
PERTENECE
Incorporacion de Benchmarking en temas de planificacion estratégica.
Realizacion de estudios y diagnosticos que sustenten las metas de cada unidad.
dentificacion de aiustes Elaboracion de un documento con las lineas de cambio y/o actualizacion del
13 actualizaciones re qjueri da); Clave Estratégico PDI, consensuadas por las autoridades universitarias (Rector, VRA, VIPE,
' VIAD, CR, DRI).
Revision tanto del Marco Estratégico como del Marco Operativo del PDI, segln
reguerimientos institucionales.
Definicion de un Comisionado por tipo de unidad (Facultades, Centros
Elaboracisn de | Regionales, Centros de Investigacion y Unidades administrativas) que coordine
aboraciondela - la elaboracion de los PDI de las unidades a su cargo, en base al documento de
14 | propuesta de actualizacion | Clave Estratégico . o . . L.
del PDI. Lineas _de gctuqhzacmn del P_DI aprobado por_lgs autoridades unlyersnarlas.
Comunicacion directa de las unidades con el comisionado correspondiente, en la
etapa de actualizacion de su PDI.
Armonizacion de metas del . Elaboracion de un acta de armonizacién de metas con las consideraciones
15 Clave Estratégico -
PDI. aprobadas en cada indicador.
Aprobacion del PDI - Presentacion del PDI actualizado ante el Consejo General, para su debida
16 - Clave Estratégico ..
actualizado aprobacion.
17 Divulgacion del PDI Clave Estratégico Mayor divulgacién del PDI actualizado, incluyendo detalle de los cambios,

actualizado

nuevas metas y responsabilidades para cada unidad.
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PRODUCTQOS
PROCESO AL QUE PERTENECE
No. NOMBRE DEL PRODUCTO TIPO DE PROCESO
AL QUE PERTENECE NOMBRE DEL PROCESO
1 | Diagnostico situacional y de requerimientos de la institucion. Clave Disefio y elaboracién / Actualizacién del PDI.
Comisién Institucional encargada de la elaboracién y actualizacién del - L o
2 Marco Orientador y Marco Estratégico del PDI. Clave Disefio y elaboracion / Actualizacién del PDI.
3 Comls[on por area del PDI a cargo de la elaboracion del Marco Clave Disefio y elaboracién / Actualizacion del PDI.
Operativo del PDI.
4 Marco Orientador (mision, vision y valores institucionales) Clave Disefio y elaboracién / Actualizacion del PDI.
actualizado. ]
5 Ma_rco E_strgteglco del PDI aprobado por los Organos de Gobierno Clave Disefio y elaboracion / Actualizacién del PDI.
Universitarios.
6 | Marco Operativo del PDI aprobado por los Comisionados de Area. Clave Disefio y elaboracion / Actualizacién del PDI.
7 | Plan General del PDI Clave Disefio y elaboracion / Actualizacion del PDI.
8 Plan_ de Desarrollo de Unldad(_es Af:,ademlcgs (Facultad(_as,_ Cen_tros Clave Disefio y elaboracion / Actualizacién del PDI.
Regionales, Centros de Investigacion y Unidades Administrativas).
9 | Lista de indicadores prioritarios por area de desarrollo institucional. Clave Disefio y elaboracion / Actualizacién del PDI.
10 Compendio (_1e_ metas msﬂtyuonales anuales armonizadas y aprobadas Clave Disefio y elaboracién / Actualizacion del PDI.
por los Comisionados por areas del PDI.
11 | Modelo de Seguimiento del PDI. Clave Disefio y elaboracion / Actualizacién del PDI.
12 | Modelo Integral de Planificacion Estratégica Clave Disefio y elaboracion / Actualizacién del PDI.
13 | Escala de Evaluacion del PDI Clave Disefio y elaboracion / Actualizacion del PDI.
14 | Mapa de procedimiento general del PDI Clave Disefio y elaboracion / Actualizacion del PDI.
15 | Modelo de Control de Calidad del PDI Clave Proceso de Seguimiento del PDI.
16 | Sistema PDI-UTP Clave Proceso de Seguimiento del PDI.
17 | Hojas de Vida de Indicadores Clave Proceso de Seguimiento del PDI.
18 | Directorio de enlaces PDI Clave Proceso de Seguimiento del PDI.
19 | Informe Institucional de Avancesy Logros del PDI, anual. Clave Proceso de Seguimiento del PDI.
20 | Informe Anual de Coordinacion, participacion y consultas Clave Proceso de Seguimiento del PDI.
21 | Informe Anual de Resultados del Proceso de Auditoria del PDI. Clave Proceso de Seguimiento del PDI.
22 | Informe de Resultados del Proceso de Actualizacion del PDI. Clave Proceso de Actualizacion del PDI.

54



