
  
Perfil Profesional: 

La Magíster Jessica Drakes cuenta con más de 25 años de experiencia en el ámbito bibliotecológico, desempeñándose en 
importantes instituciones de educación superior en Panamá. 

Inició su trayectoria profesional entre 1998 y 2002 en la sección de Hemeroteca de la Biblioteca Simón Bolívar de la Universidad de 
Panamá. En 1999, también colaboró como asistente bibliotecaria en la Biblioteca de la Florida State University, Panamá Branch. 

Desde su ingreso a la Universidad Tecnológica de Panamá (UTP), se ha desempeñado en diversas funciones estratégicas dentro del 
Sistema de Bibliotecas. Durante aproximadamente diez años coordinó las Bibliotecas de los Centros Regionales, liderando procesos 
operativos, la supervisión y reorganización de bibliotecas a nivel nacional. Ha gestionado procesos técnicos, atención a proveedores 
de bases de datos de contenido electrónico, inventario de colecciones, descarte documental y desarrollo de colecciones. Además, ha 
sido facilitadora de bases de datos académicas para la comunidad universitaria y encargada de las secciones de publicaciones 
continuas. 

A lo largo de su carrera, ha participado activamente en congresos, seminarios, talleres y capacitaciones especializadas, 
manteniéndose actualizada en las tendencias del ámbito bibliotecológico. 

En 2019, formó parte del equipo encargado de la elaboración del Proyecto de un Sistema de Gestión Académica y Administrativa de 
Bibliotecas Escolares del Ministerio de Educación, orientado al diseño, desarrollo y validación de bibliotecas escolares en el sector 
oficial panameño, bajo estándares de la UNESCO. 

En 2020, colaboró en el informe diagnóstico de la Biblioteca Especializada del Instituto Nacional de Agricultura (INA), evaluando 
aspectos de infraestructura, personal, mobiliario y equipamiento. 

La Mgtr. Jessica Drakes posee certificado de idoneidad para ejercer como bibliotecóloga en Panamá, expedido por el Ministerio de 
Educación y la Junta Técnica de Bibliotecología, conforme a la Ley 20 de 9 de octubre de 1984. Es miembro activo de la Asociación 
Panameña de Bibliotecarios (APABIB) y promueve el trabajo en equipo para el cumplimiento de los objetivos institucionales 
establecidos en el PDI y el POA de la unidad. 

Actualmente, se desempeña como Directora Nacional del Sistema de Bibliotecas de la Universidad Tecnológica de Panamá. 

 

Educación: 
 
Maestría Internacional en Prestación de Servicios Bibliotecarios  
Educa Business School, 2024 
 
Maestría en Docencia Superior con Especialización en Didáctica y Tecnología Educativa 
Universidad Tecnológica de Panamá, 2018 
 
Postgrado en Docencia Superior 
Universidad Tecnológica de Panamá, 2018 
 
Licenciatura en Humanidades con Especialización en Bibliotecología 
Universidad de Panamá, 1999 
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