
 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS 

DEPARTAMENTO DE CAPACITACIÓN Y DESARROLLO 
RANKING QS DE SOSTENIBILIDAD 

 

CATEGORÍA IMPACTO SOCIAL 

Sub – Categoría  IGUALDAD 

Año Inicio:   1/2/2026                                        Fin: 30/3/2026 

Inclusión Social 
 

Fomentar la participación de todos los sectores de la sociedad en los procesos de toma de decisiones. 

Descripción Concientizar la comprensión y el respeto por la diversidad, así como promover un entorno inclusivo y equitativo 
para todas las personas, independientemente de su origen, género, orientación sexual, discapacidad, religión, 
o cualquier otra característica. 

Informe de 
Actividades 

Fomentar habilidades de comunicación, empatía y resolución de conflictos para que los participantes puedan 
interactuar de manera respetuosa y constructiva con personas de diferentes orígenes. 
Motivar a los participantes a adoptar prácticas inclusivas en sus entornos laborales, educativos y comunitarios. 
Brindar herramientas y recursos que permitan a los participantes abogar por la igualdad social y convertirse en 
agentes de cambio en sus comunidades. El 11 de marzo del presente se presentó la charla: “Construcción de 
Comunidades Inclusivas”. 
 
 

 
Evidencias 

  



 
Construcción de Comunidades Inclusivas 11/03/2026 

 
 
 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS 
DEPARTAMENTO DE CAPACITACIÓN Y DESARROLLO 

RANKING QS DE SOSTENIBILIDAD 
 

CATEGORÍA IMPACTO SOCIAL 

Sub – Categoría  IGUALDAD 

Año Inicio:  01/03/2026                     Fin: 30/03/2026 

Bienestar Humano 
 

Garantizar el acceso básico a la educación, salud y vivienda 

Descripción La Universidad Tecnológica de Panamá a través del Departamento de Capacitación y Desarrollo de la 
Dirección General de Recursos promueve el Diplomado en Habilidades Administrativas y estudios en el 
Centro de Tele Educación Dr. Víctor Levi Sasso, a colaboradores administrativos para su perfeccionamiento 
personal y profesional, a nivel nacional. 
Para este año el Diplomado en Habilidades Administrativas tiene una participación de 22 colaboradores 
distribuidos entre el Campus Víctor Levi Sasso como en los centros regionales. 
En el Centro Educativo Dr. Víctor Levi Sasso cuenta para este año 2026 con una matrícula de 43 
colaboradores distribuidos entre el Campus Central y las Sedes Regionales. 



Informe de 
Actividades 

Incentivar al personal administrativo para que culminen sus estudios de segundo nivel de enseñanza, los 
cuales incluyen los niveles de Básica General y Media. Estimulando la reflexión personal sobre las propias 
necesidades y deseos de superación como su crecimiento profesional y personal. 
Desarrollar la capacidad de adaptación y recuperación ante situaciones adversas, fortaleciendo la mentalidad 
positiva y la gestión emocional. 

 
 

Evidencias 

 
 
 

Estudiantes del Centro de Tele Educación Dr. Víctor Levi Sasso 2026 
 

 
 

Estudiantes del Diplomado en Habilidades Administrativas 2026 
 



 
 
 

 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS 

DEPARTAMENTO DE CAPACITACIÓN Y DESARROLLO 
RANKING QS DE SOSTENIBILIDAD 

 

CATEGORÍA IMPACTO SOCIAL 

Sub – Categoría  IGUALDAD 

Año Inicio:  01/02/2026              Fin: 30/03/2026 

Bienestar 
Humano 
 

Garantizar el acceso básico a la educación, salud y vivienda 

Descripción La Universidad Tecnológica de Panamá a través del Departamento de Capacitación y Desarrollo de la Dirección 
General de Recursos promueve las acciones de capacitación para su perfeccionamiento personal y profesional, 
a nivel nacional. 
Adicionalmente a través de las capacitaciones se proporciona herramientas y técnicas prácticas que los 
participantes puedan utilizar para mejorar su propio bienestar y el de los demás, como la gestión del estrés, la 
comunicación efectiva y la resolución de conflictos. 

Informe de 
Actividades 

Promover acciones de capacitación que propicien un equilibrio integral en distintos aspectos de la vida es vital 
para un buen desempeño personal y profesional. De febrero a marzo se han desarrollado las siguientes 
acciones de capacitación: 

1. Como Ser Extraordinario   03/02/2026 
2. La Fuerza de los Pensamientos y su Influencia en la Salud     25/02/2026 
3. Inteligencia Emocional 17/03/2026 

 

Evidencias 
 



   

 
 

1.Como ser extraordinario   03/02/2026 
 
   



   

  

 

2.  La Fuerza de los Pensamientos y Su influencia en la Salud     25/02/2026 



 
 
 

   

 
 

3. Inteligencia Emocional 17/03/2026 
   
 
 
 

 



 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS 
DEPARTAMENTO DE CAPACITACIÓN Y DESARROLLO 

RANKING QS DE SOSTENIBILIDAD 
 

CATEGORÍA IMPACTO SOCIAL 

Sub – Categoría  IGUALDAD 

Año Inicio: 1/2/2026                                       Fin: 27/2/2026 

Derechos 

Humanos 

Asegurar el respeto y la protección de los derechos humanos en todas las actividades y políticas. 

Descripción Se busca concientizar e informar a los participantes sobre tratados, leyes reglamentos y normativas nacionales 
e internacionales que protegen los derechos humanos, así como proporcionar herramientas y recursos para 
que los participantes puedan defender sus propios derechos y los de otros, promoviendo una cultura de respeto 
y justicia. 

Descripción Capacitar a los participantes en habilidades prácticas, como la mediación, la resolución de conflictos y la 
defensa de derechos, que les permitan actuar en situaciones concretas. 
Facilitar un espacio para el intercambio de experiencias y buenas prácticas entre los participantes, 
enriqueciendo el aprendizaje colectivo. 
En este año se realizaron las siguientes capacitaciones: 

 

1. Ética y Valores en la Salud Integral   05/02/2026 
2. Inducción a la UTP, 19/02/2026 
3. Manejo de Conflictos 19/03/2026 

 
 
 



 

 
 

Ética y Valores (5/02/2026) 
 



 

 

 
Manejo de Conflictos (19/03/206) 

 
 
                                                                                                                  
                                                   

 

 


